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PRIJEDLOG ZAKONA O DRŽAVNOJ SLUŽBI

1. USTAVNA OSNOVA ZA DONOŠENJE ZAKONA

Ustavna osnova za donošenje ovog Zakona nalazi se u odredbi članka 80. stavak 1., točka 2. Ustava Republike Hrvatske

2. OCJENA STANJA I OSNOVNA PITANJA KOJA SE TREBAJU UREDITI DONOŠENJEM ZAKONA, TE POSLJEDICE KOJE ĆE DONOŠENJEM PROISTEĆI

Položaj, prava, obveze i odgovornosti državnih službenika i namještenika te njihove plaće uređeni su Zakonom o državnim službenicima i namještenicima („Narodne novine“, broj 27/01). U provedbi toga Zakona uočeno je nekoliko nedostataka koje treba popraviti, a u cilju usklađivanja zakonodavstva sa propisima Europske unije. Kao osnovne zamjerke sadašnjem zakonu možemo navesti klasifikacijski sustav radnih mjesta koji ne omogućuje napredovanje u državnoj službi, kompliciran postupak prijama u državnu službu, preveliki broj posebnih radnih mjesta temeljem podzakonskih propisa. Kao jedan od najčešćih prigovora koji se ističe od strane predstavnika Europske komisije jest taj da sadašnjim Zakonom nije dovoljno razrađen postupak prijama u državnu službu temljem merit sistema. Posljedica takvog uređenja jest ta da se često u državnu službu primaju kandidati koji nisu zadovoljili uvjete natječaja.
U cilju modernizacije službeničkog sustava u suradnji sa Europskom komisijom pokrenut je krajem 2002. godine projekt CARDS 2001 „Potpora reformi državne uprave“. Osnovni ciljevi ovoga projekta jesu sljedeći:
a) modernizacija službeničkog zakonodavstva,
b) jačanje organizacijskih i kadrovskih kapaciteta središnjeg tijela državne uprave nadležnog za službeničke odnose,

c) uspostavljanje cjelovitog sustava izobrazbe državnih službenika i namještenika sa osobitim naglaskom na osnivanje Centra za stručno osposobljavanje i usavršavanje službenika.
Ekspertni tim projekta CARDS 2001 u suradnji sa predstavnicima različitih tijela državne uprave pripremio je nacrt Zakona o državnoj službi koji bi trebao biti osnovni propis za buduću modernizaciju službeničkog sustava u Republici Hrvatskoj.
Reforma hrvatskog službeničkog sustava koju uvodi ovaj Prijedlog zakona zamišljena je da postojeći sustav uprvljanja kadrovima u hrvatskoj javnoj upravi uskladi sa najboljom međunarodnom praksom i općim standardima.

Cilj je reforme ustanovjavanje sustava načela i pravila gdje se pod ključnim pojmom "zasluga" (merit) razumijeva priznanje, pohvalu i unapređivanje stručnosti uz brigu za razvijanjem profesionalne učinkovite javne uprave kroz razvoj sposobnih, motiviranih i nepristranih državnih službenika koji djeluju u sustavu upućenom na služenje javnom interesu. Iz tog razloga novi sustav državne službe uvodi i uređuje tzv. "sustav temeljen na zaslugama u službi" koji podrazimijeva sustav u kojem su primanje u službu, trajnost službe i napredovanja utemeljeni na dokazanim sposobnostima u obavljanju službe, testiranjima u natječajima i širokom usavršavanju umjesto političkim sklonostima.

Dvije su vrste sustava zasluga: implicitna, gdje vodeća načela izviru iz djelovanja i kulture javne uprave i nisu formalno zacrtana, te eksplicitna, gdje su načela kodificirana u zakonima i podzakonskim aktima. Polazište u ovoj današnjoj reformi u Hrvatskoj je uvođenje eksplicitnog sustava zasluga kroz ovaj Prijedlog zakona o državnoj službi.

Ovaj Prijedlog zakona potvrđuje vrijednosti poput pravednosti, otvorenosti, jednakosti, prepoznavanja službenika temeljem njihova učinka, čestitosti, učinkovitosti, zadržavanju službenika u službi sukladno njihovu učinku, te učenju poput zakonodavstva o državnim službenicima kakvo je danas u Sjedinjenim Američkim Državama.

Štoviše, on također uključuje vrijednosti kao što je ministarska odgovornost, neovisno ispitivanje činjenica, pružanje jednakih prilika, čestitost, otvorenost i transparentnost, te proporcionalnost kako su izražene u zakonodavstvu o državnim službenicima u Velikoj Britaniji.

Prema najboljoj praksi u Australiji ključne vrijednosti sadržane u ovom Prijedlogu zakona predstavljaju učvršćivanje apolitičnog službeničkog sustava utemeljenog na nediskriminaciji, na najvišim etičkim standardima, odgovornosti, vršenju dobre službe, visoko kvalitetnog rukovođenja, odnosa suradnje na radnim mjestima. Slijedeći australsku praksu vidi se da je ona usmjerena na učinak, pravičnost i otvorenost u prijamu u službu.

U skladu s talijanskom praksom ovaj Prijedlog zakona uključuje široko normativno uključivanje etičkih vrijednosti u dijelu koji je posvećen ponašanju državnih službenika s posebnom usmjerenošću na sustav izbjegavanja sukoba interesa koji je primjenjiv na državne službenike, dajući prednost njegovu normativnom uređenju umjesto jednostavnog, pravno neobvezujućeg kodeksa ponašanja.

Na crti najbolje francuske, talijanske, njemačke i kanadske prakse razvoj karijere je zajamčen dobro uravnoteženom kombinacijom postupaka selekcije, ispitivanja u natječaju i napredovanja u struci kroz široke programe izborazbe.

Navedene vrijednosti, prema uzoru na spomenute države, široko su ugrađene u odredbama Prijedloga zakona te one pokrivaju sljedeća pitanja:

· ciljeve, primjenu i načela

· upravljanje državnom službom

· Prijam u državnu službu

· razvoj karijere

· prava i ovlaštenja državnih službenika

· obveze državnih službenika

· disciplinske mjere

· otpuštanje iz državne službe

Ciljevi, primjena i načela

Popis vodećih načela sadržanih u ovom Zakonu sadrži ključne elemente koji se odnose na bolju učinkovitost u upravi sukladno prihvaćenim mjerilima u upotrebi u državama EU i OECD-a. Ista načela, sadržana u Prijedlogu zakona, ugrađena su u novom Zakonu o državnoj službi u Portugalu. Postupanje u upravi koje je u skladu s tim načelima osigurava upravu koja je odgovorna, transparentna, okrenuta građanima i utemeljena na zaslugama uz službi, kao i njezino bolje i suvremenije djelovanje.

· Zakonitost i pravna sigurnost

Ovo načelo je primjenjeno u djelovanju hrvatske javne uprave kao i u propisima koji se odnose na zakonitost postupaka i pravnih akata. Osim toga njime se isttiče da pravna sigurnost treba biti zajamčena u djelovanju državnih službenika i vršenju njihovih funkcija. To će biti moguće ukoliko se izbjegava arbitrarno tumačenje pravila ili primjena neprikladnih postupaka, odnosno primjena starih propisa za koje se zbog neznanja misli da su još na snazi.

· Zaštita javnog interesa

Prvotni cilj ovog članka je da naznači krajnju svrhu djelovanja uprave, to jest da djeluje u zaštiti javnog interesa. S obzirom na to koncepcija javnog interesa je široka, koja se ne odnosi isključivo na javne institucije. Za tu svrhu od državnog službenika se ne očekuje da djeluje kako bi zaštitio korporativni interes državnih institucija ili uprave, već da uvijek uzme u obzir učinke i posljedice upravnih odluka na "javnost" kao društvo u širem smislu. Često je nekim odlukama uprave i postupcima prividno svrha da zadovolje interese samo jedne strane (države) u društvu bez trenutnih koristi za drugu stranu (npr. građane). Odgovornost je državnih službenika da ublaže krive predodžbe u tom smislu i provedu radnje na način da ne budu doživljene kao vršenje sile i autoriteta u ime države za zaštitu njezinih isključivih interesa.

· Jednakost i nepristranost

Ovo načelo sadrži neke elemente koji zavrijeđuju posebnu pozornost državnih službenika. Drugim stavkom propisano je da su svi građani jednaki pred zakonom i upravom, te da eventualne razlike u postupanju mogu biti dozvoljene ili predviđene zakonom i drugim propisima sve dok nisu u suprotnosti s Ustavom ili dok ne stvaraju diskriminirajuće situacije. U mnogim slučajevima upravno zakonodavstvo predviđa različito postupanje prema muškarcima odnosno ženama, primjerice, u svezi sa propisima o sigurnosti i zaštiti zdravlja na poslu, različitu dob za umirovljenje itd. U takvim slučajevima nema temelja za ukazivanje na diskriminirajuća pravila.

Usmjerenost na nepristranost kao ključnu vrijednost u očuvanju javne uprave i državne službe bez pogodovanja, te konačno korupcije. Prečesto pripadnost strankama ili religioznim skupinama, rodbinske veze, socijalni status predstavljaju presudne razloge u javnoj upravi. Najočitiji razlozi pristranosti su često u kršenju pravila i neutemeljenom omogućavanju ili pogodovanju pojedincima zbog njihova društvenog ili službenog statusa. Često se zbog straha od njihova utjecaja donose pristrane odluke. Državni službenik mora biti svjestan da se poštovanje javnih osoba ili privatnog statusa i položaja ne smije miješati sa arbitrarnim kolebanjem u postupanju i primjeni propisa. Kršenje tih načela ovim Prijedlogom zakona se predviđa kao kršenje pravila koje povlači sankcije za državnog službenika koji je odgovoran za pogodovanje prijatelja, rođaka, ljudi sa kojima dijeli političke poglede i uvjerenja. Duh ove norme je pretočen u članke sadržane u poglavlju o obvezama državnih službenika, te pogotovo onih o sukobu interesa preuzetih iz talijanskih iskustava.

· Učinkovitost i svrsishodnost

Ova dva načela su jasno istaknuta u zakonodavstvu o službeničkim odnosima koje je u primjeni u Sjedinjenim Američkim Državama, Italiji te Bosni i Hercegovini. Najvažniji element u ovom načelu izražen je riječima "…pojednostavljenim, brzim i ekonomski izvedivim upravljanjem…". Od državnih službenika se očekuje da budu glavni jamci i u primjeni pojednostavljenog i ekonomski izvedivog upravljanja. Ovo načelo potvrđuje da uprava bude ekonomična, bez stvaranja skupih i nepotrebnih postupaka. Formalnom primjenom ovih načela stvaraju se konkretne smjernice za ispravno postupanje u upravi te opravdava očekivanja za boljim učinkom državnih službenika.

Prava državnih službenika

Ovaj dio Prijedloga zakona sadrži odredbe o pravima i ovlaštenjima državnih službenika u njihovu svakodnevnom radu. Glavna načela kojima je prožet ovaj dio Prijedloga zakona jesu: jednake prilike za razvoj karijere muškarcima i ženama, jednako postupanje u primjeni propisa, zaštita ljudskog dostojanstva, tjelesne sigurnosti i zdravlja, te jednake plaće za jednak rad (ova načela su jasno istaknuta u službeničkom zakonodavstvu u SAD-u, Velikoj Britaniji, Kanadi, kao i u nedavno usvojenom zakonu o državnoj službi u Bugarskoj, Poljskoj i Mađarskoj).

Biti državni službenik znači pripadati posebnoj kategoriji djelatnika od kojih se očekuje najbolje moralno ponašanje, vrhunski stručni učinak i posvećenost radu. Za uzvrat državna uprava mora biti spremna priznati i nagraditi takva zalaganja priznavajući najviše poštivanje prava državnim službenicima. Prijedlogom zakona se ne namjerava ustanoviti sustav privilegija za državne službenike. Status državnog službenika stoga ne stavlja državnog službenika iznad prava, već naprotiv, stvara od njega visoko stručnu osobu sa zadaćom služenja građanima i državi.

Prijedlogu zakona cilj je zaštita državnih službenika od rizika gubitka njihova statusa i trajne službe. Doduše, Prijedlogom zakona se potvrđuju ograničenja da se ta prava više nisu apsolutno i trajno zajamčena. Državna služba utemeljena na zaslugama u službi računa sa visikom razinom učinka svih državnih službenika na bilo kojoj razini u njihovoj karijeri, sukladno njihovim vještinama i stručnosti. Neuspjeh održavanja dobrih standarda rada, kao i kršenje odredbi koje sadrži Prijedlog zakona mogu imati za posljedicu otpust iz državne službe.

Obveze državnih službenika

Najvažniji i inovativni dio ovog odjeljka Prijedloga zakona predstavljaju odredbe koje uređuju sukob interesa i ponašanje državnih službenika u vršenju njihovih javnih ovlasti.

Ovim odjeljkom namjerava se ustanoviti jasna pravila u svezi sa sukobom interesa koji se primjenjuju na državne službenike. Nedavno je Hrvatski sabor usvojio Zakon o sukobu interesa koji se primjenjuje samo na državne dužnosnike ne uključujući i državne službenike. U mnogim državama sukob interesa za državne službenike jednostavno je pokriven kodeksom ponašanja koji u mnogim slučajevima ostaje deontološki kodeks bez pravno obvezujućih odredbi uz koje bi se mogle primijeniti pravom predviđene disciplinske mjere. U Italiji, primjerice, gdje je korupcija državnih službenika česta uz ozbiljne štete za građane i državnu upravu, zakonodavstvo je naročito oštro i opsežno. Talijanski Kazneni zakon sadrži posebno poglavlje posebno predviđajući "kaznena djela protiv javne uprave" te se smatra kao posebno otežavajuća okolnost kada je počinitelj bilo kojeg drugog kaznenog djela državni službenik u vršenju svojih dužnosti. Također, talijanski pravni sustav ima i Ministarsku uredbu od 31. ožujka 1994. o kodeksu ponašanja zaposlenih u državnoj upravi.

Mnoge zloupotrebe osobito u slučajevima podmićivanja i namjerno sporog postupanja u upravnim stvarima znatno su se smanjili u posljednjem desetljeću u Italiji. Istina je i to da je i razlog narastanju potencijalnih izvora korupcije bilo i uvođenje gotovo privatnih modela upravljanja u javnoj upravi kao i pojednostavljenje pravila i postupanja.

Cilj je ugrađivanju posebnih odredbi u ovom Prijedlogu zakona u svezi sa sukobom interesa koje se primjenjuju na državne službenike u uređivanju jačih i jasnijih mjerila ponašanja državnih službenika bez da se ona ostave neizvjesnim podzakonskim aktima ili još gore, pravnop neobvezujućim i poglavito deontološkim odredbama. Druge države članice EU uredile su ovo područje na manje formalan način uvodeći posebne kodekse ponašanja koji po svojoj prirodi imaju ograničenu obvezujuću snagu stvarajući time samo ograničene učinke u ponašanju državnih službenika.

Upravljanje državnom službom
Ovaj dio Prijedloga zakona definira organizaciju odgovornu za administriranje i upravljanje državnim službenicima, te institucionalni okvir za rješavanje sporova bez neposrednog sudjelovanja sudskih i disciplinskih tijela.

Ustanovljavanje središnjeg upravnog tijela, neposredo odgovornog Vladi i neovisnog od resornih ministarstava, nadležnog za definiranje politike upravljanja kadrovima i osiguravanje njezine primjene u cijeloj državnoj upravi kao i nadzora nad njom i zakonitošću u upravljanju ljudskim resursima, te unapređivanju i održavanju njihova razvoja, inspirirano je modelima koji su u upotrebi u Italiji (reforma vladinog ustrojstva i predsjedništva ministtarskog vijeća iz 1990.), Velikoj Britaniji (Civil Service Code iz 1996. koji uređuje funkcije upravljanja državnom službom u uredu Kabineta), Kanadi (Public Service Act iz 1967. i nedavna reforma uvedena Zakonom o modernizaciji javne službe iz studenog 2003.).

Ustanovit će se posebna unutarnja tijela (posrednik u državnoj službi i Odbor za državnu službu) u cilju rješavanja pritužbi i radnopravnih sporova koji će nastajati u službeničkim odnosima. Ova tijela bit će izvan pravosudnog sustava. Tužba Upravnom sudu Republike Hrvatske, naravno, ne smije biti isključena, te će ona biti krajnje pravno sredstvo nakon što sva izvansudska sredstva budu iscrpljena ili se njima ne uspije osigurati nagodba u sporovima i zadovoljavajući rezultati. Ova formula odgovara potrebi da se osigura mirna nagodba u otvorenim pitanjima bez preopterećivanja pravosudnog sustava i osiguraju dobri radni odnosi u upravi u skladu sa zakonitošću i transparentnošću. Model koji se uvodi ovim Prijedlogom zakona inspiriran je praksom u Irskoj (Office of the Ombudsman Act iz 1980), Kanadi (Civil Service Act iz 1967. koji se primjenjuje samo u sporovima zbog prijama u državnu službu i unapređenja), Međunarodnom odboru za državnu službu (propisi u svezi s upravljanjem osobnih pitanja u Općem sustavu Ujedinjenih naroda, poglavito uređenje upravljanja kadrovima UNICEF-a).

Prijam u državnu službu
Navedene odredbe Prijedloga zakona temelje se na sljedećim načelima: 

· Selekcija temeljem natječaja sa ispitima 

· Transparentno upravljanje postupcima za prijam u državnu službu 

· Isključivanje umješanosti politike u postupcima prijama u državnu službu 

· Prijam u državnu službu temeljen na zaslugama u službi, ispitima i probnom radu 

U skladu sa najboljom međunarodnom praksom ovim se Prijedlogom zakona potvrđuje da se u državnu službu mora primiti kvalificirane osobe, a selekcija i napredovanje moraju biti određeni isključivo na temelju sposobnosti, znanja i vještina, nakon pravednog otvorenog natječaja koji osigurava pružanje jednakih mogućnosti svakome. Nadalje, cilj je Prijedloga zakona postizanje da svi državni službenici i kandidati za prijam u državnu službu budu podvrgnuti pravednom i jednakom postupku u svakom pogledu upravljanja kadrovima, bez obzira na političku pripadnost, rasu, boju kože, vjeroispovijest, nacionalnost, spol, bračno stanje, dob, ili hendikepirajuće stanje, te uz odgovarajući obzir prema njihovoj privatnosti i ustavnim pravima.


Prijedlogom zakona stvaraju se temelji za odvajanje političke i upravne razine u državnoj službi (pomoćnici ministara trebali bi postati državni službenici). Čini se da je danas pribjegavanje političkom postavljanju u državnoj službi postalo čestom praksom.. Osim toga, političkim odlukama odabrani državni službenici kao i vanjski kandidati, postavljaju se na visoke upravne položaje. Prijam u državnu službu kvalificiranih kadrova ma položaje visoke odgovornosti također se dešava kroz političke odluke, većinom zbog neprivlačnih plaća i nesigurnih perspektiva karijere. Predloženi zakon je i ovdje usklađen sa praksom svih država članica OECD-a, posebno Italije, Francuske, Njemačke, Kanade, Velike Britanije, te Sjedinjenih Američkih Država.


U skladu s praksom i zakonodavstvom u Italiji, Kanadi, Njemačkoj i Francuskoj, prijam u državnu službu provodi se za sve razine natječajem i ispotivanjima. Unapređenja iz niže na višu funkcionalnu razinu provodi se također nakon internog natječaja i ispitivanja (Italija i Francuska).


Nakon prijama u državnu službu nakon uspješnog ispitivanja, u skladu s praksom u svim državama Europske unije, slijedi probni period što je posve drugačije od važeće prakse u Hrvatskoj gdje ispitivanje radi imenovanja dolazi nakon probnog perioda. Izuzeće od probnog roka predviđa se za one koji su unaprijeđeni na viši položaj iz reda državnih službenika ili premještajem. Takvi su državni službenici već pokazali kvalitete zbog kojih su unaprijeđeni. Da bi se usavršili, državni službenici na probnom roku sudjeluju na ad hoc programima izobrazbe i izvršavaju svoje obveze na radnom mjestu sukladno njihovom stupnju odgovornosti i stručnosti. Konačno, važno je istaknuti da prema predloženom Zakonu o državnim službenicima i državni službenici na probnom roku smatraju se državnim službenicima. Razlog takvom modelu je u osiguranju transparentnosti u postupku prijama u državnu službu kao i prilika za profesionalni razvoj za mlade državne službenike kojima su dane odgovornosti sukladno njihovom mandatu i sposobnostima.

Razvoj karijere

Ovaj dio prijedloga zakona uključuje sljedeće odjeljke: 

· Klasifikacija radnih mjesta 

· Horizontalna i vertikalna pokretljivost (premještaji)
· Upravljanje viškom državnih službenika (raspolaganje)
· Upravljanje učinkovitošću

· Izobrazba

Odljeljaku Klasifikacija radnih mjesta svrha je ustanoviti novu hijerarhijsku strukturu predloženu da bi se unaprijedilo i pojednostavnilo postojeći sustav klasifikacije radnih mjesta. Prijedlogom zakona se namjerava ostvariti sljedeće ciljeve: 

1. Raspodjela odgovornosti koja zahtjeva raspon različite stručnosti dekoncentracijom stvaranja odluka i upravnih ovlasti prema nižim razinama hijerarhije stvaranjem uvjeta za proširenu osnovu hijerarhijske piramide. 

2. Racionalizacija hijerarhijske strukture i sustava plaća: kroz pojednostavljen i transparentniji sklop mjerila pri određivanju funkcija, davanjem zadaće i stvaranjem nove sheme plaća za sve položaje.

3. Privlačne mogućnosti u karijeri  isticanjem elementa karijere uvođenjem godišnjih stupnjeva kao oblika priznanja senioriteta i sredstava za priznanje pokretljivosti i dobrog obavljanja službe za ubrzano napredovanje u karijeri.

4. Djelovanje transparentnog sustava napredovanja  kroz primjenu objektivnih kriterija sukladno zaslugama i vremenu provedenom na radnom mjestu pri upravljanju unapređenjima i jedinstvenih standarda za napredovanje u karijeri.


Odjeljku kojim se uređuje horizontalna i vertikalna mobilnost cilj je stvaranje pravila i standarda za omogućavanje i poticanje premještaja i unapređenja koja su u postojećem sustavu prekruta i sprečavaju racionalnu upotrebu ljudskih resursa i sposobnosti javne uprave da odgovore novim potrebama za službama i inicijativama koje se javljaju u procesu integracije u institucije EU. Premještaji se smatraju ključnim instrumentom za razvoj profesionalnih sposobnosti i stavljanju sposobnih državnih službenika na prikladna mjesta gdje njihov učinak može biti bolji, Unapređenja, isključivo temeljena na zaslugama tretiraju se u ovom odjeljku kao poticaj za boljim učinkom i pohvalu stručnim sposobnostima. Ovakva praksa je zajednička državama EU i OECD-a i srž je svake državne službe utemeljene na zaslugama u službi.


Važno sredstvo za osiguranje razvoja ljudskih resursa i priznanja zasluga i učinkovitog i djelotvornog vršenja službe predstavlja upravljanje izvršavanjem. Upravljanje izvršavanjem kao sredstvo razvoja  ljudskih resursa u takvom obliku ne postoji u hrvatskoj državnoj službi. Danas zakonodavstvo predviđa slabo i nepravilno upotrijebljavanu ocjenu vršenja službe koja ima vrlo malo utjecaja na poboljšanje vršenja službe i kvalitete rada državnog službenika. Ocjenjivanje se vrši prosudbom ispunjenih upitnika i uglavnom se usredotočuje na to kako je državni službenik kojega se ocjenjuje u prošlosti obavljao povjerene dužnosti. Nedostaju osnovni referentni uvjeti za pružanje objektivnih standarda za ocjenu učinka poput plana rada sa djelovanjima i očekivanim rezultatima. Takav sustav teško da može pružiti bilo kakvu informaciju za budućnost, koja bi mogla biti upotrijebljena kao sredstvo za organizacijska poboljšanja za planiranje ljudskih resursa i razvoj. To je poznato unutar uprave i mnogi su od vodećih službenika izrazili svoje nezadovoljstvo sa sredstvima koja su im na raspolaganju. Postoji hitna potreba za bolje razvijenim postupkom koji pruža rezultate, a koji se mogu ocijeniti, usporediti i aktivno upotrijebiti kao podaci za budući razvoj ljudskih resursa u cilju boljeg pojedinačnog i organizacijskog učinka. Postupak predložen ovim Prijedlogom zakona je visoko konzultativan (između ocjenjivača i ocjenjivanog), utemeljen na rezultatima i ciljevima koje treba ostvariti sukladno zajedničkoj praksi usvojenoj u državama članicama EU (u Italiji - Zakon br. 29 “Il Nuovissimo Lavoro Pubblico” od 3. veljače 1993; u Kanadi , SAD-u, te Estoniji: Public Service Act; Albaniji: Zakon o položaju državnih službenika iz 1999.; u Portugalu: Zakon o objedinjenom sustavu ocjene učinka u javnoj upravi br. 10/2004 od 22. ožujka 2004; u Velikoj Britaniji:  Reform of the Performance Appraisal System in the year 2000 ).


Izobrazba državnih službenika je ključni element promociji profesionalizma i stručnosti među državnim službenicima. Prijedlog zakona razlikuje "izobrazbu" kojoj je svrha učenje putem programa koje nude škole ili sveučilište za stjecanje znanja u posebnim stručnim područjima, i "učenje" zamišljeno kao stjecanje zanja kroz ad hoc neformalne programe sa zadaćom prenošenja znanja u područjima koja se obično ne uče u centrima za obrazovanje ili sveučilištu, kako bi se stekle vještine profesionalnog provođenja službenih radnji. Prijedlogom zakona ustanovljava se pravo odnosno dužnost državnih službenika da otiđu na izobrazbu kada to traži državna uprava kako bi se ispunili zahtjevi koji proizlaze iz reforme i modernizacije državne službe.


Državnim službenicima nije dozvoljeno da odbiju pohađanje izobrazbe. Odbijanje će se prema Prijedlogu zakona smatrati "teškom povredom službene dužnosti" koja može uzrokovati udaljavanje iz državne službe, dok će se u slučaju da izobrazbu odbiju državni službenici koji predstavljaju višak, takav postupak smatrati osobito teškom povredom službene dužnosti koja uzrokuje otpuštanje iz državne službe.


Izobrazba je Prijedlogom zakona usko vezana uz učinkovitost jer ukoliko je ona slaba državne službenike će se na to upozoriti i eventualno uputiti na izobrazbu umjesto sankcija poput otpuštanja iz državne službe. Izobrazba također omogućava prekvalifikaciju službenika da mogu preuzeti različite dužnosti bez rizika da se zbog upražnjenih radnih mjesta za koja se ne mogu pronaći novi za to osposobljeni kadrovi preopterete postojeći državni službenici.

Povrede službene dužnosti
Sukladno ovom Prijedlogu zakona državni službenici su obvezni izvršavati svoje zadaće u službi savjesno i marljivo u skladu s propisima i načelima profesije. Moguće je da državni službenici u vršenju zadaća nekog radnog mjesta prekrše odredbe o službenoj dužnosti. Takve povrede utvrđuju se posebnim propisima u posebnim postupcima.

Kazne za povrede službene dužnosti u ovom Prijedlogu zakona nisu zamišljene isključivo kao sredstvo represije i kažnjavanja, već kao upravljajuće sredstvo korekcije i prevencije nedozvoljenog ponašanja i zaštite odgovarajućih profesionalnih standarda ponašanja za državne službenike. Slijedeći ustavno načelo proporcionalnosti izraženo u članku 16. Ustava, intenzitet disciplinskih mjera koje će se izricati mora odgovarati važnosti posljedica i šteta uzrokovanih nedozvoljenim ponašanjem državnog službenika. Ponavljanje istih djela sankcionirano je jačim mjerama jer ono ukazuje na zlu ili prijavrnu namjeru.



Svrha reforme i ovog Prijedloga zakona je osigurati stalno poboljšanje kakvoće službe koju vrši javna uprava suvremenim metodama upravljanja i profesionalnim državnim službenicima.



Namjera je promicanje i razvoj sposobnosti državnih službenika kao i stvaranje uvjeta za privlačenje i zadržavanje najboljih stručnjaka u službi umjesto napuštanja državne službe.



Daljnja cilj ovog zakona je zaštititi državne službenike kao vrijedan i važan resurs kao i čelnike potrebne u procesu upravljanja upravom i vršenja službe prema građanima.



U tu svrhu ovaj zakon predviđa državnu službu u kojoj se državnim službenicima jamči pošteno postupanje, nagrađivanje zasluga u službi, profesionalizam potaknut i promican izobrazbom, zadaćama i funkcijama jasno određenima za svakog pojedinca. 

3. OCJENA POTREBNIH SREDSTAVA 

4. TEKST PRIJEDLOGA ZAKONA O DRŽAVNOJ SLUŽBI 

S OBRAZLOŽENJEM

ZAKON O DRŽAVNOJ SLUŽBI

1. DIO
UVODNE ODREDBE
1. Odjeljak

Sadržaj i primjena
Članak 1.

Predmet Zakona

(1) Ovim se Zakonom uređuje državna služba koja obuhvaća radnopravni odnos između državnih službenika i države kao poslodavca, sustav napredovanja državnih službenika i namještenika, jedinstvena pravila koja se reguliraju prijam u državnu službu, stručno osposobljavanje i usavršavanje državnih službenika, napredovanje u službi, obavljanje poslova državne uprave i drugih stručnih poslova kao i druga pitanja od značaja za državnu službu.

Članak 2. 

Državni službenici i namještenici

(1) Poslove državne službe obavljaju državni službenici i namještenici.

(2) Državni službenici su osobe visoke, više ili srednje stručne spreme u državnim tijelima, koji kao redovito zanimanje obavljaju poslove iz djelokruga tih tijela utvrđenih Ustavom, zakonom, uredbom ili poslovnikom donijetim na temelju Ustava i zakona.

(3) Državni službenici su i osobe visoke, više ili srednje stručne spreme koji u državnim tijelima obavljaju informatičke poslove, opće i administrativne poslove, planske, materijalno-financijske i računovodstvene poslove i slične poslove.

(4) Namještenici su osobe srednje i niže stručne spreme koji u državnim tijelima rade na pomoćno-tehničkim poslovima i ostalim poslovima (poslovi vozača, grafičara, domara, elektromehaničara, telefonista, kuhara, portira, čišćenja radnih prostorija i sl.) čije je obavljanje potrebno radi pravodobnog i kvalitetnog obavljanja poslova iz djelokruga državnih tijela.

(5) Službenici zaposleni u lokalnoj samoupravi ne smatraju se državnim službenicima prema odredbama ovog Zakona.

Članak 3. 

Primjena Zakona

(1) Odredbe ovog Zakona primjenjuju se na državne službenike i namještenike u tijelima državne uprave, pravosudnim tijelima, kaznenim tijelima, stručnim službama Hrvatskog sabora, stručnim službama i uredima Vlade Republike Hrvatske, stručnoj službi Ustavnog suda Republike Hrvatske, stručnoj službi Ureda pučkog pravobranitelja, Državnom uredu za reviziju, Uredu predsjednika Republike Hrvatske i u drugim tijelima koja se osnivaju za obavljanje državne službe (u nastavku teksta: državna tijela).

(2) Pojedina pitanja iz ovog Zakona za stručne službe najviših tijela državne vlasti mogu se drukčije urediti ovim ili posebnim zakonom.

Članak 4.

Prava, obveze i odgovornosti državnih službenika i namještenika

(1) Prava, obveze i odgovornosti državnih službenika i namještenika uređuju se zakonom i na temelju zakona donijetim propisima.

(2) Na pitanja koja nisu uređena ovim Zakonom, drugim zakonima, drugim propisima donesenim na temelju Ustava i zakona, uredbom Vlade Republike Hrvatske, primjenjuju se opći propisi o radu, odnosno u skladu s njima sklopljeni kolektivni ugovori.

2.Odjeljak

Načela

Članak 5.

Vodeća načela

(1) Državni službenici obavljaju svoje poslove u skladu s načelima:

a) Zakonitosti i pravne sigurnosti 

b) Zaštite prava građana i zaštite javnog interesa

c) Jednakosti i nepristranosti 

d) Nediskriminacije

e) Proporcionalnosti

f) Učinkovitosti i svrsishodnosti

g) Javnosti i transparentnosti

h) Hijerarhijske podređenosti

i) Odgovornosti za rezultate

j) primjene upravnog postupka

Članak 6.

Načelo zakonitosti i pravne sigurnosti

(1) Državni službenici u obavljanju državne službe postupaju na temelju zakona i drugih propisa donesenih na temelju zakona.

(2) U upravnim stvarima u kojima je tijelo zakonom ili na zakonu utemeljenim propisom ovlašten da rješava po slobodnoj ocjeni, rješenje mora biti doneseno u granicama ovlaštenja i u skladu s ciljem u kojem je ovlaštenje dano.

Članak 7.

Načelo zaštite prava građana i zaštite javnog interesa

(1) Pri vođenju postupaka i rješavanju državni službenici dužni su strankama omogućiti što lakšu zaštitu i ostvarenje svojih prava, vodeći pri tome računa da ostvarivanje njihovih prava ne bude na štetu prava drugih osoba ni u suprotnosti sa zakonom utvrđenim javnim interesom.

(2) Kad državni službenik, s obzirom na postojeće činjenično stanje, sazna ili ocijeni da određeni građanin ili organizacija ima osnove za ostvarivanje nekog prava, upozorit će ju na to.

Članak 8. 

Načelo jednakosti i nepristranosti

(1) Državni službenici će prema svim građanima u sličnim situacijama jednako postupati.

Članak 9.

Načelo nediskriminacije

(1) Državni službenici u svojem postupanju neće diskriminirati građane po osnovi dobi, nacionalnosti, etničke i teritorijalne pripadnosti, jezičnog i rasnog podrijetla, političkih ili vjerskih uvjerenja ili sklonosti, invalidnosti, obrazovanja, socijalnog položaja ili spola.

Članak 10.

Načelo proporcionalnosti

(1) Ako se na temelju zakona strankama nalažu kakve obveze, prema njima će se primjenjivati one mjere predviđene propisima koje su za njih povoljnije, ako se takvim mjerama postiže svrha zakona.

Članak 11.

Načelo učinkovitosti i svrsishodnosti

(1) Državni službenici u obavljanju državne službe dužni su osigurati učinkovito ostvarivanje prava i interesa građana, trgovačkih društava, ustanova i drugih pravnih osoba.

(2) Poslovi državne službe obavljaju se pojednostavljenim, brzim i ekonomski izvedivim upravljanjem bez ugrožavanja zakonitosti i bez opterećivanja građana suvišnim, skupim i nepriličnim postupcima.

Članak 12.

Načelo javnosti i transparentnosti 

(1) Državni službenici u obavljanju državne službe odlučuju o pravima i interesima građana,  trgovačkih društava, ustanova i drugih pravnih osoba na temelju usmenog, neposrednog i javnog raspravljanja.

(2) Donošenje akata u državnoj službi mora biti transparentno i podložno je kontroli javnosti, a doneseni akti dostupni su fizičkim i pravnim osobama. 

Članak 13.

Načelo hijerarhijske podređenosti

(1) Državni službenici dužni su izvršavati naloge čelnika tijela i nadređenih državnih službenika.

(2) Ovlasti i odgovornosti u okviru državne službe odgovaraju hijerarhijskom redu propisanom zakonom, prema kojem svakoj hijererhijskoj razini pripada određeni stupanj ovlasti i odgovornosti.

Članak 14. 

Načelo odgovornosti za rezultate

(1) Ocjena stručnog rada i postignutih rezultata ključna je za upravljanje državnom službom.

(2) Državni službenici dužni su ostvariti postavljene ciljeve i odgovaraju za svoje postupke i rezultate. 

Članak 15. 

Načelo primjene upravnog postupka

(1) Državni službenici u obavljanju državne službe dužni su primjenjivati zakonom propisan upravni postupak kada u upravnim stvarima neposredno primjenjujući propise rješavaju o pravima, obvezama ili pravnim interesima građana, pravnih osoba i drugih stranaka.

2. DIO
PRAVA I DUŽNOSTI DRŽAVNIH SLUŽBENIKA
I Poglavlje

Temeljna prava
Članak 16.

Pravo na rad u prikladnim uvjetima

(1) Državnom službeniku moraju biti osigurani potrebni organizacijski i tehnički uvjeti pomoću kojih će moći obavljati zadatke u skladu sa načelima istandardima rada koji se zahtijevaju u državnoj službi.

(2) Državnom službeniku moraju biti osigurani zdravi uvjeti rada bez izlaganja okolnostima koje bi mogle ugroziti njegovo osobno zdravlje ili sigurnost, kao i zdravlje i sigurnost članova njegove obitelji koje prebivaju na području na kojem državni službenik radi. 

(3) Državni službenik ima pravo na zaštitu fizičkog i moralnog integriteta tijekom obavljanja službenih dužnosti.

(4) Državni službenik ne smije biti preopterećen zadacima bilo koje vrste i opsega, koje ne bi mogao izvršiti u skladu sa svojim mogućnostima.

(5) Državni službenik ima pravo izjasniti se da li je spreman prihvatiti obavljanje poslova od naročitog rizika za osobnu sigurnost i zdravlje ili za sveukupno napredovanje. 

Članak 17.

Pravo na plaću

(1) Državni službenici za svoj rad imaju pravo na plaću. 

(2) Državni službenici koji su na probnom radu kao i radu na određeno i neodređeno vrijeme, imaju pravo na jednaku plaću za jednak rad, odnosno rad jednake vrijednosti. 

Članak 18.

Pravo na jednako postupanje i jednake mogućnosti napredovanja

(1) Državni službenik ima pravo na pravedno i jednako postupanje pri upravljanju kadrovima, napredovanju, nagrađivanju, naknadi štete i pravnoj zaštiti, bez obzira na spol, rasnu pripadnost, političko uvjerenje, osobne uvjete, bračni status, dob ili etničko porijeklo.

(2) Nadređeni moraju poštivati dostojanstvo državnog službenika, te ne smiju od njega zahtijevati obavljanje poslova izvan zadataka radnog mjesta na koje je raspoređen koje bi ga mogle ugroziti.

(3) Državni službenik ima pravo na napredovanje i profesionalno usavršavanje kroz izobrazbu i druge načine usavršavanja.

Članak 19.

Pravo na trajni radni odnos

(1) Državni službenik primljen u državnu službu ima pravo obavljati svoje dužnosti sve dok ne stekne uvjete za odlazak u mirovinu. 
Članak 20.

Pravo na zaštitu od neopravdanog premještaja ili udaljenja s radnog mjesta

(1) Državnom službeniku jamči se zaštita od svakog neopravdanog ili nepotrebnog premještaja ili udaljenja s njegovog radnog mjesta. Jednako tako, u slučajevima korištenja posebnih dopusta određenih ovim Zakonom, državni službenik ima se pravo vratiti na poslove na kojima je prethodno radio, a ako je prestala potreba za obavljanjem tih poslova, ima pravo biti raspoređen na drugo odgovarajuće radno mjesto.

Članak 21.

Mogućnost obavljanja dodatnog posla

(1) Državni službenik može izvan redovnog radnog vremena, po prethodno pribavljenom odobrenju čelnika državnog tijela, obavljati poslove ili pružati usluge pravnoj ili fizičkoj osobi, samo ako nad tim djelatnostima, odnosno radom fizičke ili pravne osobe, državno tijelo u kojemu je u službi ne obavlja nadzor ili ako takav rad nije zabranjen posebnim zakonom, te ne predstavlja sukob interesa ili prepreku za uredno obavljanje redovnih zadataka niti šteti ugledu državnog službenika u državnoj službi.
(2) Odobrenje iz stavka 1. ovog članka nije potrebno za objavljivanje stručnih članaka i drugih autorskih publikacija odnosno obavljanje poslova povremenog predavača na stručnim seminarima i savjetovanjima.
Članak 22.

Pravo na slobodu mišljenja

(1) Državnim službenicima jamči se sloboda izražavanja osobnog i njihova stručnog mišljenja, sve dok ono ne spriječava pružanje usluga građanima. 

Članak 23.

Pravo na udruživanje

(1) Državni službenici imaju pravo, osnivanja i pristupanja političkim strankama, udrugama, nevladinim organizacijama, sindikatima ili stručnim udruženjima koja ostvaruju javne ciljeve  u skladu s propisima, što ne smije utjecati na njegovu nepristranost u izvršavanju povjerenih poslova u državnoj službi.

(2) Državni službenik može biti član tijela navedenih u stavku 1. ovog članka, ako to ne dovodi do sukoba interesa sa zadacima dodijeljenim državnom službeniku i njegovim statusom.

(3) Državni službenici ne smiju biti na vodećim ili izvršnim dužnostima u  političkim strankama i sindikatima.

Članak 24.

Pravo na kandidiranje na izborima
(1) Državni službenik zadržava političko pravo da se kandidira na državnim i lokalnim izborima. 

(2) Izbor i političko mišljenje izraženo tijekom izborne kampanje, nakon izbora ne smiju utjecati na status i napredovanje u državnoj službi . 

(3) Državni službenici kandidirani na državnim ili lokalnim izborima tijekom predizborne kampanje mogu biti oslobođeni od dužnosti obavljanja poslova uz pravo na punu plaću u trajnju od tjedan dana prije nastupa izborne šutnje, a najviše mjesec dana tokom kalendarske godine ukoliko se kandidirao na više izbora. 

(Alternativa: briše se)

(4) Izabranom državnom službeniku mirovat će prava iz radnog odnosa tijekom čitavog mandata, a po njegovu isteku imaju pravo vratiti se na mjesta u državnoj službi primjerena njihovoj kvalifikaciji, sukladno posebnom propisu.

Članak 25.

Pravo na štrajk

(1) Državni službenik ima pravo na štrajk u skladu sa zakonom.

Članak 26.

Pravo sudjelovanja i zastupljenosti u tijelima za upravljanje državnom službom

(1) Državni službenik ima pravo izravno ili neizravno, putem izabranih predstavnika, sudjelovati u savjetodavnim tijelima ili tijelima koja donose odluke, povjerenstvima  ili tijelima koja se mogu osnovati da osiguraju upravljanje i djelovanje uprave općenito, te  unutarnji rad tijela državne uprave u kojem je zaposlen. Djelokrug i narav takvih savjetodavnih ili izvršnih tijela uredit će Vlada uredbom.

(2) Državni službenik ima pravo sudjelovati, izravno ili neizravno, putem izabranih predstavnika u formuliranju pravila, postupaka i sporazuma vezanih uz upravljanje kadrovima u državnoj službi, kao što su pravo na sudjelovanje u određivanju uvjeta rada, nadzora ispravnosti postupka prijema u službu, napredovanja, mobilnosti, disciplinskih odluka ili u drugim slučajevima koji se odnose na osobni status, napredovanje ili izvršavanje dužnosti državnog službenika. 

(Alternativa: briše se)

Članak 27.

Pravo na predstavku

(1) Državni službenik ima pravo davati prijedloge u vezi ostvarivanja prava iz državne službe, uputiti predstavku i pritužbu, te dobiti na njih odgovor.

(2) Državni službenik ima pravo podnijeti i druga pravna sredstva u svim slučajevima povrede njegovog prava.

Članak 28.

Plaće i druga prava

(1) Plaće i druga prava uređuju se posebnim zakonom.

(2) Kolektivnim ugovorom mogu se urediti materijalna i druga prava državnih službenika i namještenika.

II Poglavlje
Dužnosti državnih službenika
1. Odjeljak 
Uvjeti i načela profesionalnog ponašanja državnih službenika
Članak 29.

Obavljanje dužnosti i obveza postupanja u skladu sa zakonima

(1) Državni službenik će obavljati svoje dužnosti predviđene opisom radnog mjesta ispravno, na vrijeme, savjesno, stručno , ne koristeći ih radi osobnog probitka, u skladu s načelom javnosti, poštivajući pri tome ustavni i pravni poredak Republike Hrvatske.

Članak 30.

Dužnost suzdržavanja od zlouporabe ovlasti

(1) Državni službenik će pri obavljanju svojih dužnosti postupati u skladu s načelom zakonitosti i zaštite javnog interesa, suzdržavajući se od postupanja u svrhu postizanja vlastitog interesa ili interesa druge fizičke ili pravne osobe.

(2) Državni službenik neće djelovati ili donositi odluke izvan granica povjerenih ovlasti .

(3) U obavljanju pojedinih poslova državni službenik može imati diskrecijske ovlasti u primjeni zakona i propisa, te u njihovoj interpretaciji u formalnim okvirima određenima tim zakonima ili  propisima.

(4) Državni službenik se ne smije koristiti svojim radom u državnoj službi i njezinim ugledom i utjecajem za ostvarenjem svojih prava. 

(5) Državni službenik ne smije zlostavljati i uznemiravati suradnike odnosno stranke. 

(6) Državni službenik koji prekrši ove odredbe odgovora za težu povredu službene dužnosti.

Članak 31.

Dužnost odbijanja ponuđenih nagrada

(1) Državnom službeniku je zabranjeno zahtijevati ili primati od trećih osoba, izvan državne službe, za osobnu korist, korist bračnog druga, obitelji ili organizacije, bilo kakve usluge, posebno postupanje, darove ili druge oblike novčanih ili nenovčanih nagrada takve vrijednosti koje mogu utjecati na tijek upravnog ili drugog postupka.

(2) Državni službenik može primati odličja ili počasne titule od inozemnih institucija samo nakon službenog odobrenje predsjednika Republike Hrvatske, sve dok takva nagrada ne utječe na neovisnost i lojalnost državnog službenika.

Članak 32.

Zabrana neopravdanog nagrađivanja drugih državnih službenika

(1) Državni službenik ne smije nuditi poklone ili druge koristi drugim državnim službenicima na jednakom, višem ili hijerarhijski nižem položaju, njihovim srodnicima ili bračnim drugovima.

Članak 33.

Dužnost pružanja informacija i obrazloženja o upravnim poslovima
(1) Državni službenik će pružiti javnosti, zainteresiranim strankama i javnim institucijama sve potrebne informacije o obavljenim poslovima, sukladno propisima kojima se uređuje pristup informacijama. 

(2) Dužnost je državnog službenika osigurati obrazloženje o svim provedenim postupcima i donesenim odlukama tijekom obavljanja dužnosti.

Članak 34.

Dužnost pravovremenog izvršavanja poslova

(1) Državni službenik je dužan obavljati svoje poslove djelotvorno, ekonomično i na vrijeme, te u skladu sa zakonom pružiti pravnu pomoć izbjegavajući neopravdano složene i teško provedive postupke i sprječavajući situacije koje mogu dovesti do postupanja štetnog za očuvanje pravnog interesa države ili građana.

(2) Državni službenik koji radi stjecanja vlastite dobiti i povlastica povrijedi obveze iz stavka 1. ovoga članka odgovara za teže povrede službene dužnosti.


(Alternativa: st. 2. briše se)

Članak 35.

Dužnost čuvanja službene tajne i poštivanja privatnosti

(1) Državni službenik je dužan zadržati za sebe sve što je doznao o strankama i njihovim pravima i obvezama i pravnim interesima u okviru obnašanja dužnosti državnog službenika, te čuvati tajnost svih podataka koje tijekom postupka nisu bile predmetom javnog raspravljanja. 
(2) Državni službenik je dužan čuvati službenu ili drugu tajnu utvrđenu zakonom ili drugim propisom. Obveza čuvanja službene ili druge tajne traje i po prestanku službe, a najduže pet godina od prestanka službe, ako posebnim zakonom nije drukčije određeno. 
(3) Čelnik državnog tijela može službenika osloboditi obveze čuvanja službene ili druge tajne u sudskom ili upravnom postupku, ako se radi o podacima bez kojih u tom postupku nije moguće utvrditi činjenično stanje i donijeti zakonitu odluku. 
Članak 36.

Dužnost očuvanja stručnog postupanja

(1) Državni službenik je dužan osigurati visoku kvalitetu stručnosti svoga rada, unaprjeđujući stručne sposobnosti i sudjelujući u stručnom usavršavanju potrebnom za osobno napredovanje i povećanje učinkovitosti državne uprave.

Članak 37.

Dužnost provođenja učinkovitog nadzora i upravljanja

(1) Državni službenik čiji opis radnog mjesta sadrži nadzorne ovlasti i upravljanje radom pojedinih službi ili upravljanje državnom imovinom mora osigurati učinkovito i pošteno upravljanje a posebno nepristran, trajni i učinkovit nadzor podređenih državnih službenika kako bi putem prikladne izobrazbe olakšao i unaprijedio njihov stručni rad i kvalitetu pruženih usluga.

(2) Povrede ovih dužnosti smatraju se teškim povredama.


(Alternativa: čl. 37. briše se)

Članak 38.

Dužnost prisutnosti na radnom mjestu

(1) Državni službenik dužan je poštivati određeno radno vrijeme tijela u kojem je zaposlen i koristiti ga za obavljanje dodijeljenih dužnosti, te mora biti prisutan na svom radnom mjestu u skladu s uvjetima službe.

(2) Državni službenik se za vrijeme radnog vremena ne smije bez odobrenja nadređenog državnog službenika udaljavati iz radnih prostorija, osim radi korištenja dnevnog odmora, a u slučaju hitnog razloga svoje udaljavanje mora opravdati odmah po povratku.

(3) Državni službenik je dužan obavijestiti svog nadređenog o spriječenosti dolaska na radno mjesto, te o razlozima najkasnije u roku od 24 sata od njihova nastanka, te treba dobiti njegovu opravdanje za izostanak. Neopravdani izostanak s radnog mjesta predstavlja povredu službene dužnosti ili osnovu za prestanak državne službe, a za vrijeme odsustva s dužnosti bez opravdanja državni službenik neće biti plaćen.

Članak 39.

Uporaba javne imovine

(1) Državni službenik će s dužnom pažnjom upravljati  javnom imovinom koja mu je povjerena u svrhu obavljanja njegovih dužnosti i neće je koristiti za postizanje osobnog interesa.

(2) Državni službenik neće upotrebljavati javnu imovinu kao sredstvo za stjecanje osobne koristi ili za nezakonite aktivnosti.

Članak 40.

Osobno ponašanje

(1) Državni službenik se mora ponašati tako da ne umanji svoj ugled i ugled državne službe, te ne dovede u pitanje svoju nepristranost u postupanju.

(2) Državni službenik će u privatnom životu izbjegavati izlaganje situacijama ili ponašanje koje ne odgovara vodećim etičkim načelima i vrijednostima i može  štetiti ugledu i interesima državne uprave.

2. Odjeljak

Nalozi

Članak 41.

Dužnost izvršavanja naloga

(1) Državni službenik dužan je provoditi zakone i naloge čelnika tijela i nadređenog državnog službenika koji se odnose na državnu službu, te  bez posebnog naloga obavljati dužnosti koje proizlaze iz njegovog položaja. 

(2) U poduzimanju obvezujućih upravnih radnji utemeljenih na zakonu i podzakonskim propisima, državni službenik ne može imati diskrecijske ovlasti, te mora postupati u skladu sa zakonom i podzakonskim propisima. 

(3) Propuštanje dužnog postupanja radi ostvarivanja osobne dobiti ili nezakonite dobiti za treću stranu smatrat će se teškom povredom službene dužnosti.

(4) Državni službenik ne smije izvršavati naloge koji:

a) zahtijevaju radnju ili propuštanje radnje koje nije u skladu sa zakonom;

b) predstavljaju prekoračenje ovlasti podnositelja naloga;

c) zahtijevaju izvršavanje djela kojeg primatelj naloga nije dužan izvršiti.

(5) Državni službenik je dužan odbiti svako nezakonito djelovanje ili izvršenje kaznenog djela, te o tome obavijestiti nadređenog službenika ili čelnika tijela, a u slučaju postojanja opasnosti od počinjenja kaznenog djela i nadležna pravosudna tijela.

(6) Državni službenik koji primi nalog za izvršenje navodno nezakonitog postupanja ili kaznenog djela, postupit će na sljedeći način:

a) upozorit će davatelja naloga na nezakonitost naloga;

b) u slučaju ponovljenog naloga, zahtijevat će od davatelja naloga  pismenu potvrdu o ponavljanju naloga , identitet podnositelja  i precizan sadržaj naloga;

c) ako nalog bude potvrđen, državni službenik će o tome obavijestit   osobu neposredno nadređenu davatelju naloga i ako nalog ne zahtijeva počinjenje kaznenog djela, izvršiti nalog. Ako je nalog potpisao ministar ili drugi čelnik središnjeg tijela državne uprave, službenik će staviti pisanu primjedbu Vladi.

(7) Za izvršenje pisanog naloga čije bi izvršenje predstavljalo kazneno djelo, državni službenik odgovara zajedno s nadređenim službenikom ili čelnikom tijela koji je nalog izdao, ukoliko nije postupio sukladno stavku 5. i 6. ovoga članka.

(8) Državni službenik ne smije biti pozvan na odgovornost zbog primjedbe stavljene sukladno stavku 5. i 6. ovoga članka.

Članak 42.

Izvršavanje poslova koje nisu u opisu radnog mjesta državnog službenika

(1) Od državnog se službenika može zatražiti da privremeno obavlja poslove, sukladno njegovim stručnim sposobnostima i vještinama, koji ne pripadaju opisu poslova radnog mjesta na koje je raspoređen. 

Članak 43.

Dužnost zamjene odsutnog državnog službenika

(1) Državni je službenik dužan po nalogu nadređenog, sukladno svojim sposobnostima, u interesu službe zamijeniti privremeno odsutnog državnog državnog službenika

(2) Državni službenik može odbiti nalog za privremeno obavljanje dužnosti u skladu s uvjetima određenim ovim Zakonom.

(3) Odbijanje zamjenjivanja odsutnog državnog službenika smatrat će se povredom službene dužnosti. 

Članak 44.

Zabrana postupanja izvan ovlasti

(1) Državni službenik ne smije postupati ili preuzimati odgovornosti i donošenje odluka koje se donose na hijerarhijski višim položajima i koje prelaze ovlasti koje su mu dane sukladno položaju na kojem se nalazi.

(2) U slučaju nužde državni službenik može biti privremeno ovlašten da djeluje izvan svojih redovnih ovlasti, ali samo uz izričito odobrenje neposredno nadređenog koji nadzire njegov rad.

Članak 45.

Odbijanje obavljanja dužnosti

(1) Državni službenik može odbiti izvršenje naloga ili provođenje odluka koje bi:

a) uključivalo nanošenje štete njegovim legitimnim interesima i pravima,

b) predstavljalo opasnost za zdravlje,

c) tražilo višu stupanj stručnog znanja koje državni službenik, kojem je nalog upućen, ne posjeduje,

(2) Odbijanje izvršenja zadataka koji bi mogli predstaviti prijetnju zdravlju nije dopušteno u onim poslovima koji podrazumijevaju izlaganje opasnostima za zdravlje i za koje su posebni uvjeti rada određeni zakonom, te za koje se zahtjevaju posebna znanja i vještine.

(3) Državni službenik je ovlašten staviti pisanu primjedbu onome tko je izdao nalog ako smatra da je nalog nezakonit, suprotan pravilima struke ili ako ocijeni da izvršenje naloga može izazvati veću štetu. Ponovljeni nalog u pisanom obliku službenik je dužan izvršiti, te je u tom slučaju oslobođen od odgovornosti za posljedice njegovoga izvršenja.

3. Odjeljak

Sukob interesa
Članak 46.

Dužnost neovisnog postupanja

(1) Državni službenik dužan je spriječiti donošenje odluka ili obavljanje djelatnosti koje bi mogle dovesti do sukoba interesa.

(2) Državnom službeniku nije dozvoljen dodatni posao ili osnivanje trgovačkog društva u istom području djelatnosti na kojiima su zaposleni kao državni službenici.

(3) Detaljnija ograničenja za obavljanje pojedinih djelatnosti ili poslova, Vlada Republike Hrvatske uredit će uredbom.

Članak 47.

Dužnost prijavljivanja mogućeg sukoba interesa

(1) Državni službenik je dužan podnijeti pismeno izvješće nadređenom državnom službeniku o bilo kojem financijskom ili nefinancijskom interesu koji on, njihov supružnik ili srodnik može imati u odlukama tijela gdje rade.

(2) Državni službenik je dužan pismeno obavijestiti nadređenog službenika o financijskom ili drugom interesu fizičkih ili pravnih osoba sa kojima je bio u poslovnom odnosu i prema kojima tijelo u kojem radi obavlja upravne poslove.

(3) Državni službenik pismeno će izvijestiti nadređenog službenika o vlasništvu dionica i obveznica ili financijskim i drugim interesima u trgovačkim društvima prema kojima tijelo u kojem radi obavlja upravne poslove, a što bi moglo predstavljati uzrok sukobu interesa. Nakon razmatranja okolnosti može se donijeti odluka o privremenom izuzimanju državnog službenika od rada na takvim poslovima.

(4) Prije stupanja na dužnost državni službenik je dužan prijaviti da li njihov bračni drug, djeca ili srodnik zauzimaju visok položaj u političkoj stranci, strukovnim udruženjima ili trgovačkom društvu koja su u poslovnom odnosu sa tijelom u kojem državni službenik preuzima dužnost, ili ono nad njima vrši upravni odnosno inspekcijski nadzor, te nadzor zakonitosti njihova rada, te da li će navedene osobe biti umiješane u donošenje odluka toga tijela. Nakon što dobije takvu prijavu nadređeni službenik će odlučiti o dodjeli dužnosti nekom drugom državnom službeniku.
Članak 48.

Sudjelovanje u radu trgovačkog društva

(1) Državni službenik se može baviti poduzetništvom samo uz odobrenje neposredno nadređenog državnog službenika, ako ga to ne spriječava u obavljanju službeničkih dužnosti i ne šteti ugledu državnog tijela. 

(2) U sklopu obavljanja službenih dužnosti, državni službenik ne može provoditi upravni nadzor nad trgovačkim društvom ili drugom pravnom osobom u čijem radu sudjeluje.

(3) Državni službenik ne smije biti član upravnog, kontrolnog ili nadzornog tijela trgovačkog društva, ako nad njim vrši nadzor.
(Alternativa: st. 3. briše se)

(4) Državni službenik imenovan na upravljački položaj u javnom trgovačkom društvu ne može istovremeno biti zaposlen u državnoj službi.

Članak 49.

Članstvo u udrugama
(1) Državni službenik je dužan čelnika upravnog tijela u kojem je zaposlen pismeno obavijestiti o članstvu u udrugama ili drugim neprofitnim pravnim osobama s ciljem i interesima koji mogu utjecati na redovno izvršavanje njegovih zadataka. Ova odredba ne odnosi se na članstvo u političkim strankama i sindikatima. 

(2) Državni službenik neće poticati ostale državne službenike da se uključe u rad organizacije, političke stranke ili udruge čiji je član. 

Članak 50.

Dužnost suzdržavanja od donošenja odluka

(1) Državni službenik neće donositi odluke koje utječu na financijski ili nefinancijski interes:

a) njegovih bliskih srodnika, djece ili bračnog druga;

b) pojedinaca odnosno organizacija sa kojima ostvaruje službene ili poslovne kontakte u posljednje dvije godine;

c) pojedinaca odnosno organizacija koje su u posljednjih pet godina financirale njegovu izbornu kampanju;

d) trgovačkog društva, tijela ili ustanove u kojoj se državni službenik namjerava zaposliti;

e) udruženja ili organizacije u kojoj je na mjestu upravitelja ili člana upravnog odbora;

f) pojedinca ili organizacije čiji je državni službenik predstavnik, zakonski zastupnik ili stečajni upravitelj,  ili pojedinca ili organizacije  s kojima je državni službenik, netko od njegovih  bliskih rođaka ili njegov bračni drug u sporu  ili je njihov dužnik.

Članak 51.

Zabrana zlouporabe ovlasti

(1) Državnom službeniku je zabranjeno: 

a) prisvajanje imovine koja mu je povjerena za zaključenje pravnog posla i pripada osobi s kojom je u radnom ili službenom odnosu;

b) zaključivanje u svojstvu predstavnika države imovinskih pravnih poslova s neprofitnim udrugama ili političkim strankama kojih su članovi;

c) zaključivanje u svojstvu predstavnika države imovinskih pravnih poslova s poslodavcem, trgovačkim društvom, neprofitnom organizacijom ili političkom strankom u sklopu poslova nad kojima vrše nadzor;

d) zaključivanje u svojstvu predstavnika države imovinskih pravnih poslova s bliskom rođacima i tazbinom.

3. DIO
UPRAVLJANJE U DRŽAVNOJ SLUŽBI
1.Odjeljak

Nadzor nad provođenjem zakona 
Članak 52. 

Središnje tijelo državne uprave nadležno za službeničke odnose
(1) Središnje tijelo državne uprave nadležno za službeničke odnose odgovorno je za nadzor nad provođenjem ovog Zakona, prati stanje i predlaže mjere za razvoj državne službe i za svoj rad odgovara izravno Vladi.

(2) Središnje tijelo državne uprave nadležno za službeničke odnose na jedinstven način provodi politiku Vlade Republike Hrvatske, u suradnji sa svim tijelima na koje se odnose odredbe ovog Zakona.

(3) Središnje tijelo državne uprave nadležno za službeničke odnose planira i usklađuje razvoj službeničkih odnosa programima stručnog usavršavanja; daje odobrenja za prijam u državnu službu u pojedinim tijelima, obavlja njegov nadzor, te zastupa Vladu u pregovorima sa sindikatima pri zaključivanju kolektivnih ugovora, te obavlja druge poslove koji mu se stave u nadležnost.

Članak 53.

Ustrojbene jedinice nadležne za razvoj i upravljanje kadrovima

(1) Državna tijela u kojima je zaposleno 50 ili više službenika i namještenika, ustrojavaju unutarnje ustrojbene jedinice nadležne za razvoj i upravljanje kadrovima koja osiguravaju jednaku i dosljednu primjenu jedinstvenih pravila i postupaka u državnoj službi.

(2) Za državna tijela s manje od 50 zaposlenih, poslove službeničkih odnosa obavlja središnje tijelo državne uprave nadležno za službeničke odnose.

(3) Ustrojbene jedinice za upravljanje i razvoj kadrovima:

a) brinu o upravljanju kadrovima i njihovom razvoju;

b) pružaju pravne savjete koji se odnose na državnu službu državnim službenicima i tijelima nadležnim za izvansudsko rješavanje sporova;

c) pripremaju planove zapošljavanja usklađujući raspored državnih službenika s planovima središnjeg tijela nadležnog za službeničke odnose;

d) sudjeluju u izradi strategija i programa i planova izobrazbe za tijela državne uprave u čijem se sastavu nalaze;

e) vode osobne očevidnike zaposlenih redovito dostavljajući nove podatke u Središnji očevidnik državnih službenika ;

f) vode postupak zapošljavanja u suradnji sa središnjim tijelom nadležnim za službeničke odnose;

2. Odjeljak

Tijela za rješavanje sporova 

Članak 54.

Odluka čelnika tijela

(1) Ostvarivanje prava iz državne službe odlučuje čelnik tijela rješenjem koje je upravni akt.

Članak 55.

Žalba

(1) Protiv rješenja iz članka 54. može se uložiti žalba.

(2) Žalba ne odlaže izvršenje rješenja

(3) Žalba se može podnijeti tek nakon završenog postupka pred posrednikom u državnoj službi.

Članak 56.

Rješavanje sporova

(1) Osigurat će se izvansudsko rješavanje sporova u službeničkim odnosima.

(2) Sudska zaštita nije isključena i primjenit će se ukoliko izvansudskim postupkom nisu rješena sporna pitanja na zadovoljstvo zainteresiranih stranaka.

Članak 57.

Tijela nadležna za rješavanje prigovora i žalbi

(1) U državnim tijelima ustrojit će se posebna tijela za izvansudsko rješavanje prigovora i radnih sporova nastalih u državnoj službi.

(2) Izvansudske postupke provode i u o njima odlučuju slijedeće tijela:

a) posrednici u državnoj službi

b) Odbor za državnu službu

Članak 58.

Posrednik u državnoj službi

(1) U svakom tijelu državne uprave državni službenici, ovisno o njegovoj veličini, biraju jednog ili više posrednika u državnoj službi.

(2) Za posrednika ne može biti biran službenik koji radi na poslovima planiranja i upravljanja kadrovima ili sličnim poslovima.

Članak 59.

Izbor posrednika 

(1) Državni službenici u tijelu državne uprave između sebe biraju jednog posrednika na 50 državnih službenika koji su u njemu zaposleni. 

(2) Državnog službenika koji je dobio najviše glasova čelnik tijela imenovat će posrednikom na vrijeme do  najviše tri godine.

(3) Ukoliko posrednik ne bude izabran, čelnik tijela će odrediti osobu koja će privremeno obavljati dužnosti posrednika.

(4) Posrednik, nakon što prihvati dužnost, obavlja povjerene zadaće samo u tijelu u kojem je zaposlen i izabran.

(5) Zadaću posredovanja posrednik obavlja uz svoje redovite poslove i dužnosti, ne primajući za to posebnu naknadu.

(Alternativa: prima posebnu naknadu za svoj rad)
(6) Posrednik  može biti razrješen ove dužnosti na vlastiti pisani zahtjev čelniku tijela u kojem je zaposlen.

(7) Odbor za državnu službu može razriješiti posrednika i prije isteka vremena na koje je izabran, ako svoju dužnost ne obavlja savjesno i pravovremeno.

Članak 60.

Ovlasti posrednika

(1) Posrednik posreduje pri rješavanju sporova iz službeničkih odnosa, sporova državnih službenika iz državne službe kao i sporova iz radnih odnosa državnih službenika kao što su:

a) sporovi između nadređenog i podređenog državnog službenika, koji se odnose na izradu planova rada, raspodjelu zadataka i tereta rada;

b) pobijanje ocjene rada i učinkovitosti podređenog državnog službenika;

c) pritužbe na slučajeve osobnog uznemiravanja, diskriminacije, zlouporaba položaja od strane nadređenih i lošeg ili nepravilnog izvršavanja nadzornih funkcija;

d) pritužbe na nepravilno provođenje postupaka i primjenu pravila u dijelu upravnog tijela u kojem je državni službenik zaposlen;

e) pritužbe nadređenih na rad i ponašanje podređenih državnih službenika;

f) pritužbe na disciplinske postupke pokrenute za manje prekršaje i primjenu disciplinskih mjera;

g) drugim slučajevima kada netko smatra da su povrijeđena prava i z službeničkih odnosa.

Članak 61.

Akti u postupku posredovanja

(1) Postupak pred posrednikom može završiti 

a) mišljenjem ili

b) nagodbom koja predstavlja ovršni naslov

(2) Posrednik u državnoj službi dužan je završiti postupak u roku od 30 dana od dana podnošenja prijedloga za posredovanje.

Članak 62.

Posredovanje u državnoj službi prije donošenja posebnog rješenja

(1) Ako je pokrenut postupak pred posrednikom, stranke (čelnik tijela i državni službenik) se nisu nagodile, a potrebno je donijeti rješenje kojim se rješava sporni odnos. Ako čelnik ne prihvati mišljenje posrednika dužan je razloge neprihvaćanja obrazložiti u rješenju. 
(2) Čelnik tijela donijet će rješenje u roku od 15 dana od dana završetka postupka pred posrednikom, odnosno u roku od 15 dana od isteka roka u kojem je posrednik morao završiti postupak.

(3) Protiv rješenja čelnika tijela može se podnijeti žalba Odboru za državnu službu. 

(4) U sporovima u kojima je nužno donijeti rješenje, a čelnik tijela takvo rješenje ne donese u roku od 15 dana od dana završetka postupka pred posrednikom, odnosno u roku od 15 dana od isteka roka u kojem je posrednik morao završiti postupak, državni službenik je ovlašten nakon isteka roka podnijeti žalbu neposredno Odboru za državnu službu u daljnjem roku od 15 dana.

Članak 63.

Posredovanje u državnoj službi kada je rješenje doneseno

(1) U službeničkim odnosima u kojima je čelnik tijela donio rješenje, državni službenik ukoliko namjerava podnijeti žalbu Odboru za državnu službu, dužan je prethodno zatražiti mišljenje posrednika u državnoj službi u roku od tri dana od dana dostave rješenja. 

(2) Ako među strankama u sporu pred posrednikom (čelnik tijela i državni službenik) ne dođe do sporazuma o predmetu spora, državni službenik je ovlašten neposredno podnijeti žalbu Odboru za državnu službu u roku od 15 dana od dana završetka postupka pred posrednikom. 

(3) Ukoliko postupak pred posrednikom ne bude završen u roku od 30 dana od dana podnošenja prijedloga za posredovanjem, državni službenik ovlašten je podnijeti žalbu Odboru za državnu službu u roku od 15 dana od dana isteka roka u kojem je posrednik morao završiti postupak.

3. Odjeljak

Odbor za državnu službu
Članak 64.

Odbor za državnu službu

(1) Odbor za državnu službu se osniva kao neovisno  izvansudsko tijelo za rješavanje žalbi sukladno odredbama ovoga Zakona.

(2) Sjedište Odbora je pri središnjem tijelu nadležnom za službeničke odnose.

(3) Uredske i druge administrativne poslove Odbora za državnu službu obavlja središnje tijelo nadležno za službeničke odnose.

Članak 65.

Osnivanje Odbora za državnu službu

(1) Odbor za državnu službu ima najmanje šest članova i predsjednika, koje imenuje Vlada Republike Hrvatske na vrijeme od pet godina uz mogućnost ponovnog izbora. Svi članovi Odbora moraju biti diplomirani pravnici.
(2) Predsjednik Odbora imenuje se iz reda diplomiranih pravnika s pravosudnim ispitom. Najmanje jedna trećina članova imenuje se od predstavnika sindikata državnih službenika. Predsjednik i članovi Odbora, za vrijeme trajanja mandata, ne smiju obavljati nikakve druge dužnosti.

(3) Članovi Odbora za državnu službu neovisni su i svoje zadaće obavljaju nepristrano u skladu sa zakonom.

(4) Članovi Odbora ostvaruju sva prava iz radnog odnosa kao državni službenici. Za svoj rad primaju plaću koju određuje Vlada Republike Hrvatske, a po isteku mandata imaju se pravo vratiti na poslove koje su obavljali prije izbora na tu dužnost.
Članak 66.

Nadležnost Odbora za državnu službu

(1) Odbor za državnu službu odlučuje o žalbama državnih službenika.

(2) Žalbu Odboru za državnu službu može uložiti i središnje tijelo nadležno za službeničke odnose.

(3) Odbor za državnu službu dužan je donijeti odluku o žalbi u roku od 30 dana od njezina primitka.

(4) Odluka Odbora za državnu o žalbi dostaviti će se podnositelju, tijelu koje je donijelo rješenje, te središnjem tijelu državne uprave nadležnom za službeničke odnose u roku od osam dana od dana donošenja.

(5) Ukoliko Odbor za državnu službu ne donese odluku o žalbi u propisanom roku, podnositelj žalbe ima pravo tražiti sudsku zaštitu svojega prava.

4. DIO
PRIJAM I UVJETI ZAPOŠLJAVANJA U DRŽAVNU SLUŽBU
1. Odjeljak

Postupak primanja u državnu službu 

Članak 67.

Prijam u državnu službu

(1) Prijam u državnu službu provodi se prema načelu ostvarenih zasluga, sposobnosti i rezultata u službi i jednakih mogućnosti za prijam u službu.
(2) Nije dopušten prijam u državnu službu na osnovi političkih ili vjerskih uvjerenja ili obiteljskih veza.

(3) Postupak zapošljavanja u državnu službu može biti redovan ili izvanredan.

(4) Redovni postupak zapošljavanja primjenjuje se periodično za zapošljavanje pripravnika u državnoj službi.

(5) Izvanredni postupak primjenjuje se kad u državnoj službi postoji potreba zapošljavanja stručnih osoba s radnim iskustvom na radna mjesta koja nisu pripravnička. 

(6) Prijam u službu i po redovnom i po izvandrednom postupku moguć je samo ako su osigurana sredstva u državnom proračunu. Ako se radi o izvanrednom postupku zapošljavanja, prijam je moguć ukoliko postoji slobodno radno mjesto prema pravilniku o unutarnjem redu.

Članak 68.

Uvjeti za prijam u državnu službu

(1) Opći uvjeti za prijam osobe u državnu službu su:

a) punoljetnost

b) odgovarajuća stručna sprema i

c) hrvatsko državljanstvo

(2) Strani državljani i osobe bez državljanstva mogu biti primljeni u državnu službu na temelju privremenog odobrenja izdanog od središnjeg tijela državne uprave nadležnog za službeničke odnose, ako su stalno nastanjeni u Republici Hrvatskoj najmanje 5 godina i ako su podnijeli zahtjev za primitak u hrvatsko državljanstvo. Prijem u državnu službu tih osoba ograničen je na vrijeme od najviše jedne godine bez mogućnosti produžetka, osim u slučaju da je osoba za to vrijeme stekla hrvatsko državljanstvo. Ako je osoba stekla hrvatsko državljanstvo ima pravo pristupiti natječaju te proći kroz postupak odabira i prijema u službu koji je reguliran ovim Zakonom i podzakonskim propisima.

(3) Osim uvjeta iz stavka 1. i 2. ovoga članka posebnim zakonom, uredbom ili pravilnikom o unutarnjem redu državnog tijela mogu se propisati posebni uvjeti za prijam u državnu službu.
Članak 69.

Zapreke za prijam u državnu službu

(1) U državnu službu ne mogu biti primljene: 

a) osobe protiv kojih se vodi kazneni postupak ili koje su osuđene za kaznena dijela za koje je propisana kazna od najmanje 2 godine zatvora prema domaćem ili međunarodnom pravu, za kaznena djela protiv života i tijela, čovječnosti, morala, javnog ili privatnog vlasništva, javne uprave i javnog interesa ili zbog pronevjere u javnom sektoru;

b) osobe kojima je prestala državna služba zbog teške povrede službene dužnosti;

c) osobe kojima je nakon probnog roka odbijena mogućnost stalnog zaposlenja u državnoj službi;

d) osobe koje su strani državljani ili osobe bez državljanstva;

e) osobe koje su u razdoblju od pet godina prije stupanja na snagu ovoga Zakona radile ili još uvijek rade kao javni službenici u inozemnoj javnoj službi.

Članak 70.

Zapreke za prijam državnih dužnosnika na položaje u državnoj službi

(1) Vlada Republike Hrvatske ne može imenovati državne dužnosnike na položaje u državnoj službi, već se državni dužnosnici mogu natjecati kao vanjski kandidati za slobodna mjesta u državnoj službi i u postupku izbora ne mogu imati povlašteni položaj. 

(2) Na položaje tajnika ministarstva i pomoćnika ministra Vlada može imenovati samo profesionalne državne službenike iz kategorije čelnika. 

(3) Pomoćnici ministara i tajnici ministarstva odabrat će se i imenovati na temelju njihovih stručnih vještina i profesionalnog rada i učinkovitosti u postupku otvorenog ili internog natječaja i testiranja koje će se provesti u skladu s odredbama i postupcima određenim ovim Zakonom za postavljanje državnih službenika u kategoriju čelnika. 

(4) Vlada iznimno može na vrijeme ne dulje od šest mjeseci imenovati državne službenike da privremeno obavljaju dužnosti državnih dužnosnika. Državni dužnosnici  ne mogu biti imenovani na položaje državnih službenika.

(5) Državni dužnosnici koji uspješno prođu testiranja znanja i vještina uređena ovim Zakonom i drugim propisima, prijamom u državnu službu stječu status državnih službenika sa svim pravima i obvezama.

(6) Vlada Republike Hrvatske može tijekom svakog mandatnog razdoblja Hrvatskog sabora imenovati na visoke položaje u državnoj službi do deset osoba. 
Članak 71.

Faze prijama u državnu službu

(1) Redovni i izvanredni postupak prijama u državnu službu sastoji se od pet glavnih faza:

a) izrađivanje planova zapošljavanja osoblja u određenom sektoru i cijeloj državnoj službi;

b) raspisivanje natječaja;

c) utvrđivanje liste kandidata 

d) odabir provjerom stručnih sposobnosti, znanja, vještina i rezultara u službi;

e) prijam u službu.

(2) Redovni i izvanredni postupak prijama u državnu  službu organizira i provodi središnje tijelo nadležno za službeničke odnose surađujući pri tome sa tijelima u koja se vrši prijam.

(3) Postupak zapošljavanja može se prekinuti u slučaju da se u roku određenom oglasom o prijamu u ržavnu službu ili slobodnim radnim mjestima ne odazove dovoljan broj kandidata ili zbog nedostatka prikladnih kandidata među onima koji su se javili.

Članak 72.

Planovi prijama u državnu službu

(1) Službe tijela nadležne za službeničke odnose odgovorne su za pripremu planova prijama u državnu službu, koji se provode kroz godišnje planove zapošljavanja.

(2) Središnje državno tijelo nadležno za službeničke odnose prikuplja planove zapošljavanja za sva tijela državne uprave i u suradnji s Ministarstvom financija utvrđuje kratkoročne, srednjeročne i dugoročne potrebe za prijam u državnu službu, te sukladno potrebama i raspoloživim financijskim sredstvima utvrđuje konačne planove prijama u državnu službu.

(3) Postupci zapošljavanja se mogu provesti samo u skadu s potvrđenim i odobrenim planovima zapošljavanja.

Članak 73.

Objava obavijesti o programima prijama u državnu službu

(1) Obavijesti o svim programima zapošljavanja i provođenju redovnih postupaka zapošljavanja u državnoj službi objavljuju se u "Narodnim novinama", dnevnom tisku i drugim medijima i oglašavaju u svim zgradama državne uprave u Republici Hrvatskoj i hrvatskim diplomatskim misijama u inozemstvu, ili na drugi prikladan način (internet i sl.).

(2) Za sva upražnjena radna mjesta koja se planiraju popuniti izvanrednim postupkom prijama u državnu službu raspisuje se javni natječaj. 

(3) Priprema, provođenje i objavljivanje obavijesti o slobodnim radnim mjestima i raspisivanje javnog natječaja uređuje se uredbom Vlade Republike Hrvatske. 

Članak 74.

Prijam u državnu službu temeljem natječaja i testiranja

(1) Prijam državnih službenika obavlja se natječajem, koji se temelji na profesionalnim zaslugama, stručnoj spremi i testiranjima. 

(2) Službenici koji se premještaju na radna mjesta iste kategorije, vrste i položaja u državnoj službi ne trebaju proći testiranja

Članak 75.

Povjeravanje poslova 

(1) Pojedini poslovi koje obavljaju državni službenici, a koji ne obuhvaćaju javne ovlasti, mogu se temeljem ugovora o djelu na određeno vrijeme povjeriti pružateljima stručnih usluga izvan državne službe. Na odnos pružatelja usluga i tijela državne uprave kao poslodavca primjenjuju se propisi kojima se uređuju obveznopravni odnosi.

(2) Izdaci za pružatelje usluga iz st. 1. ovog članka ne smije prelaziti 2%  ukupnog iznosa sredstava za osnovne plaće s doprinosima u tekućoj godini.

(3) Pružatelji stručnih usluga temeljem ugovora o djelu mogu stupiti u stalni radni odnos u državnoj službi nakon što su uspješno prošli postupak prijama u državnu službu prema pravilima redovnog ili izvanrednog postupka.

Članak 76.

Završetak postupka natječaja

(1) Odabrani kandidati koji su uspješno prošli testiranja primaju se u državnu službu.

(2) U slučaju nedostatka kandidata koji bi uspješno prošli zahtjevana testiranja za prijam u državnu službu, postupak zapošljavanja se zaključuje, te će se prije novog pokretanja postupka za isto mjesto preispitati sadržaj testiranja i imenovati nova komisija za odabir i postavljanje u državnu službu.

Članak 77.

Imenovanje na položaj

(1) Odabrane kandidate na radna mjesta u državnoj službi imenuje čelnik tijela državne uprave u kojem će primljeni službenik raditi.

(2) Postupak prijama u državnu službu završava formalnim prihvaćanjem imenovanja potpisanim od strane odabranog kandidata. Imenovanje se mora prihvatiti u roku od 15 dana od obavijesti o izboru. Nakon proteka navedenog roka smatra se da je kadnidat odustao od izbora i mjesto se smatra slobodnim. U tom slučaju moguće je ponovno otvoriti natječaj za njegovo popunjavanje.

2.Odjeljak

Probni rad
Članak 78.

Probni rad

(1) Izabrani kandidati primaju se u službu uz obavezni probni rad. 
(2) Osobe na probnom radu u državnoj službi jesu državni službenici.

(3) Sve osobe primljene u državnu službu redovnim postupkom zapošljavanja primaju se na probni rad u trajanju od 12 mjeseci, s ciljem potvrđivanja i prijama u državnu službu na neodređeno vrijeme. Tijekom probnog roka državni službenici prvenstveno se upoznaju s poslovima na radnom mjestu, sudjelujući u posebnim programima izobrazbe u skladu s stupnjem njihove stručnosti i odgovornosti.

(4) Probni rok za državne službenike koji se u državnu službu primaju u izvanrednom postupku traje 6 mjeseci, te se u slučaju pozitivne ocjene njihova rada primaju na neodređeno vijeme. 

(5) Odredba stavka 3. ovog članka o probnom roku se ne primjenjuje se ukoliko je mjesto popunjeno napredovanjem ili premještajem državnog službenika.

Članak 79.

Raspored tijekom probnog rada

(1) Središnje tijelo državne uprave nadležno za službeničke odnose raspoređuje državne službenike na probnom radu koji su primljeni na pripravnička mjesta u redovnom postupku zapošljavanja. Rad i učinkovitost državnih službenika na probnom radu koji prolaze kroz različite odjele se ocjenjuje, a ta je ocjena temelj za buduće razmještaje i potvrdu ili moguću promjenu postavljanja. Čelnik tijela imenuje komisiju koja prati i ocjenjuje rad državnih službenika na probnom radu. 

(2) Državni službenici primljeni u izvanrednom postupku na postojeća slobodna radna mjesta, tijekom probnog roka rade u tijelima državne uprave u koja su primljeni.

Članak 80.

Potvrda probnog postavljanja

(1) Nakon isteka probnog rada državna služba može se produljiti na neodređeno vrijeme ukoliko su rad i učinkovitost državnih službenika zadovoljavajuće ocijenjeni.

(2) U slučaju da se probni rad državnog službenika ocjeni nezadovoljavajućim čelnik središnjeg tijela državne uprave nadležnog za službeničke odnose u roku osam dana donijet će rješenje o prestanku državne službe na prijedlog čelnika tijela u kojem je službenik primljen u službu. 

Članak 81.

Žalba na rješenje o prestanku državne službe

(1) Državni službenik kojem je prestala državna služba zbog nezadovoljavajuće ocjene njegova probnog rada može na rješenje o prestanku državne službe žalbu Odboru za državnu službu u roku od osam dana od njezine dostave.

(2) Ukine li Odbor za državnu službu rješenje o prestanku državne službe, državni službenik bit će vraćen na radno mjesto danom donošenja rješenja o prestanku državne službe.

(3) Potvrdi li Odbor za državnu službu potvrdi rješenje o prestanku državne službe, osoba kojoj je prestala državna služba se neće moći natjecati za slobodna radna mjesta iste ili slične složenosti u državnoj službi u sljedeće četiri godine.

Članak 82.

Državna služba na neodređeno vrijeme

(1) U državnu službu na neodređeno vrijeme primaju se državni službenici koji ispunjavaju sve uvjete.

(2) Državna služba na neodređeno vrijeme može prestati samo u slučajevima predviđenim zakonom. 
3. Odjeljak

Državna služba na određeno vrijeme
Članak 83.

Državna služba na određeno vrijeme

(1) Za obavljanje privremenih poslova ili poslova čiji se opseg privremeno povećao, a koji nisu trajnijega karaktera, kao i radi zamjene duže vrijeme odsutnoga službenika, osobe se mogu primati u državnu službu na određeno vrijeme dok traju privremeni poslovi, odnosno do povratka odsutnoga službenika.

(2) Broj službenika koji se primaju na određeno vrijeme postavljanja na određeno vrijeme u svakom tijelu državne uprave ne smije prijeći 2% ukupnog iznosa sredstava za osnovne plaće s doprinosima u tekućoj godini.

(3) Državna služba na određeno vrijeme za obavljanje privremenih poslova može trajati šest mjeseci i može se produžiti, ali najviše za još šest mjeseci.

(4) Na državne službenike primljene na određeno vrijeme u državnu službu primjenjuju se odredbe ovoga Zakona kojima se uređuje prijam u državnu službu na neodređeno vrijeme.

5. DIO
KLASIFIKACIJA RADNIH MJESTA U DRŽAVNOJ SLUŽBI

Članak 84.

Klasifikacija radnih mjesta

(1) Klasifikacija radnih mjesta u državnoj službi sastoji se od funkcionalnih razina radnih mjesta koje čine kategorije, vrste i položaji.

Članak 85.

Kategorije 

(1) Za poslove neposrednog izvršavanja zakona utvrđuju se jedinstvene kategorije na koje se raspoređuju državni službenici:

a) čelnici;

b) savjetnici;

c) upravni administratori (alternativa: upravni referenti).

d) Državni službenici obavljaju javne ovlasti u skladu sa stručnom osposobljenosti i položajem. 

Članak 86.

Vrste 

(1) Svaka kategorija državnih službenika sadrži vrste koje odgovaraju pojedinim funkcijama.

(2) Državni službenici u kategoriji čelnika mogu biti postavljeni na jednu od navedenih vrsta:

a) viši čelnik

b) čelnik

(3) Državni službenici u kategoriji savjetnika mogu biti postavljeni na jednu od navedenih vrsta:

a) viši savjetnik

b) savjetnik

(4) Državni službenici u kategoriji upravnih administratora mogu biti postavljeni na jednu od navedenih vrsta:

a) viši upravni administrator

b) upravni administrator

Članak 87.

Položaji
(1) Unutar svake kategorije državnih službenika postoji više vrsta i položaja, koji se određuju progresivno, sukladno porastu složenosti poslova, odgovornostima i nadzornim ovlastima državnih službenika. Položaji unutar svake vrste, uvjete i način njihova određivanja propisuju se uredbom Vlade Republike Hrvatske.

(2) Svaki položaj sadrži više stupnjeva koji ga odvajaju od hijerarhijski neposredno višeg položaja. Po stupnjevima se napreduje automatski, prema godinama radnog staža ili zaslugama, u skladu s uvjetima određenim ovim Zakonom.

Članak 88.

Kategorija čelnika

(1) Poslovi kategorije čelnika obuhvaćaju osobito: upravljanje, vođenje i planiranje upravnih i drugih stručnih poslova od većeg značaja, razradu internih pravila upravljanja i  prjedlaganje sistemskih rješenja.

(2) Ova kategorija uključuje voditelje i stručnjake sa visokim obrazovanjem, poslijediplomskom specijalizacijom i odgovarajućim radnim iskustvom važnim za rad u državnoj službi.

Članak 89.

Kategorija savjetnika

(1) Poslovi kategorije savjetnika obuhvaćaju osobito: rješavanje u najsloženijim upravnim stvarima, praćenje stanja u određenim upravnim područjima, osobito u pogledu izvršavanja zakona i drugih propisa, uvjeta za izvršavanje zakona i drugih propisa, predlaganje potrebnih mjera, obavljanje složenijih poslova upravnog nadzora, stručnu obradu sustavnih i drugih pitanja i problema od šireg značenja, a osobito razradu koncepcije kao i osnove za donošenje zakona i drugih propisa, pripremanje nacrta zakona i drugih propisa i akata, koordiniranje rada, te određene poslove u svezi s unapređivanjem organizacije rada u odgovarajućem upravnom području.

(2) Državni službenici u kategoriji savjetnika odgovorni su za izvršavanje zadataka većeg opsega i procjenu situacija u kojima se zahtijeva stručno znanje i tehničke vještine, izrađuju prijedloge za usvajanje tehničkih mjera namijenjenih rješavanju problema, donose odluke vezane uz svoje stručno područje u okviru  dobivenih ovlasti i vode stručne timove odgovorne za primjenu upravnih pravila i postupaka.

(3) Ova kategorija uključuje stručnjake s visokim obrazovanjem, specijalizirane u određenom upravnom području ili području upravljanja.

Članak 90.

Kategorija upravnih administratora

(1) Državni službenici u kategoriji upravnih administratora  imaju ograničene nadzorne i provedbene ovlasti s ciljem potpore rada službenicima iz kategorije čelnika i savjetnika. Poslovi kategorije upravnih administratora obuhvaćaju osobito: obavljanje radnji u upravnom postupku do donošenja rješenja kao i donošenje rješenja u jednostavnijim upravnim stvarima u granicama dobivene ovlasti, vođenje propisanih očevidnika i izdavanje izvoda iz tih očevidnika, vođenje postupaka radi utvrđivanja činjenica o kojima se ne vode službeni očevidnici, izdavanje odgovoarajućih uvjerenja o tim činjenicama, provođenje izvršenja i obavljanje drugih odgovarajućih upravnih poslova.

(2) Ova kategorija uključuje državne službenike sa višom i srednjom stručnom spremom, te općim i posebnim sposobnostima važnim za rad u državnoj službi.

Članak 91.

Čelnici, savjetnici i upravni administratori na probnom radu

(1) Državni službenici koji su prošli testiranja za prijam u državnu službu na mjesto čelnika, savjetnika ili upravnih  administratora na zadovoljavajući način, imenuju se na jedan od položaja. Njihovim nazivima do isteka probnog roka dodaju se riječi: «na probnom radu».

Članak 92.

Nazivi i opisi radnih mjesta 
(1) Nazive i opise radnih mjesta za sva državna tijela odobrava središnje tijelo državne uprave nadležno za službeničke odnose. Naziv radnog mjesta obavezno uključuje i položaj potreban za obavljanje poslova tog radnog mjesta.

(2) Pobliže standarde i mjerila za određivanje pojedinih radnih mjesta uređuje pravilnikom čelnik središnjeg tijela državne uprave nadležnog za službeničke odnose.

6. DIO
PREMJEŠTAJI
1. Odjeljak

Premještaji

Članak 93.

Premještaj državnih službenika

(1) Državni službenik može po potrebi službe biti premješten na drugo radno mjesto u istom ili drugom mjestu rada ili drugom državnom tijelu, u istom ili drugom mjestu rada, ali samo ako su propisani uvjeti toga radnog mjesta isti kao uvjeti radnog mjesta na kojem se službenik nalazi u trenutku premještaja pod uvjetima iz članka 96. stavak 1. ovoga Zakona.

(2) Iznimno od odredbe stavka 1. ovog članka službenika se uz njegov pristanak može premjestiti na svako radno mjesto za koje ispunjava propisane uvjete, bez obzira na vrstu i složenost poslova koji se obavljaju na radnom jestu na koje se promješta

(3) Službenika se ne može premjestiti iz jednog u drugo mjesto rada bez njegove suglasnosti ako ima više od 20 godina radnog staža ili ako bi se premještajem bitno pogoršale njegove obiteljske prilike.

(4) Odredba stavka 3. ovoga članka primjenjuje se i kod rasporeda službenika na radno mjesto sukladno novom ili izmijenjenom pravilniku o unutarnjem redu.

Članak 94.

Osiguranje smještaja u slučaju premještaja

(1) Državnom službeniku koji se premješta u drugo radno mjesto koje je udaljeno više od 100 kilometara od mjesta njegovog stanovanja mora se, najduže u roku šest mjeseci, osigurati odgovarajući smještaj za njega i njegovu obitelj, ako posebnim zakonom nije drukčije određeno. Troškovi smještaja terete državni proračun. 
(2) Do osiguravanja uvjeta za smještaj njega i obitelji, službenik ima pravo na naknadu povećanih troškova zbog odvojenog života od obitelji, kao i naknadu troškova putovanja u mjesto stanovanja obitelji u vrijeme tjednog odmora, državnih blagdana i neradnih dana, sukladno uredbi Vlade Republike Hrvatske ili odredbama kolektivnog ugovora. Službenik za preseljenje ima pravo na naknadu stvarnih troškova preseljenja,

Članak 95.

Vrste premještaja

(1) Vrste premještaja u državnoj službi  su :

a) trajni premještaj u drugu ustrojbenu jedinice unutar istog državnog tijela, na radno mjesto iste kategorije, vrste i položaja, u istom ili drugom mjestu rada;

b) trajni premještaj u druga državna tijela, na radno mjesto iste kategorije, vrste i položaja, u istom ili drugom mjestu rada;

c) privremeni premještaj u drugu ustrojbenu jedinice unutar istog državnog tijela, na radno mjesto iste kategorije, vrste i položaja, u istom ili drugom mjestu rada;

d) privremeni premještaj u druga državna tijela, na radno mjesto iste kategorije, vrste i položaja, u istom ili drugom mjestu rada;

e) upućivanje (sekondiranje) u drugu organizaciju izvan državne uprave.

Članak 96.

Trajni premještaj u drugo državno tijelo

(1) Ako se državni službenik premješta po potrebi služe iz jednog u drugo državo tijelo potreban je prethodni pisani sporazum čelnika tijela iz kojeg se službenik premješta i čelnika tijela u koje se službenik premješta.

(2) Premještaj na drugo slobodno radno mjesto dozvoljen je samo ako je predviđen orgaizacijskim planovima. Premještaj na drugo slobodno radno mjesto unutar iste kategorije i vrste koji nije predviđen u organizacijskim planovima može se odobriti na zahtjev državnog službenika u sljedećim slučajevima:

(4) radi stručnog usavršavanja, koje zahtjeva premještaj na slobodno radno mjesto unutar iste kategorije i vrste u istoj organizaciji;

(5) radi zdravstvenih razloga, temeljem liječničkog mišljenja da državni službenik ne može obavljati svoj posao. Uvjeti i opseg rada na novom radnom mjestu moraju odgovarati zdravstvenom stanju državnog službenika;

(6) radi obiteljskih razloga.

Članak 97.

Privremeni premještaj 

(1) Čelnik tijela može odlučiti radi potrebe službe da državnog službenika privremeno, na vrijeme ne dulje od 6 mjeseci, premjesti na drugo radno mjesto ili na drugo mjesto obavljanja rada unutar iste organizacije ili drugih službi unutar državne uprave, na radno mjesto iste kategorije, razine i razreda u istoj kategoriji, razini i razredu.

(2) Državni službenici privremeno premješteni na druge zadatke ili mjesto obavljanja rada imaju se pravo vratiti na njega nakon završetka zadatka radi kojeg su premješteni. 

(3) Državni službenici privremeno premješteni na druge zadatke ili mjesto obavljanja rada ostvaruju pravo na plaću u tijelu iz kojega su premješteni.

Članak 98.

Upućivanje na rad izvan državne uprave (sekondiranje)

(1) U skladu s ovim Zakonom, upućivanje na rad izvan državne uprave (sekondiranje) je premještanje državnih službenika na radna mjesta izvan državne uprave, kao što su radna mjesta u tijelima lokalne samouprave, međunarodnim organizacijama, javnim poduzećima ili drugim javnim organizacijama u Republici Hrvatskoj radi obavljanja privremenih poslova koji zahtijevaju posebne vještine i stručno iskustvo.

(2) Državnom službeniku za vrijeme koje je upućen (sekondiran) na drugu dužnost radni odnos miruje u tijelu iz kojeg je upućen.

(3) Državni službenik koji je upućen na drugu dužnost u javnu organizaciju u inozemstvu, te će biti vraćen na njega nakon završetka rada.

(4) Vrijeme koje je državni službenik proveo na radu gdje je bio upućen uzet će se u obzir pri razvoju karijere u svrhu priznavanja stečenog stručnog iskustva. 

(5) Uvjeti zapošljavanja pri upućivanju na rad uređuju se uredom Vlade.

Članak 99.

Privremeni premješteaj u svrhu izobrazbe (rotacija)

(1) Državni službenik u kategoriji savjetnika, koji želi napredovati u kategoriju čelnika mora za vrijeme rada u službi najdulje 12 mjeseci raditi u različitim ustrojstvenim jedinicama koje pokrivaju različita upravna područja, kako bi stekao iskustvo i potrebno stručno znanje za obavljanje hijererhijski viših i odgovornijih poslova u državnoj službi.

(2) Svako tijelo državne uprave treba raspolagati s određenim brojem slobodnih radnih mjesta, naročito u ustrojstvenim jedinicama koje obavljaju kadrovske poslove, opće poslove, proračun, financije i komunikacije gdje će državni službenik za vrijeme rotacije imati priliku steći vještine potrebne za obavljanje upravljačkih dužnosti u državnoj službi.

(3) Nakon što državni službenik i njegov nadređeni izrade plan napredovanja dogovorit će plan rotacije koji mora dobiti odobrenje čelnika tijela. Podaci o planu napredovanja i odobrenju rotacije unose se u osobni očevidnik državnog službenika i Središnji očevidnik državnih službenika. Pravila i postupak rotacije službenika urediti će se uredom Vlade.

7. DIO

RASPOLAGANJE

Članak 100.

Državni službenici na raspolaganju 

(1) Kad se ukine državno tijelo, službenike ukinutog tijela preuzima ono državno tijelo koje preuzima i obavljanje poslova ukinutog tijela, ako posebnim zakonom nije drukčije određeno.

(2) Preuzetim službenicima iz stavka 1. ovog članka, koji budu raspoređeni na radna mjesta iz razloga što nema slobodnih mjesta za koje ispunjavaju stručne i druge uvjete za raspored, otkazuje se državna služba rješenjem čelnika koje ih je preuzelo.

(3) Kad se ukine državno tijelo, a poslove ukinutogadržavnog tijela ne preuzima neko drugo državno tijelo, službenike ukinutog tijela preuzima središnje državno tijelo nadležno za službeničke odnose, ako posebnim zakonom nije drugačije određeno.

(4) Preuzetim službenicima iz stavka 3. ovoga članka, otkazuje se državna služba rješenjem čelnika tijela koje ih je preuzelo.

(5) Rješenje o rasporedu na radno mjesto ili rješenje o otkazu državne službe sukladno odredbama stavka 1. do 4. ovoga članka donosi se u roku 60 dana od preuzimanja službenika.

(6) Do donošenja rješenja iz stavka 5. ovoga člankla, službenici nastavljaju obavljati poslova koje su obavljali na radnim mjestima na koje su do tada bili raspoređeni, odnosno druge poslove po nalogu čelnika tijela, a pravo na plaću i ostala prava iz službe osttvaruju prema dotadašnjim rješenjima.

Članak 101.

Stavljanje na raspolaganje uz otkazni rok

(1) Kada se donese pravilnik o unutarnjem redu na temelju uredbe kojom je utvrđeno novo unutarnje ustrojstvo državnog tijela, službenici se raspoređuju na radna mjesta sukladno tom pravilniku, vodeći računa o poslovima koje su službenici obavljali na radnim mjestima na koja su bili raspoređeni prema dotadašnjem rasporedu, a službenicima koji ne budu raspoređeni iz razloga što nema slobodnih radnih mjesta za kojeispunjavaju stručne i druge uvjete za raspored, otkazuje se državna služba.

(2) Kada se donese pravilnik o izmjenama odnosno dopunama pravilnika o unutarnjem redu državnog tijela, novo rješenje o rasporedu na radno mjesto donosi se samo za državne službenike do tada raspoređene na radna mjesta kod kojih je u pravilniku izvršena određena izmjena ili dopuna (izmijenjeni naziv ustrojbene jedinice, broj radnog mjesta u sistematizaciji, naziv radnog mjesta, opis poslova, broj izvršitelja, ukinuto radno mjesto i sl.)

(3) Kada su pravilnikom iz stavka 2. ovoga članka ukinuta pojedina radna mjesta u državnom tijelu, službenici koji su do tada bili raspoređeni na ta radna mjesta raspoređuju se na druga radna mjesta, a ako nema slobodnih radnih mjesta za koje ispunjavaju stručne i druge uvjete za raspored, otkazuje im se državna služba.

(4) Rješenje o rasporedu na radno mjesto ili rješenje o otkazu državne službe, sukladno odredbama stavka 1. do 3. ovoga članka, donosi se u roku od 60 dana od stupanja na snagu novog ili izmjene odnosno dopunjenog postojećeg pravilnika o unutarnjem redu.

(5) Do donošenja rješenja iz stavka 4. ovoga članka, službenici nastavljaju obavljati poslove koje su obavljali na radnim mjestima na koje su do tada bili raspoređeni, odnosno druge poslove po nalogu čelnika tijela, a pravo na plaću i ostala prava iz službe ostvaruju prema dotadašnjim rješenjima.

Članak 102.

Pravo na naknadu plaće

(1) Za vrijeme trajanja raspolaganja državni službenik ostvaruje pravo na naknadu plaće u visini plaće isplaćene u mjesecu koji je prethodio stavljanju na raspolaganje.

(2) Državni službenici koji nakon povratka s rada iz diplomatskih misija ili konzularnih predstavništava budu stavljeni na raspolaganje ostvaruju pravo na naknadu plaće u visini plaće koju bi ostvarili da su raspoređeni na najpovoljnije radno mjesto za koje ispunjavaju uvjete, osim za radna mjesta nadređenih službenika.

Članak 103.

Premještaj za vrijeme raspolaganja

(1) Za vrijeme trajanja raspolaganja, državnog službenika se može privremeno ili trajno premjestiti i rasporediti na radno mjesto njegove kategorije, vrste i položaja za koje ispunjava stručne uvjete, u bilo koje državno tijelo, koje nije udaljeno više od 50 kilometara od mjesta njegova stanovanja.

(2) Ako državni službenik odbije premještaj i raspored iz stavka 1. ovog članka, smatra se da je dao otkaz  danom kada je trebao počtiti raditi na radnom mjestu na koje je raspoređen.

Članak 104.

Dostava rješenja o stavljanju na raspolaganje

(1) Rješenja o stavljanju na raspolaganje državnih službenika dostavljaju se središnjem državnom tijelu nadležnom za službeničke odnose.

(2) Tijelima iz stavka 1. ovog članka dostavljaju se i rješenja o rasporedu na radna mjesta službenika stavljenih na raspolaganje.

(3) Državni službenici stavljeni na raspolaganje ostvaruju sva prava u svezi s državnom službom u državnom tijelu u kojem je doneseno rješenje o stavljanju na raspolaganje.

8. DIO
NAPREDOVANJE U SLUŽBI
Članak 105.

Napredovanje

(1) Napredovanje u državnoj službi prema vremenu potrebnom za stjecanje uvjeta za pojedini položaj može biti redovno i izvanredno.

(2) Napredovanje u državnoj službi prema sadržaju ostvaruje se prelaskom državnog službenika u višu kategoriju višu vrstu, viši položaj ili viši platni razred.

(3) Svi državni službenici mogu prijeći u višu funkcionalnu kategoriju radnih mjesta  putem otvorenog natječaja prema propisanim uvjetima i zaslugama u službi. Zasluge u službi obuhvaćaju osobito radno iskustvo i stečena znanja, vještine, uzorno obavljanje poslova, te rezultate u službi. 

(4) Napredovanje bez postojanja slobodnih radnih mjesta propisanih pravilnikom o unutarnjem redu nije dozvoljeno. 

(5) Državni službenik ne može biti unaprijeđen odnosno postavljen na hijerarhijski viši položaj ukoliko sudjelujući na natječaju ne zadovolji propisane uvjete, Iznimno, državni službenici kategorije čelnika mogu odlukom čelnika državnog tijela u vremenu ne duljem od 6 mjeseci obavljati poslove državnih dužnosnika.

(6) Državni službenik može napredovati tek nakon što je njegov rad najmanje dva puta uzastopno ocijenjen kao "odličan" odnosno"izvrstan".

Članak 106.

Napredovanje u višu kategoriju, vrstu ili položaj

(1) Napredovanje iz kategorije upravnih administratora u kategoriju savjetnika te iz kategorije savjetnika u kategoriju čelnika dozvoljeno ukoliko postoji slobodno radno mjesto, a državni službenik ispunjava sve propisane uvjete, uspješno prošavši testiranja i pruživši dokaze o stručnoj osposobljenosti, vještinama i zaslugama u službi.

(2) Napredovanje iz niže na viši položaj unutar iste kategorije je moguće ako postoji slobodno radno mjesto i ako je državni službenik ispunio sve potrebne uvjete, uspješno prošao testiranja i pružio dokaze stručnoj osposobljenosti, vještinama i zaslugama u službi.

(3) Prelazak u višu vrstu je dozvoljeno ako postoji slobodno radno mjesto i ako je državni službenik ispunio sve potrebne uvjete i pružio dokaze stručnoj osposobljenosti, vještinama i zaslugama u službi, te ostvarenom radnom stažu predviđenom za prelazak u viši razred. Za prelazak u višu vrstu  nisu potrebna ispitivanja i testiranja.

(4) Napredovanje iz stavka 1,2. i 3. ovoga članka moguće je provesti i temeljem natječaja koji raspisuje  središnje tijelo državne uprave nadležno za službeničke odnose za sva državna tijela. Sadržaj i način provođeja natječaja uređuje Vlada uredbom.

9. DIO
ORGANIZACIJA RADA I UČINKOVITOSTI 
DRŽAVNIH SLUŽBENIKA

Članak 107.

Ocjena rada i učinkovitosti

(1) Ocjenom rada i učinkovitosti nadređeni državni službenik utvrđuje učinkovitost državnog službenika uspoređivanjem izvršenih poslova s očekivanim rezultatima postavljenim u  opisu njegovog radnog mjesta i pojedinačnim radnim planovima.

(2) Ocjena rada i učinkovitosti provodi se svake godine. 

(3) Ocjenjivanje  rada i učinkovitosti obuhvaća tri glavne faze:

a) planiranje učinkovitosti pri čemu državni službenik i njegov nadređeni dogovaraju i utvrđuju plan rada postavljajući ciljeve koje treba ostvariti, ukazujući na rad državnog službenika.

b) kontrola učinkovitosti pri čemu državni službenik i njegov nadređeni periodično vrše pregled onoga što je do tada ostvareno, te po potrebi podešavaju dogovoreni plan rada.

c) ocjena učinkovitosti pri čemu državni službenik i njegov nadređeni  ocjenjuju sav rad državnog službenika prema postignutim rezultatima.

(4) U različitim fazama postupka ocjenjivanja rada i učinkovitosti koristi se poseban izvještaj o ocjeni rada i učinkovitosti čiji sadržaj pravilnikom propisuje čelnik središnjeg državnog tijela nadležnog za službeničke odnose.

Članak 108. 

Svrha ocjene rada i učinkovitosti

(1) Svrha je ocjene rada i učinkovitosti:

a) unapređenje sposobnosti državnih službenika da učinkovito i djelotvorno izvršavaju svoje zadaće planiranjem, nadzorom i ocjenom postignutih rezultata i metoda rada;

b) određivnaje objektivnim i mjerljivim standardima individualnog doprinosa državnog službenika radi nagrađivanja i napredovanja.

Članak 109.

Primjena rezultata ocjene rada i učinkovitosti

(1) Rezultati ocjene rada i učinkovitosti primjenit će se za utvrđivanje:

a) potrebe izobrazbe pojedinih državnih službenika ili grupa državnih službenika;

b) ispunjavanja uvjeta za napredovanje;

c) postojanje uvjeta kod državnih službenika na probnom roku za primanje u stalni radni odnos ili otkaz;

d) postojanje uvjeta za sekondiranje državnog službenika u inozemstvo;

e) postojanje uvjeta za korištenje studijskog dopusta;

f) postojanje uvjeta za nastavak  ili prestanak rada u državnoj službi.

(2) Rezultati ocjene rada i učinkovitosti uzeti će se u obzir prilikom izricanja disciplinskih mjera.

Članak 110.

Postupak ocjenjivanja rada i učinkovitosti

(1) Rad i učinkovitost državnog službenika u prvom stupnju ocjenjuje njegov nadređeni. U drugom stupnju državni službenik neposredno nadređen službeniku koji je donioprvostupanjku ocjenu .kontrolira točnost ocjene rada i učinkovitosti i njenu usklađenost sa pravilima i postupkom.

(2) Rad i učinkovitost viših čelnika ocjenjivat će čelnik tijela na prijedlog državnog službenika neposredno višeg po položaju.

(3) Ocjenu rada i učinkovitosti državnih službenika na najvišim položajima u kategoriji čelnika obavlja Odbor za državnu službu.

(4) Rješenje o ocjenjivanju donosi čelnik tijela na prijedlog državnog službenika neposredno nadređenog državnom službeniku kojega se ocjenjuje.

Članak 111.

Ocjena rada i učinkovitosti

(1) Rad i učinkovitost svakog državnog službenika ocjenjivat će se ocjenama:

a) izvanredan - ukoliko je rad i učinkovitost državnog službenika najviše kvalitete i osigurava najbolje i jedinstveno izvršavanje službe,

b) odličan - ukoliko je rad i učinkovitost državnog službenika naročito dobar i osigurava prvorazredno izvršavanje službe,

c) dobar - ukoliko je rad i učinkovitost državnog službenika prosječne kvalitete osiguravajući pouzdano vršenje službe,

d) prolazan - ukoliko rad i učinkovitost državnog službenika osigurava najmanju moguću mjeru prihvatljivih standarda kvalitete i preciznosti u vršenju službe,

e) ne zadovoljava - ukoliko je rad i učinkovitost državnog službenika ispod minimuma standarda kvalitete, te nije dovoljan da osigura pouzdano i prihvatljivo vršenje službe.

(2) Za državne službenike na probnom radu rad i učinkovitost ocjenjuju se kao:

a) zadovoljavajući kada rad i učinkovitost obećava očekivanu kvalitetu na budućim poslovima u državnoj službi;

b) nezadovoljavajući kada su rad i učinkovitost općenito loši ne jamčeći sposobnost državnog službenika za uspješno izvršavanje vrste i obima odgovarajućih poslova.

Članak 112.

Pozitivna ocjena rada i učinkovitosti i napredovanje

(1) Pozitivna ocjena rada državnog službenika predstavlja temelj za napredovanje.

(2) Vlada će uredbom urediti načine napredovanja i uvjete za napredovanje.

Članak 113.

Negativna ocjena rada i učinkovitosti

(1) Državnog službenika i namještenika koji je ocijenjen ocjenom "ne zadovoljava", ocijenit će se za razdoblje od tri mjeseca od dana konačnosti rješenja kojim je ocijenjen tom ocjenom.

(2) Ako državni službenik i namještenik kod ocjenjivanja za razdoblje od tri mjeseca iz stavka 1. ovog članka bude ocijenjen ocjenom "ne zadovoljava", prestaje mu po sili zakona državna služba ili rad, danom konačnosti tog rješenja o ocjenjivanju.

(3) Državni službenik i namještenik koji kod ocjenjivanja za razdoblje od tri mjeseca iz stavka 1. ovoga članka ne bude ocijenjen ocjenom "ne zadovoljava", nastavlja sa obavljanjem državne službe ili rada.

(4) Državnom službeniku i namješteniku koji je dva puta uzastopce ocijenjen ocjenom "ne zadovoljava" prestaje po sili zakona državna služba ili rad, danom konačnosti rješenja o ocjenjivanju, neovisno o pozitivnoj ocjeni za radoblje iz stavka 1. ovoga članka. 

Članak 114.

Pobijanje negativne ocjene rada i učinkovitosti

(1) Državni službenik koji se ne slaže sa cijelom ocjenom svoga rada i učinkovitosti ili njenim pojedinim dijelovima može dobivenu ocjenu pobijati pisanim prigovorom neposredno nadređenom. 

(2) U slučaju potvrde negativne ocjene od strane nadređenog, državni službenik ima pravo žalbe tijelima za rješavanje žalbi. 

Članak 115.

Ocjena rada i učinkovitosti državnih službenika na probnom roku

(1) Rad i učinkovitost državnih službenika koji su na probnom roku sukladno članku 85. stavku 2. ovog Zakona ocjenjuje se u istom postupku kao i rad svih državnih službenika u stalnom radnom odnosu.

(2) Rad i učinkovitost državnih službenika na probnom radu može biti ocjenjen ocjenom «zadovoljavajući» ili «nezadovoljavajući»

(3) U slučaju zadovoljavajuće ocjene rada i učinkovitosti državnog službenika na probnom roku isti će biti primljen u stalni radni odnos, dok će u slučaju nezadovoljavajuće ocjene biti otpušten iz državne službe u skladu sa člankom 87. ovog Zakona.

(4) Odluku o trajnom rasporedu i imenovanju na položaj službenika na probnom radu prema reultatima ocjene rada i učinkovitosti donosi čelnik tijela u roku od sedam radnih dana od donošenja izvješća o ocjeni rada i učinkovitosti. Ova će odluka biti izvršna danom donošenja i mora ju se priopćiti državnom službeniku u roku od četiri dana od dana donošenja.

Članak 116.

Čuvanje ocjena rada i učinkovitosti državnih službenika

(1) Svi izvještaji o ocjeni rada i učinkovitosti unose se u osobni očevidnik državnog službenika. 

10. DIO
IZOBRAZBA I RAZVOJ DRŽAVNIH SLUŽBENIKA

Članak 117.

Izobrazba državnih službenika

(1) Svi državni službenici dužni su usavršavati svoje stručne sposobnosti i vještine u organiziranim programima izobrazbe. Državnim službenicima može se dopustiti da sudjeluju u specijaliziranim obrazovnim programima izvan državne službe kako bi usavršili svoje stručne sposobnosti značajne za obavljanje poslova u državnoj službi.

Članak 118.

Vrste izobrazbe

(1) Izobrazba u državnoj službi uključuje:

a) obveznu izobrazbu za sva državna tijela; 

b) godišnje programe stručnog usavršavanja pojedinih tijela državne uprave ili pojedinih ustrojbenih cjelina; 

c) programe osobnog usavršavanja državnih službenika;

d) programe usavršavanja u strateškom upravljanju, namijenjene državnim službenicima u kategoriji čelnika ili državnim službenicima koji žele napredovati iz kategorije savjetnika  u kategoriju čelnika;

e) specijalizirana izobrazba namijenjena odabranim grupama državnih službenika.

(2) Programe izobrazbe organizira i provodi posebna ustrojbena jedinica u središnjem tijelu državne uprave nadležnom za službeničke odnose.

Članak 119.

Sudjelovanje u programu izobrazbe

(1) Sudjelovanje u programu izobrazbe smatra se dijelom obveza državnih službenika, a državni službenici u nadređenom položaju obvezni su svojim podređenima omogućiti pohađanje izobrazbe. 

(2) Državni službenici ne snose troškove sudjelovanja u programima izobrazbe.

(3) U iznimnim slučajevima državnim službenicima mogu u cjelosti ili djelomično biti nadoknađeni  troškovi sudjelovanja u programima izobrazbe koji nisu namijenjeni državnoj službi.

Članak 120.

Financiranje izobrazbe

(1) Troškovi izobrazbe u državnoj službi pokrivaju se iz državnog proračuna.

Članak 121.

Studijski dopust za osposobljavanje ili usavršavanje

(1) Državni službenik nakon odrađenog probnog roka i najmanje četiri godine rada u državnoj službi ima pravo podnijeti zahtjev za plaćeni ili neplaćeni studijski dopust za osposobljavanje ili usavršavanje u trajanju od najviše jedne  akademske godine.

(2) Program studijskog dopusta odobrava središnje tijelo nadležno za službeničke odnose.

(3) Program školovanja mora odgovarati području rada, a svrha programa mora biti poboljšanje stručnosti  državnog službenika.

(4) Tijekom studijskog dopusta, državni službenik ima pravo na punu osnovnu plaću  bez drugih dodatnih primanja. Troškovi školovanja podmiruju se iz državnog proračuna. Tijekom studijskog dopusta, tijelo u kojem je državni službenik zaposlen dužno je podmiriti sve troškove zdravstvenog, socijalnog i mirovinskog osiguranja za državnog službenika. 

(5) Nakon isteka studijskog dopusta dopust za osposobljavanje ili usavršavanje državni službenik ima se pravo vratiti na isto ili odgovarajuće radno mjesto iste složenosti u državnoj službi. 

(6) Po završetku stručnog usavršavanja na teret sredstava državnog proračuna državni službenik je dužan ostati u službi najmanje dvostruko vremena koliko je trajalo stručno usavršavanje na koje je upućen, a razdoblje novoga stručnog usavršavanja ne uračunava se u vrijeme koje je službenik dužan ostati u službi.

(7) Ako državni službenik, po završetku stručnog usavršavanja ne ostane u službi u vremenu utvrđenom u stavku 3. ovoga članka, dužan je vratiti cjelokupni iznos sredstava utrošen za njegovo usavršavanje. 
(8) Državni službenik je dužan vratiti utrošena sredstva za njegovo stručno usavršavanje, ako ne završi program stručnog usavršavanja, uključujući i samovoljno napuštanje programa stručnog usavršavanja. 
Članak 122.

(1) Oblici, način i uvjeti izobrazbe državnih službenika uređuju se uredbom Vlade.

11. DIO
ODGOVORNOST ZA POVREDU SLUŽBENE DUŽNOSTI
1. Odjeljak 

Odgovornost i povrede službene dužnosti

Članak 123.

Odgovornost

(1) Državni službenici odgovaraju za povredu službene dužnosti ako povjerene poslove ne obavljaju savjesno, stručno i u predviđenim rokovima, ako se ne pridržavaju Ustava, zakona i drugih propisa ili pravila o ponašanju za vrijeme službe ili u vezi sa službom.

(2) Kaznena odgovornost ne isključuje odgovornost za povredu službene dužnosti, ako djelo koje je predmet kaznenoga postupka ujedno predstavlja i povredu službene dužnosti.

(3) Oslobođenje od kaznene odgovornosti ne pretpostavlja oslobađanje od odgovornosti za povredu službene dužnosti, ako je izvršeno djelo propisano kao povreda službene dužnosti.

(4) Pri određivanju vrste i snage disciplinske mjere uzet će se u obzir : 

a) stupanj povrede i posljedice nastale za državnu službu i građane;

b) stupanj povrede javnog interesa i prava građana; 

c) stupanj ovlasti državnog službenika;

d) okolnosti u kojima je povreda službene dužnosti počinjena;

e) cjelokupno ponašanje državnog službenika.

Članak 124.

Povrede službene dužnosti

(1) Povrede službene dužnosti mogu biti lake i teške.

(2) Teške povrede službene dužnosti propisuju se zakonom, a lake povrede zakonom, uredbom Vlade i pravilnikom čelnika tijela.

Članak 125.

Lake povrede službene dužnosti

(1) Lake povrede službene dužnosti su:

a) učestalo zakašnjavanje na posao ili raniji odlazak s posla,

b) napuštanje radnih prostorija tijekom radnog vremena bez odobrenja ili iz neopravdanih razloga,

c) neuredno čuvanje spisa, podataka ili druge povjerene dokumentacije,

d) neopravdan izostanak s posla jedan dan,

e) neobavješćivanje nadređenog službenika o spriječenosti dolaska na posao u roku od 24 sata bez opravdanih razloga,

f) druge lake povrede službene dužnosti koje su propisane zakonom, uredbom Vlade ili pravilnikom čelnika tijela.

Članak 126.

Teške povrede službene dužnosti

(1) Teške povrede službene dužnosti su:

a) neizvršavanje, nesavjesno, nepravodobno ili nemarno izvršavanje službenih obveza,

b) nezakoniti rad ili propuštanje poduzimanja mjera ili radnji na koje je službenik ovlašten radi sprečavanja nezakonitosti,

c) davanje netočnih podataka kojima se utječe na donošenje odluka nadležnih tijela ili time nastaju druge štetne posljedice,

d) zlouporaba položaja ili prekoračenje ovlasti u službi,

e) odbijanje izvršenja zadaće ako za to ne postoje opravdani razlozi,

f) neovlaštena posluga sredstvima povjerenima za izvršavanje poslova,

g) odavanje službene ili druge tajne,

h) obavljanje djelatnosti koja je u suprotnosti s poslovima radnog mjesta ili bez prethodnog odobrenja čelnika tijela,

i) onemogućavanje građana ili pravnih osoba u ostvarivanju prava na podnošenje zahtjeva, žalbi, prigovora i predstavki ili drugih zakonskih prava,

j) uporaba nevjerodostojne isprave u cilju ostvarivanja prava u službi,

k) nedolično ponašanje koje nanosi štetu ugledu službe,

l) neopravdan izostanak s posla od dva do četiri dana u jednom mjesecu,

m) ponašanje radi kojega je tri puta izrečena kazna za laku povredu službene dužnosti,

n) druge povrede službene dužnosti koje su kao teške propisane posebnim zakonom.

2. Odjeljak

Tijela za vođenje postupka i izvršenje kazni zbog povrede službene dužnosti

Članak 127.

(1) O lakim povredama službene dužnosti odlučuje čelnik tijela ako posebnim zakonom za službenike pojedinih državnih tijela nije drukčije određeno.

(2) O teškim povredama službene dužnosti u prvom stupnju odlučuje službenički sud, a u drugom stupnju viši službenički sud ako posebnim zakonom za službenike pojedinih državnih tijela nije drukčije određeno.

(3) Službeničke sudove i viši službenički sud ustrojava Vlada. Službenički sudovi ustrojavaju se za pojedino ili više državnih tijela.

Članak 128.

(1) Službenički sud ima predsjednika i šest članova od kojih se predsjednik i najmanje jedan član imenuju iz reda sudaca.

(2) Viši službenički sud ima predsjednika i deset članova od kojih se predsjednik i najmanje dva člana imenuju iz reda sudaca.

(3) Predsjednike i članove službeničkih sudova i višega službeničkog suda imenuje Vlada.

(4) Službenički sud i viši službenički sud odlučuju u vijeću od tri člana koje imenuje predsjednik za svaki pojedini slučaj. Vijeću uvijek predsjeda član imenovan iz reda sudaca.

(5) Odlukom kojom se ustrojava službenički sud utvrđuje se tijelo državne uprave koje će za potrebe službeničkog suda obavljati uredske i druge poslove. Uredske i druge poslove za viši službenički sud obavlja ministarstvo nadležno za poslove opće uprave.

Članak 129.

(1) Kazne izrečene u postupku zbog povrede službene dužnosti izvršava čelnik tijela ili osoba koju on za to pisano ovlasti.

3. Odjeljak

Postupak zbog povrede službene dužnosti

Članak 130.

Postupak

(1) U postupku zbog lake povrede službene dužnosti odgovarajuće se primjenjuju odredbe Zakona o općem upravnom postupku.

(2) U postupku zbog teške povrede službene dužnosti odgovarajuće se primjenjuju odredbe Zakona o kaznenom postupku.

(3) U postupku zbog povrede službene dužnosti ne plaćaju se pristojbe.

(4) Postupak zbog povrede službene dužnosti je hitan.

Članak 131.

Javnost i pravo na branitelja

(1) Postupak zbog povrede službene dužnosti je javan. Odlukom tijela koje vodi postupak može se iznimno isključiti javnost, ako to zahtijeva potreba čuvanja službene ili druge zakonom propisane tajne ili drugih opravdanih razloga.

(2) Državni službenik u postupku zbog povrede službene dužnosti ima pravo na branitelja, koji u tom postupku ima položaj branitelja u kaznenom postupku.

(3) Tijelo koje vodi postupak zbog povrede službene dužnosti dužno je, na zahtjev službenika protiv kojeg se vodi postupak, omogućiti sudjelovanje sindikata čiji je član, koji u tom postupku ima položaj izjednačen položaju branitelja. Nesudjelovanje sindikata u postupku ne može imati za posljedicu odugovlačenje postupka pred službeničkim sudom.

Članak 132.

Pokretanje postupka zbog lake povrede službene dužnosti

(1) Postupak zbog lake povrede službene dužnosti pokreće zaključkom čelnik državnog tijela na vlastiti poticaj ili po pisanom prijedlogu nadređenog službenika.

Članak 133.

Pokretanje postupka zbog teške povrede službene dužnosti

(1) Postupak zbog teške povrede službene dužnosti pokreće čelnik državnog tijela danom predaje prijedloga za pokretanje postupka nadležnom službeničkom sudu.

(2) Posrednik u državnioj službi po službenoj dužnosti  posreduje prije pokretanja postupka pred nadležnim službeničkim sudom, pri čemu se ne primjenjuje institut nagodbe.

(3) Na sadržaj prijedloga za pokretanje postupka zbog teške povrede službene dužnosti odgovarajuće se primjenjuju odredbe Zakona o kaznenom postupku o sadržaju optužnice.

Članak 134.

Prijedlog za pokretanje postupka

(1) Prijedlog za pokretanje postupka zbog povrede službene dužnosti dostavlja se službeniku, koji može podnijeti odgovor u roku tri dana od primitka prijedloga.

(2) U odgovoru na prijedlog za pokretanje postupka zbog povrede službene dužnosti službenik, njegov branitelj ili sindikat čiji je član, ukoliko ga službenik ovlasti za zastupanje, imaju pravo predložiti izvođenje dokaza važnih za donošenje odluke.

Članak 135.

Žalba

(1) Na odluku čelnika može se izjaviti žalba Odboru za državnu službu sukladno ovom Zakonu.

(2) Odluka kojom je odlučeno o žalbi je konačna i ovršna.

(3) Protiv drugostupanjske odluke u postupku zbog povrede službene dužnosti može se pokrenuti upravni spor.

Članak 136.

Zastara

(1) Pokretanje postupka zbog lake povrede službene dužnosti zastarijeva u roku tri mjeseca od dana saznanja za izvršenu povredu i počinitelja, a najkasnije u roku šest mjeseci od dana izvršene povrede, a postupak se mora završiti u roku šest mjeseci od pokretanja postupka.

(2) Pokretanje postupka zbog teške povrede službene dužnosti zastarijeva u roku godine dana od dana saznanja za izvršenu povredu i počinitelja, a najkasnije u roku dvije godine od izvršene povrede, a postupak se mora završiti u roku dvije godine od dana pokretanja postupka.

(3) Rokovi iz stavka 2. ovoga članka ne teku za vrijeme privremene spriječenosti službenika za rad zbog bolovanja, porodnog dopusta, odnosno drugog opravdanog razloga.

(4) Izvršenje kazne za laku povredu službene dužnosti zastarijeva u roku jedne godine, a za tešku povredu službene dužnosti u roku dvije godine od konačnosti odluke kojom je kazna izrečena.

4. Odjeljak
Kazne za povrede službene dužnosti
Članak 137.

Vrste kazni za povredu službene dužnosti

(1) U slučaju povreda službene dužnost navedenih u ovom Zakonu, mogu se primjeniti sljedeće kazne:

a) za lakše povrede službene dužnosti: 

i.) usmena opomena,

ii.) pismeno upozorenje,

iii.) pismeno upozorenje s upisom u osobni očevidnik državnog službenika,

iv.) novčana kazna u visini do 10% plaće službenika isplaćene u mjesecu kad je kazna izrečena.

b) za teške povrede službene dužnosti: 

i.) novčana kazna za vrijeme od jednog do šest mjeseci, s tim da kazna ne može mjesečno iznositi više od 20% ukupne plaće službenika isplaćene u mjesecu u kojem je izrečena,

ii.) udaljenje državnog službenika s dužnosti uz neisplaćivanje do trećine plaće,

iii.) obustavljanje stjecanja godišnjih unapređenja prema godinama radog staža u tajanju od najmanje dvije do četiri godine,

iv.) zabrana napredovanja u viši položaj u trajanju od dvije do četiri godine,

v.) premještaj 

vi.) razvrstavanje u niži platni razred u trajanju od tri godine

vii.) razvrstavanje po kazni u nižu vrstu u trajanju od četiri godine,

viii.) razvrstavanje po kazni u nižu kategoriju u trajanju od šest godina

ix.) prestanak državne službe.

Članak 138.

Usmena opomena

(1) Državnom službeniku koji prvi put počini lakšu povredu ovog Zakona u tijelu u kojem je zaposlen izreći će se neformalna usmena opomena.

(2) Izrečena opomena navest će se u posebnoj bilješci u osobnom očevidniku državnog službenika u tijelu gdje je zaposlen, i bit će brisana nakon šest mjeseci ukoliko za to vrijeme državni službenik ne ponovi povredu iste vrste ili težu.

Članak 139.

Pisana opomena

(1) Državni službenik dobit će pisana opomena od čelnika na prijedlog neposredno nadređenog državnog službenika u sljedećim slučajevima:

a) ukoliko je primio dvije usmene opomene u posljednjih šest mjeseci za bilo koju povredu odredbi Zakona, postupaka i vodećih načela  za rad i djelovanje državne službe

b) kontinuiranog ponavljanja manjih povreda pravila o učinkovitom djelovanju državne uprave ili državne službe.

(2) Pisano upozorenje bit će zabilježeno u posebnoj bilješci u osobnom očevidniku državnog službenika i bit će brisano nakon dvanaest mjeseci ukoliko za to vrijeme državni službenik ne ponovi drugu povredu.

Članak 140.

Pisana opomena s upisom u osobni očevidnik

(1) Ako državni službenik nastavi u sljedeća tri mjeseca nakon primljenog pisanog upozorenja činiti iste povrede, bit će mu izrečeno još jedno pisano upozorenje koje će ući u njegov osobni očevidnik, a sažetak opomene bit će unesen u središnji očevidnik državnih službenika. Upis opomene iskazat će se u sljedećoj ocjeni rada državnog službenika nakon što je učinio povredu.

(2) Upis pisane opomene bit će unesen u središnji popis državnih službenika u vremenu od najmanje dvije i najviše četiri godine, ovisno o težini povrede. U odluci se navodi rok upisa.

Članak 141.

Udaljenje s dužnosti

(1) Udaljenje državnog službenika s dužnosti uz neisplaćivanje do trećine plaće, može biti izrečeno nakon niza povreda za koje su mu uručene dvije pismene opomene u skladu s člankom 143. ovog Zakona u vremenu od jedne godine.

(2) Službenik koji je neposredno nadređen prekršitelju može se predložiti udaljenje s dužnosti i obustavu isplate do trećine plaće u trajanju od najmanje dva mjeseca .

(3) Udaljenje s dužnosti se može primjeniti i u slučaju prvog počinjenja važne povrede.

Članak 142.

Obustavljanje redovitog stjecanja godišnjih unapređenja prema godinama radog staža

(1) Državnim službenicima koji ponovno učine iste povrede nakon što su udaljenji od dužnosti u skladu s člankom 144. ovog Zakona, može se izreći i dodatna mjera obustavljanja redovitog stjecanja godišnjih unapređenja prema godinama radog staža u tajanju od najmanje dvije do četiri godine

(2) Izrečena mjera udaljenja od dužnosti bit će zabilježena u osobnom očevidniku središnjeg popisa državnih službenika u vremenu od deset godina.

Članak 143.

Premještaj na drugo radno mjesto

(1) Državnog službenika odgovornog za povredu službene dužnosti može se premjestiti s radnog mjesta na drugo radno mjesto sa sličnim dužnostima na istoj razini temeljem prijedloga državnog službenika koji mu je neposredno nadređen.

(2) Udaljenje s radnog mjesta  i premještaj na drugo mjesto rada može se odrediti u trajanju od dvije do pet godina ovisno o težini povrede, a može se donijeti odluka o zabrani  napredovanja u trajanju do 5 godina. 

(3) Državni službenik koji je zbog disciplinskih djela premješten na drugo radno mjesto u drugi grad, neće ostvarivati materijalna prava koja se ostvaruju u slučaju premještaja.

Članak 144.

Premještaj na niži položaj

(1) Državni službenici odgovorni za povredu dužnosti na novom položaju zbog neizvršavanja i nepoštivanja obveza, pravila i postupaka nakon udaljenja s dužnosti sankcionirati će se premještenim u niži razred, razinu ili kategoriju. 

(2) Sukladno vrsti povrede i stupnju štete koje je povreda izazvala, državni službenik može biti premješten po kazni na:

a) niži položaj u trajanju do tri godine,

b) nižu vrstu u trajanju do četiri godine,

c) nižu kategoriju u trajanju do šest godina.

(3)
Podaci o kazni čuvat će se u osobnom očevidniku središnjeg popisa državnih službenika za čitavog trajanja rada u državnoj službi.

Članak 145.

Kazna prestanka državne službe

(1) Prestanak državne službe je najteža kazna državnom službeniku. 

(2) Prestanak državne službe primjenit će se u slučajevima najtežih povreda određenih ovim Zakonom, a može se primjeniti i u slučaju ponavljanja težih povreda.

(3) Državni službenik kojem je izrečena mjera prestanka državne službe ne može biti ponovno primljen u državnu službu u vremenu od deset godina.

12. DIO
PRESTANAK DRŽAVNE SLUŽBE
Članak 146.

Prestanak državne službe

(1)
Državna služba prestaje:

a) sporazumom, 

b) istekom roka,

c) otkazom,   a
d) po sili zakona i

e) na drugi način propisan zakonom.

(2)
Opći propisi o zabrani prestanka rada pojedinim kategorijama zaposlenih ne primjenjuju se na državne službenike kojima državna služba prestaje jer nisu zadovoljili na probnom radu ili kojima državna služba prestaje po sili zakona.

Članak 147.

Rješenje o prestanku državne službe

(1) O prestanku državne službe donosi se rješenje.

(2) Rješenje iz stavka 1. ovoga članka donosi se u roku osam dana od nastupa okolnosti koje su razlog za prestanak službe.

(3) Konačna rješenja o prestanku službe državna tijela dostavljaju središnjem državnom tijelu nadležnom za službeničke odnose.

Članak 148.

Prestanak državne službe na određeno vrijeme

(1) Državna služba na određeno vrijeme prestaje istekom roka na koji je državni službenik bio primljen, ukoliko se o ranijem prestanku ne postigne pisani sporazum.

Članak 149.

Sporazumni prestanak službe

(1) Državna služba može prestati na temelju pisanoga sporazuma državnog službenika i čelnika tijela, kojim se utvrđuje dan prestanka službe.

(2) Državna služba može prestati i na temelju pisanoga otkaza kojega tijelu podnesi državni službenik.

Članak 150.

Otkaz državne službe

(1) Državnom službeniku se otkazuje državna služba ako nije zadovoljio na probnom radu, a služba mu prestaje danom konačnosti rješenja o prestanku službe otkazom.

Članak 151.

Prestanak državne službe po sili zakona

(1) Državnom službeniku prestaje državna služba po sili zakona:

a) smrću,

b) dostavom rješenja o mirovini zbog opće nesposobnosti za rad – danom pravomoćnosti rješenja,

c) kad je osuđen na bezuvjetnu kaznu zatvora u trajanju dužem od 6 mjeseci - danom pravomoćnosti presude,

d) kad je osuđen za kazneno djelo iz članka 8. stavka 1. ovoga Zakona – danom pravomoćnosti presude, 

e) kad neopravdano odsustvuje s rada pet radnih dana uzastopce – danom napuštanja službe odnosno prvog dana odsustvovanja s rada,

f) ako ne položi državni stručni ispit u propisanom roku – istekom roka u kojem je bio obvezan položiti državni stručni ispit,

g) ako se sazna da u vrijeme prijama u državnu službu nije ispunjavao uvjete za prijam u državnu službu propisane ovim Zakonom,

h) kad se sazna da je u vrijeme prijama u državnu službu postojala zapreka za prijam u državnu službu propisana ovim Zakonom - danom saznanja za to, 

i) kad mu je izrečena kazna prestanka službe u postupku zbog teške povrede službene dužnosti – danom konačnosti odluke,

j) kad mu je izrečena kazna prestanka službe u postupku zbog teške povrede službene dužnosti - danom konačnosti odluke službeničkog suda, 

k) ako se po premještaju neporavdano ne javi na dužnost u zakonskom roku - danom kojim se morao javiti na dužnost

l) ako je dva puta uzastopce ocijenjen ocjenom »ne zadovoljava« – danom konačnosti posljednjeg rješenja o ocjenjivanju,

m) u drugim slučajevima utvrđenima posebnim zakonom.

Članak 152.

Umirovljenje

(1) Pri navršavanju zakonom propisane dobi za umirovljenje državni službenici bit će od strane čelnika kadrovske službe državnog upravnog tijela u kojem su zaposleni, obavješteni o završetku njihova zaposlenja šest mjeseci prije dana umirovljenja. Nakon označenog dana državni službenici neće više biti nositelji prava i obveza propisanih ovim Zakonom za državne službenike na dužnosti.

Članak 153.

Istek roka zaposlenja

(1) Istekom roka zaposlenja na određeno vrijeme i ograničenja  njegova produljenja prestaje državna služba.

(2) Državni službenici čije je je zaposlenje isteklo mogu se prijaviti za njegovo produljenje sukladno općim uvjetima propisanim Zakonom.

13. DIO

POSEBNE ODREDBE O NAMJEŠTENICIMA

Članak 154.

Prijam u državnu službu namještenika

(1) Osobe se za obavljanje poslova namještenika primaju putem oglasa.

(2) U pogledu općih uvjeta za prijam na rad i razloga koji predstavljaju zapreke za prijam namještenika, odgovarajuće se primjenjuju odredbe Zakona o državnim službenicima.

Članak 155.

Rješenje čelnika tijela

(1) Čelnik tijela o prijamu na rad te o ostvarivanju prava, obveza i odgovornosti namještenika iz radnog odnosa na temelju ovoga Zakona, donosi rješenje koje je upravni akt, ako ovim Zakonom nije drukčije propisano.

Alternativa: Sklapanje ugovora o radu 

Članak 156.

Odgovarajuća primjena odredbi Zakona o državnoj službi

(1) Na prava i obveze namještenika, premještaj namještenika i prestanak radnog odnosa namještenika, odgovarajuće se primjenjuju odredbe ovoga Zakona o pravima i obvezama službenika, premještaju službenika i prestanku službe službenika.

(2) Protiv rješenja iz stavka 1. ovoga članka namještenik ima pravo podnijeti žalbu čelniku tijela. Na podnošenje žalbe primjenjuju se odredbe članka 55. ovoga Zakona.

Članak 157.

Povrede radne dužnosti

(1) Namještenici odgovaraju za lake i teške povrede radne dužnosti te za štetu.

(2) Na odgovornost namještenika za povrede radne dužnosti i odgovornosti za štetu odgovarajuće se primjenjuju odredbe ovoga Zakona koje uređuju odgovornost za povrede službene dužnosti, udaljenju iz službe i odgovornost za štetu državnih službenika.

14. DIO

ODGOVORNOST ZA ŠTETU

Članak 158.

Dužnost naknade štete

(1) Državni službenik je dužan naknaditi štetu koju u službi ili u svezi sa službom namjerno ili iz krajnje nepažnje nanese državnom tijelu.

(2) Štetom iz stavka 1. ovoga članka smatra se i šteta koju je državno tijelo imalo naknađujući građanima i pravnim osobama štetu koju su pretrpjeli namjerom ili krajnjom nepažnjom službenika.

(3) Propisima za pojedine službe mogu se propisati i posebni slučajevi odgovornosti za štetu nanesenu u službi ili u svezi sa službom, ali se odgovornost mora temeljiti na namjeri ili krajnjoj nepažnji.

Članak 159.

Utvrđivanje okolnosti pod kojima je nastala šteta

(1) Nastanak štete, njenu visinu i okolnosti pod kojima je nastala utvrđuje čelnik tijela, odnosno osoba koju on ovlasti rješenjem.

(2) Prije donošenja rješenja čelnik tijela dužan je saslušati službenika.

Članak 160.

Prigovor

(1) Protiv rješenja o naknadi štete službenik može izjaviti žalbu Odboru za državnu službu u roku 15 dana od dana primitka rješenja. Odbor za državnu službu dužan je o žalbi odlučiti u roku od 15 dana od dana primitka žalbe. 

(2) Protiv rješenja o žalbi odnosno ako o žalbi nije odlučeno u roku iz stavka 1. ovoga članka, službenik ima pravo podnošenja tužbe sudu opće nadležnosti u roku od 15 dana od primitka rješenja po prigovoru, odnosno od proteka propisanog roka za odlučivanje o prigovoru.

Članak 161.

Rok za naknadu štete
(1) Rok za naknadu štete ne može isteći prije dana u koji se isplaćuje plaća za obračunsko razdoblje u kojemu je donijeto rješenje. Prema visini štete, a po zamolbi službenika, može se rješenjem dopustiti plaćanje u obrocima.

Članak 162.

Uspostava prijašnjeg stanja
(1) Za naknadu štete na stvari može se po zahtjevu službenika dopustiti uspostavu prijašnjeg stanja o njegovom trošku u primjerenom roku. O tome se zaključuje pisani sporazum.

(2) Ako službenik ne dovede stvar u prijašnje stanje o svom trošku u roku koji mu je za to ostavljen, donijet će se rješenje o naknadi štete sukladno odredbama ovoga Zakona.

Članak 163.

Naknada štete nastale državnom tijelu povredom službene dužnosti
(1) U postupku zbog povrede službene dužnosti može se odlučivati i o naknadi štete nastale državnom tijelu povredom službene dužnosti.

(2) Ako se do okončanja postupka ne može utvrditi visina štete, odlučivat će se samo o odgovornosti zbog povrede službene dužnosti, te će se o naknadi štete odlučivati u postupku za naknadu štete prema odredbama ovoga Zakona.

(3) Na temelju pravomoćnog rješenja o naknadi štete može se tražiti donošenje rješenja o ovrsi pred nadležnim sudom.

Članak 164.

Oslobođenje od odgovornosti za štetu

(1) Ako je do štete došlo postupanjem po nalogu nadređenog službenika, te ako je službenik prethodno pisano izrazio primjedbu da će izvršenjem naloga nastati ili da bi mogla nastati šteta, službenika će se u cijelosti osloboditi od odgovornosti za štetu.

15. DIO

OSOBNI OČEVIDNIK DRŽAVNIH SLUŽBENIKA I NAMJEŠTENIKA

I SREDIŠNJI POPIS SLUŽBENIKA I NAMJEŠTENIKA

Članak 165.

Osobni očevidni i središnji popis
(1) Svako državno tijelo vodi osobne očevidnike službenika i namještenika koji su zaposleni u njemu.

(2) Središnje tijelo državne uprave nadležno za službeničke odnose vodi za potrebe državnih tijela središnji popis očevidnika državnih službenika i namještenika. 
(3) Vlada može odlučiti da se Središnji popis za pojedina državna tijela vodi posebno. 
(4) O davanju podataka iz središnjeg popisa državnih službenika i namještenika odlučuju čelnici državnih tijela u kojima se vodi središnji popis.

Članak 166.

Podaci iz osobnih očevidnika

(1) Podaci iz osobnog očevidnika i središnjeg popisa službenika i namještenika predstavljaju službenu tajnu. Službenik i namještenik ima pravo biti upoznat sa svim podacima u svom očevidniku, te o korištenju podataka iz središnjeg popisa koji se na njega odnose.

(2) Sadržaj i način vođenja osobnih očevidnika i središnjeg popisa službenika i namještenika propisuje Vlada uredbom. 
16. DIO

NADZOR

Članak 167.

Upravni i inspekcijski nadzor

(1) Upravni nadzor nad primjenom ovoga Zakona kao i propisa donijetih na temelju ovoga Zakona provodi središnje državno tijelo nadležno za službeničke odnose.

(2) Inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakona, te drugih zakona i propisa koji se primjenjuju na službenike i namještenike te njihova prava iz državne službe i iz rada, provodi upravna inspekcija središnjeg državnog tijela nadležnog za službeničke odnose.

17. DIO

PRIJELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE

Članak 168.

Prestanak važenja propisa

Danom stupanja na snagu ovog Zakona, prestaje važiti Zakon o državnim službenicima i namještenicima ("Narodne novine", br. 27/01), osim odredbi  kojima su uređene plaće državnih službenika i namještenika.
Do stupanja na snagu posebnog zakona kojima će se urediti plaće i druga materijalna prava državnih službenika i namještenika ostaju na snazi i primjenjuju se: 
a)
Uredba o nazivima radnih mjesta i koeficijentima složenosti poslova u državnoj službi („Narodne novine“, broj 37/01, 38/01.-isp., 71/01, 89/01, 112/01, 7/02-isp., 17/03, 197/03, 21/04 i 25/04-isp.) i 
b)
Uredba o poslovima s posebnim uvjetima rada („Narodne novine“, 74/02).

(3)
Do donošenja provedbenih  propisa prema odredbama ovoga Zakona, postojeći provedbeni propisi za primjenu ovog Zakona o državnim službenicima i namještenicima primjenjivat će se ukoliko nisu u suprotnosti s odredbama ovoga Zakona.

Članak 169.

Podzakonski propisi

(1) Podzakonski propisi za provedbu ovog Zakona moraju se donijeti u roku od 6 mjeseci od dana stupanja na snagu ovog Zakona, osim ako odredbama ovog Zakona nije drugačije određeno.

Članak 170.

Prava stečena prema ranijim propisima

(1) Državni službenici i namještenici zaposleni u državnoj službi ili državnim agencijama na dan početka primjene ovoga Zakona, nastavit će raditi na svojim dotadašnjim radnim mjestima te će zadržati dotadašnje plaće, do donošenja odluke o postavljanju na radna mjesta u skladu s propisima o unutarnjem ustrojstvu usklađenim s odredbama ovog Zakona.

(2) Na državne službenike prestanu s radom u državnoj službi nakon stupanja na snagu ovog Zakona ali prije donošenja propisa o novoj jedinstvenoj klasifikaciji poslova i sustava plaća za državne službenike, odnosno državne službenike koji prestanu s radom u državnoj službi prije proteka osam od početka primjene nove jedinstvene klasifikacije poslova i sustava plaća za državne službenike primjenjuju se odredbe Zakona o državnim službenicima i namještenicima ("Narodne novine", br. 27/01) i posebni propisi koji se odnose na plaće i otpremnine državnih službenika te njihova prava iz mirovinskog i socijalnog i zdravstvenog osiguranja.

(3) Na državne službenike koji prestenu s radom u državnoj službi najmanje 8 mjeseci nakon početka primjene nove jedinstvene klasifikacije poslova i sustava plaća za državne službenike, a koji su stekli pravo na novu funkcionalnu kategoriju ili razinu koja uključuje i višu plaću, primjenjivati će se odredbe ovog Zakona i vezanih podzakonskih propisa.

Članak 171.

Kolektivni pregovori

(1) Vlada će u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu ovog Zakona pozvati predstavnike sindikata u državnim tijelima da započnu s pregovorima o donošenju novih propisa i njihovom usklađivanju sa novim Zakonom o državnim službenicima.

Članak 172.

Mreža odjela za upravljanje i razvoj kadrova

(1) Vlada će u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu ovog Zakona osigurati primjenu članka 53 ovog Zakona ustrojavanjem odjela za upravljanje i razvoj kadrova u svim tijelima državne uprave.

Članak 173.

Osobni očevidnici državnih službenika

(1) Sadržaj, oblik i način korištenja osobnih očevidnika državnih službenika na razini kadrovskih odjela i Središnjeg očevidnika državnih službenika odrediti će se i regulirati posebnim podzakonskim propisima u skladu s ovim Zakonom u roku od 12 mjeseci od dana stupanja na snagu ovog Zakona.

Članak 174.

Tijela za rješavanje sukoba i žalbi

(1) Posrednici u državnoj službi bit će izabrani i postaviljeni na položaje u svim tijelima državne uprave gdje je to predviđeno, u skladu s člancima 56. i 57. ovog Zakona u roku od 3 mjeseca od stupanja na snagu ovog Zakona.

(2) Vlada će osnovati Odbor za državnu službu i imenovati njegove članove u skladu s člancima 60. i 61. ovog Zakona u roku od 3 mjeseca od dana stupanja na snagu ovog Zakona. 

(3) Posrednici u državnoj službi i Odbor za državnu službu započeti će s djelovanjem u roku od 6 mjeseci od imenovanja.

Članak 175.

Planovi zapošljavanja

(1) Vlada će u roku od 12 mjeseci od stupanja na snagu ovog Zakona putem tijela određenih ovim Zakonom, u skladu s člankom 69. ovog Zakona i članka 8 Pravila i postupaka za zapošljavanja i postavljanje državnih službenika pripremiti i odobriti planove zapošljavanja  za cijelu državnu službu.

Članak 176.

Zapošljavanje službenika

(1) Sustav zapošljavanja državnih službenika počet će se primjenjivati u roku od 12 mjeseci od stupanja na snagu ovog Zakona u skladu s uvjetima postavljenim u ovom Zakonu i pravilima sadržanim u Pravilima i postupcima za zapošljavanje i postavljanje državnih službenika.

(2) Nakon stupanja na snagu ovog Zakona, a prije stupanaja na snagu propisa Pravila i postupaci za zapošljavanje i postavljanje državnih službenika neće biti dopuštena imenovanja koja uključuju napredovanje u višu kategoriju, razinu ili razred. 
(3) Dodjeljivanje statusa državnih službenika državnim dužnosncima i njihovo imenovanje na položaje u državnoj službi neće biti dozvoljeno nakon stupanja na snagu ovog Zakona. 

Članak 177.

Pripravnici 

(1) Pripravnicima koji na dan stupanja na snagu ovoga Zakona u državnim tijelima obavljaju pripravnički staž u skladu sa Zakonom o državnim službenicima i namještenicima ("Narodne novine", br. 27/01), omogućit će se pristupanje polaganju državnog stručnog ispita sukladno njihovoj struci i stručnoj spremi u skladu s člancima 82. do 87. Zakona o državnim službenicima i namještenicima, a prema sadržaju propisa koji su važili do stupanja na snagu ovog Zakona. Smatrat će se da su kandidati koji polože državni stručni ispit ili pravosudni ispit zadovoljili uvijete glede stručnog testiranja propisane za postavljanje na položaje u državnoj službi reformiranoj putem ovog Zakona.

Članak 178.

Prijemna testiranja u državnoj službi

(1) U roku od 6 mjeseci od dana stupanja na snagu ovog Zakona, državni stručni ispiti neće se više provoditi, već će se provoditi prijemna testiranja za državnu službu uređena ovim Zakonom i Pravilima za prijam u državnu službu.

Članak 179.

Uređivanje položaja zaposlenika u državnoj službi koji nemaju status državnih službenika

(1) Osobe na koje se odnose odredbe članaka 87. i 88. Zakona o državnim službenicima i namještenicima ("Narodne novine", br. 27/01), izuzev državnih dužnosnika, a koje su prije stupanja na snagu ovog Zakona bile na radnom mjestu predviđenom za državne službenike, mogu ostati na radnim mjestima ukoliko zadovolje uvjetima propisanim člancima 65. i 66. ovog Zakona, te u roku od mjesec dana od dana kada je određeno da na njihovom radnom mjestu može raditi samo državni službenik, podnesu prijavu u skladu s člankom 64. stavkom 1 ovog Zakona.

Članak 180.

Promjena statusa državnih dužnosnika u status državnih službenika

(1) Sukladno članku 67. ovog Zakona, u roku od 2 mjeseca od njegovog stupanja na snagu, položaji: tajnika Vlade, zamjenika tajnika Vlade, tajnika ministarstva, pomoćnika ministra,voditelja ureda Vlade, ravnatelja državne upravne organizacije,čuvara državne riznice, ravnatelja Vladine agencije i ravnatelja bilo koje institucije osnovane od strane Vlade  promijenit će se u položaje određene isključivo za profesionalne državne službenike te na njih više neće moći biti postavljeni državni dužnosnici osim ako su kvalificirani da zauzimaju položaje državnih službenika, pod uvjetom da se odreknu svog statusa državnih dužnosnika. Sukladno tome, ukinut će se sve odredbe Zakona o državnim dužnosnicima i Zakona o postupku prijenosa državne vlasti koje su u suprotnosti ili nisu u skladu s odredbama ovog Zakona i Pravilima i postupcima za zapošljavanje i postavljanje državnih službenika.

(2) Smatrat će se da su državni dužnosnici zaposleni u državnoj službi u trenutku stupanja na snagu ovog Zakona i da su zadovoljili uvjete glede stručnog testiranja u skladu s odredbama ovoga Zakona i Pravilima i postupcima za zapošljavanje i postavljanje državnih službenika, ako su bili postavljeni na službeničke položaje u skladu s ranije važećim zakonima i drugim propisima i te položaje zauzimali najmanje pet godina. Ostali državni dužnosnici, izuzev dužnosnika koji su prošli stručne ispite u skladu s odredbama koje su važile prije stupanja na snagu ovog Zakona, moraju proći stručna tesitranja u roku od dvije godine od dana stupanja na snagu ovog Zakona jer će u protivnom njihov radni odnos u državnoj službi biti prekinut.

(3) U skladu s člankom 67. stavkom 7 ovog Zakona i stavkom 1 ovog članka, državni dužnosnici koji zadovoljavaju uvjete za postavljanje na radna mjesta u državnoj službi, moraju se, u roku od mjesec dana od dana stupanja na snagu ovog Zakona, službeno odreći statusa državnih dužnosnika i svih povlastica koje iz tog statusa proizlaze, te se na njih više neće primjenjivati odredbe Zakona o državnim dužnosnicima ("Narodne novine", br. 101/98, 135/98, 105/99, 25/00, 73/00, 30/01, 59/01, 114/01, 153/02, 16/04 i 30/04).

Članak 181.

Opis poslova

(1) U roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu ovog Zakona, sva tijela državne uprave koja zapošljavaju državne službenike započet će s ispitivanjem i formuliranjem opisa radnih mjesta za svako postojeće radno mjesto u državnoj službi u skladu s člankom 91. ovog Zakona i posebnim propisima.

(2) Postupak provjere, pripreme i odobrenja opisa poslova u novom obliku i u skladu s novim propisima, za svako postojeće odobreno radno radno mjesto u državnoj službi, provesti će se u roku od 12 mjeseci od stupanja na snagu ovog Zakona. 

(3) Opisi poslova za postojeća radna mjesta koji se trebaju provjeriti i preoblikovati ostati će na snazi do početka postupka provjere i preoblikovanja ali ne izvan vremenskog roka određenog u stavku 2 ovog članka.

(4) U roku od 3 mjeseca od završetka ispitivanja i odobrenja opisa poslova, postojeći pravilnici koji su na snazi u raznim tijelima državne uprave izmijeniti će se u skladu s novim opisima poslova izrađenim u skladu s standardima i u obliku određenom posebnim propisom.

(5) Vlada će odrediti novi oblik pravilnika i postupke za njihovu pripremu i izmjene u roku od 6 mjeseci od stupanja na snagu ovog Zakona.

(6) Opisi radnih mjesta koja će se ustanoviti nakon stupanja na snagu ovog Zakona izradit će se prema posebnom propisu.

Članak 182.

Klasifikacija radnih mjesta

(1) U svrhu uspostavljanja jedinstvenog sustava klasifikacije radnih mjesta, Vlada će u roku od 3 mjeseca od stupanja na snagu ovog Zakona Uredbom propisati metodologiju za klasifikaciju poslova u državnoj službi.

(2) Klasifikacija poslova izvršit će se u roku od mjesec dana od završetka postupaka pregleda, izrade i usvajanja novih pojedinačnih opisa poslova prema metodologiji koju propiše Vlada.

(3) Sva će se postojeća radna mjesta reklasificirati u skladu s uvjetima propisanim ovim Zakonom, u skladu s metodologijom koju propiše Vlada.

(4) Reklasifikacije radnih mjesta zavšit će se u roku od 12 mjeseci od njegovog započinjanja.

(5) Tijekom reklasifikacije radnih mjesta, sva će se nova radna mjesta klasificirati u skladu s mjerilima propisanim ovim Zakonom i odgovarajućim propisima.

(6) Promjena starih klasifikacijskih standarda i usklađivanje s novim klasifikacijskim funkcionalnim ustrojem i nazivima radnih mjesta izvršit će se za sva radna mjesta u državnoj službi u roku od 6 mjeseci od završetka reklasifikacije poslova. U međuvremenu državni službenici i državni dužnosnici zadržat će funkcionalne nazive stečene sukladno prijašnjim propisima do promjene svog funkcionalnog položaja prema novim propisima.

Članak 183.

Upravljanje radom i njegovom učinkovitošću

(1) Vlada će uredbom urediti upravljanje radom i učinkovitosti državnih službenika u roku od 2 mjeseca nakon stupanja na snagu ovog Zakona.

(2) Primjena novog sustava upravljanja radom i učinkovitosti državnih službenika  vezana je uz uvođenje novog sustava opisa poslova i usvajanje pravila i postupaka za njihovu izradu a započet će najkasnije do 1. siječnja 2006. godine.

(3) Nakon donošenja propisa iz stavka 1. ovog članka započet će prijelazno razdoblje u trajanju od 6 mjeseci koje mora završti najkasnije do 1. siječnja 2006. godine. Tijekom prijelaznog razdoblja svim će se državnim službenicima omogućiti  polaženje programa obuke za pravilnu primjenu novog sustava. Ocjene rada i učinkovitosti državnih službenika u probnom razdoblju neće utjecati na status, pravo na trajni radnoi odnos i karijeru ocijenjenog državnog službenika.

(4) Ocjenjivanje rada i učinkovitosti državnih službenika za razdoblje koje završava prije početka primjene novog sustava ocjenjivenja rada i učinkovitosti, provest će se u skladu s odredbama Zakona o državnim službenicima i namještenicima ("Narodne novine", br. 27/01) i Pravilniku o ocjenjivanju rada državnih službenika i namještenika ("Narodne novine", br. 18/02).

(5) Državni službenici čiji su rad i učinkovitost ocijenjeni dva mjeseca prije početka probnog razdoblja, proći će sve stadije postupka upravljanja radom i učinkovitosti u skladu s odredbama ovog Zakona i uredbe kojom će Vlada Republike Hrvatske propisati postupak upravljanja radom i učinkovitosti državnih službenika.

(6) Rad i učinkovitost pripravnika u državnoj službi koji obavljaju pripravnički staž u skladu s odredbama Zakona o državnim službenicima i namještenicima ("Narodne novine", br. 27/01) ocjenjivat će u skladu s odredbama tog zakona te se na nih neće primjenjivati odredbe ovog Zakona i uredbe kojom će Vlada Republike Hrvatske propisati postupak upravljanja radom i učinkovitosti državnih službenika, pod uvjetom da pripravnički staž završe najkasnije 2 mjeseca nakon početka primjene sustava upravljanja radom i učinkovitosti propisan ovim Zakonom.

Članak 184.

Postupci započeti prije stupanja na snagu ovoga Zakona 
(1) Postupci u kojima se odlučuje o pravima i obvezama iz radnog odnosa, postupci vezani uz utvrđivanje odgovornosti zbog povreda službene dužnosti i odgovornosti za štetu, postupci potkrenuti radi utvrđivanja nesposobnosti i otpuštanje iz državne službe koji su pokrenuti stupanja na snagu ovog Zakona provest će se prema propisima koji su važili do stupanja na snagu ovog Zakona. 

Članak 185.

Izobrazba

(1) U roku od 3 mjeseca od stupanja na snagu ovog Zakona, Vlada će u suradnji s tijelima nadležnim za planiranje kadrova utvrditi i usvojiti opći program izobrazbe i usavršavanja državnih službenika. U državnom proračunu za prvo proračunsko razdoblje nakon stupanja na snagu ovog Zakona osigurat će se financijska sredstva za primjenu programa izobrazbe i usavršavanja državnih službenika.

Članak 188.

Stupanje na snagu i početak primjene

(1) Ovaj Zakon stupa na snagu osam dana nakon objave u "Narodnim novinama", a počet će se primjenjivati  tri mjeseca nakon objave.
5. OBRAZLOŽENJE 

Uz članak 1.

Sadržaj zakona
U ovom članku definira se sadržaj državne službe. 

Uz članak 2.

Državni službenici i namještenici
Uređuju se vrste zaposlenika u državnoj službi i postavlja se razlika prema zaposlenima u lokalnoj samoupravi.
Uz članak 3. 

Primjena Zakona

Uređuje se krug osoba na službi u državnim tijelima na koje se primjenjuju odredbe Zakona o državnoj službi. One će se primjenjivati se na državne službenike i namještenike u tijelima državne uprave, pravosudnim tijelima, kaznenim tijelima, stručnim službama Hrvatskog sabora, stručnim službama Vlade Republike Hrvatske, stručnim službama Ustavnog suda Republike Hrvatske, stručnim službama Ureda pučkog pravobranitelja, Državnom uredu za reviziju, Uredu predsjednika Republike Hrvatske i u drugim tijelima koja se osnivaju za obavljanje državne službe (u nastavku teksta: državna tijela).

Ukoliko neka pitanja nisu uređena Zakonom o državnoj službi, posebnim zakonom, drugim propisima donesenim na temelju Ustava i zakona, uredbom Vlade Republike Hrvatske, primjenit će se opći propisi o radu, odnosno u skladu s njima sklopljeni kolektivni ugovori.

Uz članak 4.

Prava, obveze i odgovornosti državnih službenika i namještenika

Zakonom i na temelju zakona donijetim propisima uređuju se prava, obveze i odgovornosti državnih službenika i namještenika, dok se na pitanja koja nisu uređena ovim Zakonom, posebnim zakonom, drugim propisima donesenim na temelju Ustava i zakona, uredbom Vlade Republike Hrvatske, primjenjuju opći propisi o radu, odnosno u skladu s njima sklopljeni kolektivni ugovori.

Uz članak 5.

Vodeća načela
Svrha statuiranja osnovnih načela dobre uprave jest navesti u jednom pravnom izvoru sve smjernice za rad moderne, učinkovite, odazivne i djelotvorne uprave. Ova su načela već sadržana u Ustavu RH, u Europskoj konvenciji o ljudskim pravima kao i u drugim pravnim propisima u Hrvatskoj.

Zakon o državnoj službi obično sadrži ugovorne uvjete radnog odnosa između državnog službenika i uprave. Iz tog je razloga neophodno izbjeći nejasnoće koje mogu dovesti do arbitrarnih pretpostavki o ulozi i uvjetima upravljanjadržavnom službom. Integriranjem ovih načela u jedan normativan tekst o državnoj službi,oni automatski postaju obvezujući za sve državne službenike i oblikuju parametre za modernu  javnu upravu kojih se državni službenici moraju pridržavati u svom radu. Ova načela postaju osnovne smjernice za profesionalno ponašanje a njihovo kršenje može biti razlog za primjenu upravnih sankcija.

Popis vodećih načela sadržanih u ovom članku nije iscrpan. Ipak, sadrži osnovne elemente koji omogućavaju bolju učinkovitost u skladu sa osnovnim parametrima prihvaćenim u zemljama EU I OECD-a. Upravne djelatnosti poduzete u skladu sa ovim načelima osiguravaju odazivnu i transparentnu državnu službu okrenutu građanima i utemeljenu na sustavu zasluga državnih službenika,a time i bolju državnu upravu.

Uz članak 6.

Načelo zakonitosti i pravne sigurnosti

Ovo načelo već postoji u praksi hrvatske javne uprave kao i u zakonskim propisima koji reguliraju zakonitost akata i postupaka. Štoviše, ovim se načelom želi naglasiti da pravnu sigurnost trebaju osigurati državni službenici pri izvršavanju svojih funkcija. To je moguće ostvariti izbjegavanjem arbitrarnih tumačenja pravila ili neprikladnih postupaka kao i neprimjenjivanjem zastarjelih propisa koji se zbog neznanja smatraju važećima. Zadatak je državnog službenika osigurati da će u slučaju postojanja više kolidirajućih propisa biti primjenjen onaj noviji, a u slučaju sumnje državni službenik mora zatražiti stručno mišljenje pravnih stručnjaka za područje upravnog prava ili sudova prije donošenja odluke. Načelo navedeno u ovom članku predstavlja osnovu za članak 29. ovog zakona.

Uz članak 7.

Načelo zaštite prava građana i zaštite javnog interesa

Ovim se načelom želi odrediti krajnja svrha rad uprave a to je djelovanje u korist javnog interesa. Koncept javnog interesa je vrlo širok i nije ograničen na javne institucije te se ne može identificirati s njima. Od državnog se službenika na očekuje da djeluje kako bi zaštitio interese državnih institucija ili uprave već da uvijek razmotri posljedice i učinak upravnih odluka na javni interes i javnost uopće. Često neke upravne odluke mogu zadovoljiti interese samo jednog dijela društva (države kao takve)  bez postizanja bilo kakvih pogodnosti za drugi dio (npr.građane). Dužnost je državnog službenika ograničiti pogrešne pretpostavke u ovom smislu i provesti upravne postupke na  način iz kojeg se ne može zaključiti da država na time ostvaruje isključivo svoje interese.

Uz članak 8.

Načelo jednakosti i nepristranosti

Ovo načelo sadrži neke elemente na koje državni službenici trebaju obratiti pažnju. Svi su građani jednaki pred zakonom i upravom te se eventualne razlike u tretmanu mogu javiti samo ako je ta mogućnost predviđena zakonima ili drugim propisima i ukoliko te odredbe nisu u suprotnosti s Ustavom ili ne uzrokuju stvarnu diskriminaciju. U mnogim slučajevima upravni propisi predviđaju različit tretman za muškarce i žene, npr. neka pravila zdravstvenog osiguranja i sigurnosti na poslu, propisana dob za umirovljenje itd… U ovim slučajevima nema razloga za tvrdnju da se radi o diskriminaciji.

Nepristranost je ključna u nastojanju da se državna služba i javna uprava sačuvaju od nepotizma i korupcije. Vrlo često vjerska pripadnost, socijalni status ili obiteljske veze postaju odlučujući faktor pri donošenju odluka u državnoj službi. Najmanje uočljiv od svih razloga pristranosti predstavlja ovakšavanje ili davanje prednosti nekoj stranci u upravnom postupku, kršenjem pravila ili postupaka, zbog njenog društvenog statusa. Vrlo često zbog moetus reverentialis dolazi do donošenje pristranih odluka. Državnog službenika treba podsjetiti da poštovanje nečijeg društvenog statusa ili položaja ne treba miješati sa arbitrarnim mijenjanjem upravnih pravila i postupaka. U slučaju povreda načela navedenih u ovom Zakonu na državnog službenika koji je kriv za favoriziranje prijatelja, rođaka ili političkih ili vjerskih istomišljenika biti će primjenjene odgovarajuće sankcije. Duh ove odredbe je integriran u člancima koji sadrže odredbe o obvezama državnih službenika i sukobu interesa.

Uz članak 9.

Načelo nediskriminacije

Državni službenici u svojem postupanju neće diskriminirati građane po osnovi dobi, nacionalnosti, etničke i teritorijalne pripadnosti, jezičnog i rasnog podrijelta, političkih ili vjerskih uvjerenja ili sklonosti, invalidnosti, obrazovanja, socijalnog položaja ili spola.

Uz članak 10.

Načelo proporcionalnosti

U prilikama kada se strankama nalažu kakve obveze, sukladno ustavnom načelu proporcionalnosti primjenit će se one mjere predviđene propisima koje su za njih povoljnije, ukoliko se takvim mjerama postiže svrha zakona.

Uz članak 11.

Načelo učinkovitosti i svrsishodnosti

Ovim se načelom naglašava potreba za pojednostavljenim, brzim i ekonomski izvedivim upravljanjem. Od državnih se službenika očekuje da budu glavni jamci za primjenu pojednostavljenih i ekonomski izvedivih pravila postupanja. Ovo načelo potvrđuje da državna službe treba biti jasn ustrojena, bez stvaranja skupih i nepotrebnih postupaka. Formulacija ovih načela daje konkretne smjernice za pravilno obavljanje upravnih djelatnosti i opravdava očekivanje boljeg i učinkovitijeg rada državnih službenika.

Uz članak 12.

Načelo javnosti i transparentnosti

U modernoj su upravi granice tajnosti podataka o tijeku postupaka svedene na minimum, tj. na slučajeve kada njihovim otkrivanjem mogu biti ugroženi pravni poredak ili javna sigurnost ili može biti nanesena ozbiljna šteta institucionalnoj stabilnosti ili društvenom životu. Državna uprava i državni službenici u mnogim slučajevima imaju dužnost osigurati transparentnost svojih postupaka i dati informacije o njima na zahtjev građana . Informacije o tijeku upravnog postupka moraju biti dostupne građanima kao sredstvo koje i građanima i državnoj upravi možeslužiti za ubrzanje postupka. Transparentnost zahtijeva uspostavu dijaloga između građana i uprave, kao i razumijevanje zahtijeva ,upravnih pravila i postupaka od strane građana čime se jača povjerenje građana u ulogu i rad državne službe. Ovo je načelo osnova za članak 33. , 34. i 35. ovog Zakona. Otvorenost, komunikacija i transparentnost moraju biti povezani sa davanjem uputa i savjeta o djelovanju državne uprave koje državni službenik mora pružiti građanima. Povrede ove odredbe biti će sankcionirane u skladu sa ovim zakonom.

Uz članak 13.

Načelo hijerarhijske podređenosti

Ovim se načelom ne uvode posebni noviteti već samo navode elementi koji se trebaju uzeti u obzir prilikom primjene i tumačenja Zakona.

Uz članak 14.

Načelo odgovornosti za rezultate

Ovo načelo predstavlja važnu novost. Državni službenik je odgovoran za svoje postupke i njihove dobre ili loše posljedice. Ovo je načeno neophodno za uvođenje učinkovitog nadzora rada državnih službenika, sustav nagrađivanja i upravljanja.

Uz članak 15.

Načelo primjene upravnog postupka

Dužnost je državnih službenika primjenjivati zakonom propisan upravni postupak u prilikama kada u upravnim stvarima neposredno primjenjujući propise rješavaju o pravima, obvezama ili pravnim interesima građana, pravnih osoba i drugih stranaka. Stoga, nije moguće zakonito rješavati predmete primjenjujući neka druga načela i postupke.

Uz članak 16.

Pravo na rad u prikladnim uvjetima

Državnim službenicima nužno se moraju osiguranti potrebni organizacijski i tehnički uvjeti kako bi mogao obavljati zadatke u skladu sa ovim Zakonom propisanim načelima i standardima rada koji se zahtijevaju u državnoj službi, pa u tom smislu državnim službenicima moraju biti osigurani zdravi uvjeti rada, ali i zdravlje i sigurnost članova njegove obitelji koje prebivaju na području na kojem državni službenik radi, pri čemu državni službenik ima pravo na zaštitu fizičkog i moralnog integriteta tijekom obavljanja službenih dužnosti.

S druge strane, državni službenik ne smije biti preopterećen koje ne bi mogao izvršiti u skladu sa svojim mogućnostima, a čelnik tijela u kojem je državni službenik zaposlen ima obvezu zatražiti od državnog službenika da se izjasni je li spreman prihvatiti  obavljanje poslova od naročitog rizika za osobnu sigurnost i zdravlje ili za sveukupno napredovanje. 

Uz članak 17.

Pravo na jednaku plaću

Državni službenici bilo da su na probnom radu ili radu na neodređeno vrijeme, imaju pravo na  jednaku  plaću  za jednak rad, odnosno rad jednake vrijednosti. 

Članak 18.

Pravo na jednako postupanje i jednake mogućnosti napredovanja

Pri upravljanju kadrovima, napredovanju, nagrađivanju, naknadi štete i pravnoj zaštiti državni službenici imaju pravo na pravedno i jednako postupanje, bez obzira na spol, rasnu pripadnost, političko uvjerenje, osobne uvjete, bračni status, dob ili etničko porijeklo, pri čemu se mora poštivati dostojanstvo državnog službenika, a ne smije se od njega zahtijevati obavljanje zadataka koje bi ga mogle ugroziti. Također, državni službenici imaju pravo na napredovati i profesionalno se usavršavati.

Uz članak 19.

Pravo na trajni radni odnos

Sukladno ovoj odredbi, državni službenici primlu imaju pravo obavljati svoje dužnosti trajno i nesmetano sve dok ne steknu uvjete za odlazak u mirovinu, pod pretpostavkom da ispunjavaju sve propisane uvjete uvjete. 
Uz članak 20.

Pravo na zaštitu od neopravdanog premještaja ili udaljenja s radnog mjesta
Državne službenike ne smije se neopravdano ili nepotrebno premjestiti ili udaljiti s njihovog radnog mjesta. Kada koriste dopust predviđen Zakonom o državnim službenicima, državni službenici imaju se pravo vratiti na poslove na kojima su prethodno radili, odnosno u slučaju ukidanja njihovih radnih mjesta biti raspoređeni na drugo odgovarajuće radno mjesto.

Uz članak 21.

Mogućnost obavljanja dodatnog posla

Izvan redovnog radnog vremena državni službenici mogu, ukoliko im to pismeno odobri čelnik državnog tijela u kojem su zaposleni, obavljati poslove ili pružati usluge pravnoj ili fizičkoj osobi, sukladno propisanim ograničenjima kojima je svrha osigurati redovit i nepristran rad državne službe u takvim slučajevima. Odobrenje čelnika upravnog tijela neće biti potrebno ukoliko državni službenik objavljuje stručne članaka i druge autorske publikacija odnosno povremeno predaje na stručnim seminarima i savjetovanjima.
Uz članak 22.

Pravo na slobodu mišljenja

Sukladno ovom načelu, sloboda izražavanja osobnog i njihova stručnog mišljenja državnikm službenicima jamčit će se sve dok ono ne bi sprječavalo pružanje neophodnih i važnih usluga građanima. 

Uz članak 23.

Pravo na udruživanje

Pravo osnivanja i pristupanja političkim strankama, udrugama, nevladinim organizacijama, sindikatima ili stručnim udruženjima koja ostvaruju javne ciljeve  u skladu s propisima jamči se državnim službenicima uz ograničenje da takovo članstvo i djelovanje u navedenim organizacijama ne smije utjecati na njegovu nepristranost u izvršavanju poslova u državnoj službi. Ipak, državni službenici će moći biti u tijelim tijela navedenih organizacija jedino ako to ne dovodi do sukoba interesa sa zadacima dodijeljenim državnom službeniku i njegovim statusom. Posebno se propisuje da državni službenici neće smjeti biti na vodećim ili izvršnim dužnostima u  političkim strankama i sindikatima jer bi njihov takav položaj mogao smetati ili štetiti obavljanju državne službe.

Uz članak 24.

Pravo na kandidranje na izborima
Državni službenici imaju pravo kandidirati se na državnim i lokalnim izborima i nakon preuzimanja dužnosti na bilo kojoj hijerarhijskoj razini, no njihov mogući izbor i političko mišljenje izraženo tijekom izborne kampanje, nakon izbora ne smiju utjecati na status i napredovanje u državnoj službi. 

Uz članak 25.

Pravo na štrajk

Sukladno ustavnim odredbama državni službenici imaju pravo na štrajk kako je to predviđeno zakonom kojim se ovo pravo uređuje.

Uz članak 26.

Pravo sudjelovanja i zastupljenosti u tijelima za upravljanje državnom službom

Pravo je državnog službenika sudjelovati u savjetodavnim tijelima ili tijelima koja donose odluke u državnoj upravi, a podzakonskim propisom uredit će se djelokrug i narav takvih tijela.

Uz članak 27.

Pravo na predstavku

Sukladno ustavnim odredbama državni službenik ima pravo uputiti predstavku i pritužbu, davati prijedloge državnom tijelu u kojemu je zaposlen, te dobiti na njih odgovor, kao i podnijeti druga pravna sredstva predviđena zakonom, te mu to pravo ne može biti ograničeno.
Uz članak 28.

Plaće i druga prava

Državni službenik ima pravo na novčana primanja za rad u državnoj službi. Posebnim zakonom uređuje se materija plaća i drugih materijalnih prava državnih službenika i namještenika kao što su naknade i doplaci i sl. Uz to kolektivnim ugovorom mogu se uvesti i druga materijalna prava državnih službenika i namještenika.

Uz članak 29.

Obavljanje dužnosti i obveza postupanja u skladu sa zakonima

Ovaj članak sadrži tri inovativna elementa u skladu s postojećim trendom u upravljanju javnom upravom u zemljama EU :

a. opisi radnih mjesta su glavni izvor u kojem su određene dužnosti, ciljevi, smjernice za obavljanje rada i obaveze državnih službenika pri izvršavanju funkcija

1. ozračje povjerenje koje državni službenik mora stvoriti pri obavljanju svojih dužnosti, bez zlouporabe svog položaja i danih mu ovlasti

1. rad državnog službenika mora biti usmjeren na suradnju i stvaranje veze s građanima koji se smatraju «klijentima» a ne «subjektima» u radu javnih službi koji osigurava javna uprava.

Uz članak 30.

Dužnost suzdržavanja od  zlouporabe ovlasti

Ovaj članak navodi listu zabranjenih djelatnosti u izvršavanju poslova državne službe i donošenju odluka. Glavni je zahtijev poštivanje zakonitosti i zaštita javnog interesa nasuprot stjecanju dobitka za državnog službenika ili drugu osobu. Pored toga postoji i zahtijev za zakonitim i pravilnim obavljanjem dužnosti u državnoj službi.

Sukladno zahtijevu zakonitosti, državni službenici ne smiju djelovati ili donositi odluke izvan ovlasti koje su im dodijeljene, ovisno u položaju i funkciji koju obavljaju. Tumačenje zakona i podzakonskih propisa kao i diskrecijske ovlasti pri njihovoj primjeni trebaju ostati u zakonskim granicama. Druga se ograničenja odnose na iskorištavanje javnih ovlasti te zabranu uznemiravanja i iznuđivanja drugih službenika. Protiv državnog službenika čije ponašanje nije u skladu s nacrtom ovog zakona pokrenuti će se disciplinski postupak.

Uz članak 31.

Dužnost odbijanja ponuđenih nagrada
U svrhu sprječavanja korupcije, ovim se člankom zabranjuje državnom službeniku primanje ili treženje bilo kakvih usluga, povlaštenog tretmana, poklona ili drugih novčanih ili nenovčanih nagrada koje mogu utjecati na tijek upravnih postupaka djelovanjem ili propuštanjem. Ovo se pravilo indirektno odnosi na mito te se primjenjuje i na bračnog druga državnog službenika, njegovu obitelj ili organizacije s kojima je u vezi. Državni službenik može primiti samo simbolične poklone male ili bez komercijalne vrijednosti. Odredbu  "... poklone takve vrijednosti koji mogu utjecati na tijek upravnog ili drugog postupka..." treba pobliže odrediti radi ispravne primjene zakona. U članku se iz očitih razloga ne mogu navoditi slučajevi koji se smatraju neprikladnim nagradama. Ipak je moguće reći da «vrijednost» koja se navodi u zakonskoj odredbi ne predstavlja nužno novčanu (količinsku) vrijednost, nego se odnosi i na nenovčane nagrade tj. vrijednosti koje se ne mogu količinski izraziti (npr.prijem u školu člana obitelji državnog službenika, dodijeljivanje nagrade u bilo kakvoj igri ili natjecanju, davanje članstva u prestižnom klubu, zapošljavanje člana obitelji, poseban medicinski tretman, itd.) Odredbe koje reguliraju sukob interesa će detaljnije pojasniti ovu temu.

Državni službenik ipak može primiti odličja ili akademske titule od stranih institucija uz formalno odobrenje Vlade sve dok takve nagrade ne utječu na neovisnost i lojalnost državnog službenika Republici Hrvatskoj. Takve su nagrade dopuštene jer se smatra da u tim slučajevima ne postoji opasnost od korupcije. 

Uz članak 32.

Zabrana neopravdanog nagrađivanja drugih državnih službenika

Slični razlozi koji se navode u objašnjenju članka 107. motivirali su i zabranjivanje neprikladnog nagrađivanja drugih državnih službenika (bez obzira jesu li na hijerarhijski višem, jednakom ili nižem položaju te članova njihovih obitelji) jer bi ih takvi postupci mogli navesti na radnje protivne upravnim pravilima i pravilima o javnom poretku te mogu dovesti do korupcije.

Uz članak 33.

Dužnost pružanja informacija i obrazloženja o upravnim poslovima
Ova dužnost proizlazi iz načela transparentnosti i jedan je od najvažnijih elemenata na kojima se temelji demokaracija. Javna uprava je općenito dužna opravdati svoje djelovanje putem svojih «agenata» državnih službenika. Državni je službenik odgovoran za opravdavanje i transparentnost svih djelatnosti državne uprave. Prečesto državni službenici odbijaju građanima dati objašnjenja ili opravdati pojedine radnje državne uprave, posebno u tranzicijskim zemljama s tradicijom tajnosti i autokracije u upravljanju javnim stvarima. Državni su službenici stoga ovlašteni dati javnosti, zainteresiranim strankama i javnim institucijama informacije i usmjeravati ih kako bi se upravni postupci proveli učinkovito, na vrijeme i djelotvorno.Takve informacije uspostavljaju dijalog među građanima i upravom te proširuju razumijevanje zahtijeva, pravila i postupaka. Na taj se načim štedi dragocijeno vrijeme te spriječava nepotrebna ljutnja građana i upotreba kadrova i financijskih sredstava te potiče učinkovitost na svim razinama. U zemaljama članicama EU ovo se načelo sve više primjenjuje djelomično i zbog pritiska društva i raznih političkih udruženja. Transparentnost i davanje informacija su načela kojima se želi smanjiti rizik zlouporabe ovlasti i izgraditi pouzdanje građana u odgovornosti i ulogu državne uprave. Slično načelo postoji u sudskom, parničnom postupku (načelo otvorenog pravosuđenja - open jurisdiction ) a namijenjeno je ostvarenju istog cilja.

Uz članak 34.

Dužnost pravovremenog izvršavanja poslova

Građani često doživljavaju državne službenike i upravu kao neizbježan izvor nepotrebnih komplikcija namijenjenih usporavanju dugotrajnih i složenih  postupaka kojima opravdavaju svoju ulogu i postojanje. Nažalost, to je u većini slučajeva istina. Primarna je uloga državnog službenika da omogući brzo i zakonito rješavanje svih upravnih slučajeva, pošteđujući pri tome građana-klijenta od dugotrajnih i neopravdanih razdoblja čekanja. Državni službenik kao odgovorni upravljač mora u svakom trenutku imati na umu troškove koje dugotrajni postupci mogu uzrokovati kako građanima i tako ih ograničiti. Nema opravdanja za održavanjem državne uprave koja stvara visoke troškove (bilo koje vrste) građanima-klijentima.

U skladu s osnovnim načelom učinkovitosti i efikasnosti državni službenici, kao primarni izvršitelji upravnih naredbi i postupaka moraju osigurati što je moguće bržu, jeftiniju i učinkovitiju provedbu upravnih postupaka. To se reflektira i na državu i na građane. Ipak, takvo olakšavanje provedbe postupaka ne smije biti u suprotnosti s načelom zakonitosti.

Uz članak 35.

Dužnost čuvanja službene tajne i poštivanja privatnosti

Ovim se člankom želi ograničiti rizik zlouporabe načela transparentnosti ranije opisanog u ovom nacrtu zakona. Državni službenici imaju obavezu čuvati službene tajne i ne odavati povjerljive podatke za internu upotrebu javnosti. Vladi se preporučuje da brzo usvoji nove zakone u skladu s praksom u zemljama članicama EU, vezane uz «definiciju i upravljanje državnim tajnama» i «zaštitu privatnosti». Državni službenici ne smiju povrijediti privatnost pojedinaca, što je već određeno u člancima 35. i 37. Ustava RH.

Uz članak 36.

Dužnost očuvanja stručnog postupanja
Državni službenici koji imaju dužnost održati što je više moguće standarde rada imaju i pravo na potporu i omogućavanje izvršavanja funkcija na najbolji mogući način. Ovaj se članak oslanja na načelo odgovornosti za rezultate rada. Rad državnih službenika i rezultati tog rada vrlo su povezani, a uzimaju se kao kriteriji za ocjenjivanje rada i učinkovitosti državnog službenika i njegove kvalitete. Državni službenicima se mora omogućiti pohađanje programa izobrazbe u svrhu očuvanja visokih standarda rada, unapređenja njihovih stručnih vještina i napredovanja u službi.

Uz članak 37.

Dužnost provođenja učinkovitog nadzora i upravljanja

Kako bi se osiguralo pravilno i učinkovito izvršavanje dužnosti, državni službenici koji izvršavaju nadzorne funkcije i funkcije upravljanja radom službi ili državnim vlasništvom moraju osigurati učinkovito i pošteno uptravljanje, posebno nadgledanjem rada i nepristranosti podređenih službenika te njihovog konstantno dosljednog i učinkovitog rada. Zbog važnosti ove odredbe, u slučaju njenog kršenja, na državnog službenika će se primjeniti oštre disciplinske sankcije pa čak i otkaz iz državne službe. Iz ovog je članka važno razumijeti da dužnost dobrog obavljanja poslova nije jednostrana tj. ne odnosi se samo na podređenog , već uvelike ovisi i o pravilnom nadgledanju rada od strane državnih službenika na hijerarhijski višim položajima odgovornih za upravljanje državnom upravom.

Uz članak 38.

Dužnost prisutnosti na radnom mjestu

Dužnost prisutnosti na radnom mjestu u skladu s uvjetima namještenja državnog službenika je neophodna. Kako bi se osigurala radna disciplina, državni službenik mora poštivati radno vrijeme i koristiti ga za obavljanje svojih dužnosti.

Izostanak s radnog mjesta unutar radnog vremena podliježe disciplinskim sankcijama.  U usporedbi sa sadašnjim zakonom u ovom članku nema novih elemenata. U svrhu očuvanja radne discipline trebalo bi propisati da je neopravdani izostanak s radnog mjesta razlog za primjenu disciplinskih sankcija, te da će se plaća državnog službenika smanjiti za vrijeme neopravdanog izostanka.

Uz članak 39. 

Uporaba javne imovine
Kako bi se osigurala zaštita državne imovine namijenjene izvršavanju službenih funkcija, državni službenici će morati njome pažljivo upravljati, ne koristeći ju za postizanje osobnog dobitka ili u privatne svrhe. U skladu s ovom odredbom, državni će službenik  npr. neće moći koristiti službeni auto u osobne svrhe.

Korištenje javne imovine u komercijalne svrhe radi postizanja osobnog dobitka predstavlja težu povredu koja se oštrije sankcionira.

Uz članak 40.

Osobno ponašanje

Državni službenici, kao i suci koji svoje ponašanje moraju prilagoditi zahtijevima postavljenim u odgovarajućim zakonima, moraju svoje ponašanje uskladiti s načeloma navedenim u 1. dijelu ovog Zakona. Državni službenik u društvenom životu mora izbjegavati situacije i ponašanje suprotno vladajućim etičkim pravilima i vrijednostima, koje može naštetiti ugledu i interesima državne uprave. Pod vladajućim etičkim pravilima podrazumijevaju se pravila prihvaćena od većine članova društva. Ovom se odredbom želi vratiti povjerenje društva u državnu upravu i državne službenike.

Uz članak 41.
Dužnost izvršavanja naloga i kaznena odgovornost

Najvažniji element ovog članka predstavlja obaveza državnog službenika da poduzima obvezujuće upravne radnje kada zakon izričito ne daje državnom službenik diskrecijake ovlasti tj. mogućnost odlučivanja želi li ili ne poduzimati takve radnje. Ovim se člankom nastoji potaknuti inicijativa i proaktivno upravljanje a ne pasivno i reaktivno ponašanje među državnim službenicima. Postupanje protivno ovom članku smatra se povredom službene dužnosti, a ako je motivirano postizanjem osobnog dobitka ili interesa te neopravdanog favoriziranja pojedine stranke smatra se ne samo povredom službene dužnosti već i kaznenim djelom, ukoliko je Kaznenim zakonom određeno da takvo postupanje predstavlja kazneno djelo primanje mita.

Uz članak 42.

Izvršavanje poslova koji nisu u opisu radnog mjesta državnog službenika
Državni službenici imaju obavezu olakšati provođenje upravnih postupaka što može uključivati privremeno poduzimanje pojedinih radnji koje nisu u opisu radnog mjesta državnog službenika. Do takve situacije može doći u slučajevima nužde.

Uz članak 43. 

Dužnost zamjene odsutnog državnog službenika
Ovaj članak se odnosi na posebnu situaciju u odnosu na općenito opisane slučajeve u prethodnom članku. U slučajevima opisanim u ovom članku državni službenik koji odbije zamijeniti odsutnog kolegu kazniti će se strožim disciplinskim sankcijama.

Uz članak 44.

Zabrana postupanja izvan ovlasti
Ovim se člankom nastoji potvrditi da je svako državni službenik dužan postupati u skladu s ovlastima koje su mu dodijeljene ovisno o hijerarhijskom položaju na kojem se nalazi i koje su potvrđene opisom njegovog radnog mjesta. Niti jedan državni službenik ne može samoinicijativno djelovati izvan svojih ovlasti i sposobnosti. 

Uz članak 45.

Odbijanje obavljanja dužnosti
Prava državnih službenika trebaju biti u skladu s obvezom postupanja u skladu sa zahtjevom državne službe da u slučajevima nužde preuzme obavljanje privremenih zadataka. Trajanje takvih zadataka mora biti ograničeno radi izbjegavanja zloupotreba u slučajevima kada oiznimka postaje pravilo i način za prikrivanje loših opisa radnih mjesta ili pojedinih struktura u sastavu državne uprave.

Sukob interesa

Ovaj odjeljak sadrži jasne odredbe koje se odnose na sukob interesa, primjenjive na državne službenike. Hrvatski Sabor je nedavno donio novi Zakon o sukobu interesa koji se primjenjuje na državne dužnosnike ali ne i na državne službenike. U mnogim je zemljama sukob sukob interesa za državne službenike jednostavno reguliran pravilima ponašanja koji uglavnom ostaju deontološka načela bez zakonske snage, te ne mogu dovesti do primjene disciplinskih sankcija. U Italiji, gdje je korupcija državnih službenika vrlo česta te uzrokuje  znatnu štetu građanima i državnoj upravi, zakonske odredbe su vrlo stroge . Talijanski Kazneni zakon sadrži poglavlje koje isključivo regulira « Zločine protiv javne uprave» a otežavajućom okolnošću smatra ako je državni službenik počinio bilo koje kazneno djelo pri izvršavanju svojih ovlasti. Štoviše, u talijanskom pravnom sustavu postoji i uredba donesena 31. 03. 1994.: «Pravila ponašanja za djelatnike zaposlene u javnoj upravi».

Primjena ovih odredbi je u Italiji dala dobre rezultate, uz provođenje najvažnije akcije cijelom procesu nazvane «čiste ruke» od strane milanskog pravosuđa početkom '90.-tih godina. Mnoge zlouporabe, posebno mito i namjerno usporavanje upravnih postupaka te nedostatak odazivnosti radi reaktivnog upravljanja, znatno su se smanjile u Italiji tijekom zadnjeg desteljeća. Treba navesti da je glavni udarac potencijalnim izvorima korupcije predstavljalo uvođenje modela upravljanja primjenjivih u privatnom sektoru te pojednostavljivanje upravnih pravila i postupaka.

Uvrštavanjem članaka kojima se uređuje sukob interesa i koji se primjenjuju na državne službenike, žele se na stroži i jasniji način urediti okviri za postupanje državnih službenika bez prepuštanja reguliranja te materije  podzakonskim popisima čije donošenje nije sigurno ili još gore, zakonski neobvezujućim deontološkim načelima.

Uz članak 46.

Dužnost neovisnog postupanja

Neovisnost se u ovom slučaju treba razumijeti kao neovisnost o osobnim interesima koji se mogu ostvariti djelovanjem ili propuštanjem u upravnim postupcima,  prilikom donošenja odluke ili prosudbe. Privatni interes treba se razumijeti kao privatna korist koja može biti novčana ili nenovčana (privilegije). Neovisnost koja se spominje u  ovom i ostalim člancima sadržanim u ovom dijelu nacrta zakona odnosi se na neovisnost o bilo kakvom izravnom ili neizravnom pritisku na državnog službenika preko članova obitelji, čiji interesi mogu utjecati na odluke i procjenu državnog službenika.

Uz članak 47. 
Dužnost prijavljivanja mogućeg sukoba interesa
Od državnog službenika se zahtijeva transparentnost te se od njega traži da obavijesti svog nadređenog o relevantnim okolnostima kako bi se mogli utvrditi mogući sukobi interesa. Obavještavanje nadređenog službenika je najvažniji zahtjev ovog članka. Propuštanje obavlještavanja smatrat će se povredom službene dužbnosti i dovodi do primjene disciplinskih sankcija.

Ovim se člankom proširuje sukob interesa i na članove obitelji državnog službenika. Interesi najbližih članova obitelji ne smiju biti u sukobu s funkcijama dodijeljenim državnom službeniku. Može se dogoditi da određene trgovačke aktivnosti ili transakcije uključuju bračnog druga, roditelje, braću odnosno sestre kako bi se prikrilo sudjelovanje državnog službenika u tim poslovima. Najčešći slučajevi, u postupku privatizacije, odnose se na stjecanje imovine u državnom vlasništvu od strane bračnog druga, djece i drugih članova obitelji u slučajevima da  državni službenik sudjeluje u kontroli i upravljanju tom imovinom. Isto se primjenjuje i na stjecanje dionica ili drugih financijskih sredstava koja pripadaju javnim poduzećima. Ova odredba ne isključuje ni slučajeve sudjelovanja državnog službenika u upravljanju i kontroli poduzeća u kojima članovi njihovih obitelji od prije imaju interese radi posjedovanja releventnih financijskih sredstava. Stavak 4 ovog članka se odnosi na državne službenike na hijerarhijski visokim položajima.

Uz članak 48.

Sudjelovanje u radu trgovačkog društva
Ovaj se članak odnosi se na slučajeve sudjelovanja u radu trgovačkog društva radi stjecanja profita radom ili pružanjem usluga. Rizik korupcije pri primjeni upravnih pravila i postupaka je relativno visok kad privatni i javni sektor dođu u doticaj preko osobe koja obavlja kontrolne poslove i ima ovlast donošenja odluka. Ova zakonska odredba zabranjuje državnom službeniku stalno sudjelovanje u upravnim tijelima tvrtke i kontrolnim ili revizornim tijelima, osim ako je poduzeće javno i ako je državni službenik ovlašten da upravlja njegovim djelovanjem. U tom slučaju državni službenik treba biti premješten sa svog redovnog radnog mjesta u državnoj službi na radno mjesto u javnom poduzeću. Dvostruko zaposlenje u javnom sektoru nije dozvoljeno.

Uz članak 49.

Članstvo u udrugama 
Državni službenici imaju pravo na mišljenje i pravo na članstvo u udrugama. Ovim se člankom određuju obaveze državnom službeniku kojih se mora pridržavati pri ostvarivanju prava zajamčenih ovim Zakonom. Najvažniji elelment sadržan u ovom članku je transparentnost koja se osigurava obavještavanjem nadređenog o vezi s udrugom bilo koje vrste. Drugi važni element sadržan u ovom članku je suzdržavanje od prisiljavanja drugih državnih službenika da sudjeluju u radu tih udruga ili ih slijede, posebno ako se to postavlja kao uvjet za napredovanje u službi ili drugu vrstu osobnig dobitka.

Uz članak 50.

Dužnost suzdržavanja od donošenja odluka
Državni službenici imaju obavezu suzdržati se od sudjelovanja u situacijama koje mogu ugroziti neovisnost njihove odluke kao javnih službenika radi stjecanja vlastite dobiti ili ostvarenja osobnog interesa. Ovaj članak smatra utjecaj članova obitelji na neovisnost državnog službenika radi ostvarivanja nijihovih inreresa opasnim. Posebno je važna točka c) u 1. stavku ovog članka u kojoj se određuje da se svako djelovanje vezano uz pojedinaca i/ili organizacija koje su u posljednjih pet godina financirale njegovu izbornu kampanju smatra sukobom interesa i prijetnom nezavisnosti državnog službenika ( u slučaju da se ikad kandidirao).Interakcija između državnog službenika i takvih organizacija ili pojedinaca krši osnovna načela sadržana u ovom Zakonu o odvajanju politike i uprave i političkoj neutralnosti državnog službenika.

Uz članak 51.

Zabrana zloupotrebe ovlasti
U cilju sprječavanja zloupotrebe ovlasti državnom službeniku je zabranjeno prisvajanje povjerene imovine za zaključenje pravnog posla i pripada osobi s kojom je u radnom ili službenom odnosu; zaključivanje u svojstvu predstavnika države imovinskih pravnih poslova s neprofitnim udrugama ili političkim strankama kojih su članovi; zaključivanje u svojstvu predstavnika države imovinskih pravnih poslova s poslodavcem, komercijalnih poduzećem, neprofitnom organizacijom ili političkom strankom u sklopu poslova nad kojima vrše nadzor; zaključivanje u svojstvu predstavnika države imovinskih pravnih poslova s bliskom rođacima i tazbinom.

Uz članak 52.

Središnje tijelo državne uprave nadležno za službeničke odnose
Podređenost i odgovornost središnjeg tijela državne uprave nadležnog za službeničke odnose Vladi Republike Hrvatske važna je iz razloga što omogućava središnjem tijelu državne uprave nadležnom za službeničke odnose šire područje djelovanja u usporedbi sa ulogom ranije Uprave za sustav državne uprave i državne službenike u sastavu ranijeg Ministarstva pravosuđa, uprave i lokalne samouprave. U tom je smislu Središnji državni ured za upravu dobio jasniju i širu regulatornu ovlast.

Stvara se okvir kadrovskih službi potrebnih za reformu sustava upravljanja državnom službom. Učinkovito upravljanje osobljem i njihov razvoj zahtijevaju postojanje mreže operacijskih tijela u cijeloj državnoj upravi  sa sposobnim osobljem. Mreža kadrovskih i drugih pomoćnih odjela će se uspostaviti u cijeloj državnoj upravi pri čemu će Središnji državni ured za upravu štititi zakonitost i imati vodeću ulogu.  Ta će decentralizirana tijela obavljati svakodnevne poslove vezane uz rad kadrovske službe dok će složenije odluke koje mogu utjecati na sve državne službenike u državnoj upravi ostaviti Središnjem državnom uredu za upravu.

Uz članak 53.

Ustrojbene jedinice nadležne za razvoj i upravljanje kadrovima

Pravilno funkcioniranje cijelog sustava državne službe može se osigurati suradnjom među svim kadrovskim odjelima u tijelima državne uprave. Očekuje se da se ustrojbene jedinice predviđene za službeničke odnose ustroje i u svakom tijelu državne uprave koje ima više od 50 zaposlenika. To je neophodno za osiguranje jedinstvenog i dosljednog postupanja u državnoj službi. 

Uz članak 54.

Odluka čelnika tijela

Propisuje se da će o ostvarivanju prava iz službeničkih odnosa odlučivati čelnik tijela rješenjem. Time se odlučivanje o ostvarivanju prava iz službeničkih odnosa svodi u okvire propisanog postupka i propisanih pravnih lijekova.

Uz članak 55.

Žalba

Uređuje se žalba kao pravni protiv rješenja čelnika tijela  kojim je odlučeno o ostvarivanju prava iz službeničkih odnosa, no njezino ulaganje ne odlaže izvršenje rješenja. Ali da bi se žalba mogla podnijeti potrebno je da se pokrene i okonča postupak pred posrednikom u državnoj službi.

Uz članak 56.

Rješavanje sporova
Osnovat će se posebna interna, izvansudska tijela za rješavanje pritužbi i radnih sporova u državnoj službi. Mogućnost ulaganja tužbe Upravnom sudu RH ne može se isključiti a biti će moguća kao zadnje sredstvo kada su iscrpljeni svi izvansudski postupci ili kad nije postignuto rješenje na zadovoljstvo stranaka. Prema članku 19. Ustava RH mogućnost ulaganja tužbe Upravnom sudu RH mora biti osigurana. 

Svrha izvansudskog rješavanja sukoba i žalbi je smanjiti pokretanje sudskih sporova i potaknuti sudjelovanje državnih službenika u upravljanju kadrovskim poslovima. 

Uz članak 57.

Tijela nadležna za rješavanje prigovora i žalbi 

U ovom se članku uređuju dvije vrste tijela za izvansudsko rješavanje prigovora i radnih sporova a to su posrednici u državnoj službi i Odbor za državnu službu. 
Uz članak 58.

Posrednik u državnoj službi

Člankom se uređuje institucija posrednika u državnoj službi kao tijelu nadležnom za izvansudsko rješavanje sporova iz službeničkih odnosa. U svakom tijelu državne uprave državni službenici,  ovisno o njegovoj veličini, biraju jednog ili više posrednika u državnoj službi. Valja naglasiti da za posrednika ne može biti biran službenik koji radi na poslovima planiranja i upravljanja kadrovima ili sličnim poslovima.

Uz članak 59.

Izbor posrednika 

Državni službenici u tijelu državne uprave između sebe biraju jednog posrednika na 50 državnih službenika koji su u njemu zaposleni, a onoga koji je dobio najviše glasova čelnik tijela imenovat će posrednikom na vrijeme do najviše tri godine. Ako posrednik ne bi bio izabran, čelnik tijela će odrediti osobu koja će privremeno obavljati dužnosti posrednika. Nakon prihvaćanja dužnosti, posrednik će obavljati povjerene zadaće samo u tijelu u kojem je zaposlen i izabran.

Uz članak 60.

Ovlasti posrednika 

Posrednik će u okviru svoje nadležnosti posredovati pri rješavanju sporova iz službeničkih odnosa, sporova državnih službenika i državne uprave kao i sporova iz radnih odnosa državnih službenika.

Uz članak 61.

Akti u postupku posredovanja 

Postupak pred posrednikom može završiti mišljenjem ili nagodbom koja predstavlja ovršni naslov.
Uz članak 62.

Posredovanje u državnoj službi prije donošenja posebnog rješenja
Ovim se člankom uređuje postupak pred posrednikom ukoliko je nakon postupka pred posrednikom potrebno donijeti posebno rješenje. 
Uz članak 63. 

Posredovanje u državnoj službi kada je rješenje doneseno 
Ovim se člankom uređuje postupak nakon donošenja prvostupanjskog rješenja. 

Članak 64.

Odbor za državnu službu

Odbor za državnu službu je još jedna nezavisna upravna institucija izvan sustava tijela državne uprave i državnih agencija koje čine državnu službu. Odbor za državnu službu nije u sastavu središnjeg tijela nadležnog za službeničke odnose i neovisan je o njemu. Djeluje kao izvansudsko tijelo za rješavanje žalbi posljednje instance i za reviziju slučajeva neprikladne primjene pravila, načela i postupaka određenih ovim Zakonom.

Članak 65.

Osnivanje Odbora za državnu službu

Propisuje se sastav Odbora za državnu službu, te on ima najmanje šest članova i predsjednika, koje imenuje Vlada Republike Hrvatske na vrijeme od pet godina uz mogućnost ponovnog izbora. Pri tome se Predsjednik Odbora imenuje se iz reda diplomiranih pravnika s pravosudnim ispitom. Polovina članova Odbora imenuje se iz reda državnih službenika, a polovina iz redova predstavnika sindikata državnih  službenika koji za trajanja mandata u Odboru ne mogu obavljati nikakve druge dužnosti. Važno je naglasiti da se ovom odredbom propisuje da su članovi Odbora za državnu službu neovisni i svoje zadaće obavljaju nepristrano, skladu sa zakonom.
Uz članak 66.

Nadležnost Odbora za državnu službu

Nadležnost Odbora za državnu službu ograničena je i on odlučuje isključivo o žalbama podnesenim na rješenja donesena u pojedinim situacijama odlučivanja o službeničkim odnosima. Tako je propisano da osim državnog službenika nezadovoljnog rješenjem čalnika tijelka kojim je odlučeno o nekom njegovom pravu iz službeničkih odnosa, žalbu Odboru za državnu službu može uložiti i središnje tijelo nadležno za službeničke odnose. Ukoliko Odbor za državnu službu ne donese odluku o žalbi u propisanom roku, podnositelj žalbe ima pravo tražiti sudsku zaštitu svojega prava.

Uz članak 67.

Prijam u državnu službu
Ovim se člankom propisuje da se kandidati primaju u državnu službu isključivo na temelju zasluga tj. na osnovi dokazane stručne sposobnosti a u postupku primanja imaju jednake mogućnosti za zaposlenje, bez diskriminacije bilo koje vrste pod uvjetom da kandidati ispunjavaju uvjete za zaposlenje. Zasluge (stručna sposobnost) se dokazuju na više načina a ne samo stručnom spremom kandidata koja je samo jedan od elemenata za utvrđivanje njihove sposobnosti. Prilikom odabira  kandidata, osim fakultetskog obrazovanja, uz dobre ocjene tijekom studija i originalnost diplomskog rada, uzima se u obzir i njihova osobnost i sposobnost za obavljanje upravljačkih funkcija u upravi. U posebnim ispitima i razgovorima putem kojih se testiraju njihove sposobnosti, od kandidata se može tražiti da u simulacijama upravnih slučajeva i upravnih postupaka analiziraju i predlože moguće rješenje i prikladne pravne lijekove, a u iznimno složenim slučajevima i prijedloge za poboljšanje pravila i postupaka te prijedloge za određivanje politike u državnoj upravi. Kanidadti se mogu testirati i na način da se postave u simulirano povjerenstvo odgovorno za ispitivanje moguće politike u državnoj službi ili najprikladnijih pravnih lijekova, radi utvrđivanja njihove sposobnosti da rade u timovima, koordiniraju donošenje odluka te testiranja komunikacijskih i voditeljskih vještina.

U skladu s navedenim treba izraditi nove oblike testiranja. I stručnjaci koji se natječu u postupku zapošljavanja za radna mjesta koja nisu pripravnička ili državni službenici koji su kandidati za napredovanje prolaze postupak selekcije i testiranja . U tom se postupku uzima u obzir važnost njihovog stručnog iskustva izvan ili unutar državne službe, a za interne kandidate i ukupan rad i učinkovitost, dobivena ocjena u postupku ocjenjivanja rada i učinkovitosti te sudjelovanje u posebnim i općim programima izobrazbe.

Zakon o državnoj službi razlikuje redovni i izvanredni postupak prijama u državnu službu. Redovni postupci prijama u državnu službu provode se periodično radi primanja mladih stručnjaka u državnu upravu i razvijanja njihove stručne sposobnosti u vidu dugoročnog razvoja karijere.

Izvanredni postupci prijama u državnu službu se primjenjuju u slučaju da se slobodno radno mjesto u državnoj službi ne može popuniti napredovanjem ili premještanjem službenika . Izvanredni postupci prijama u državnu službu se provode i u slučaju postojanja privremenih položaja za obavljanje posebnih zadataka koji zahtijevaju vještine koje  nisu odmah dostupne u državnoj službi i kada je povjeravanje zadataka osobama iz javnog sektora prikladnije i jeftinije za ostvarenje ciljeva državne uprave. Važno je naglasiti da su primanja u državnu službu kao i svi oblici mobilnosti državnih službenika mogući samo u slučaju da postoje slobodna radna mjesta za koja su osigurana financijska sredstva.

Radi transparentnosti i jednostavnosti upravljanja u državnoj službi, ovim se zakonom izričito zabranjuje pokretanje postupka prijama u državnu službu radi stvaranja rezervnih grupa osoblja koje se trebaju zaposliti u slučaju mogućeg otvaranja radnih mjesta koja nisu slobodna u trenutku započinjanja postupka.

Uz članak 68.

Uvjeti za prijam u državnu službu
Svi kandidati za prijam u državnu službu moraju biti punoljetni, imati odgovarajuću stručnu spremu i hrvatsko državljanstvo. Strani državljani i osobe bez državljanstva mogu biti primljeni u državnu službu na temelju privremenog odobrenja izdanog od Središnjeg državnog ureda za upravu, ako su stalno nastanjeni u Republici Hrvatskoj najmanje 5 godina i ako su podnijeli zahtjev za primitak u hrvatsko državljanstvo. 

Uz članak 69.

Zapreke za prijam u državnu službu
Ova odredba dopunjuje uvjete prijema u državnu službu i određuje ograničenja navodeći zapreke za postavljanje na položaje u državnoj službi, te podrobnije uređuje nemogućnost postavljanja na položaje kandidata koji su osuđeni za kaznena djela protiv života i tijela, javnog i privatnog vlasništva te javnog interesa. 

Uz članak 70.

Zapreke za prijam državnih dužnosnika na položaje u državnoj službi
Ovim se člankom želi izbjeći politički utjecaj na upravljanje državnom službom i postavljanje državnih službenika na političkoj osnovi. Ovaj članak odgovara očekivanjima EU i drugih važnih međunarodnih organizacija koje pružaju financijsku pomoć Hrvatskoj za njen institucionalni i ekonomski razvoj. Ovaj je članak u skladu s praksom većine zemalja članica EU a usmjeren je na ustrojavanje sustava u kojem se osoblje bira isključivo prema njihovim stručnim zaslugama, sposobnostima i upravljačkim vještinama.

Ovaj članak nastoji zaustaviti praksu zapošljavanja velikog broja osoba na višim hijerarhijskim funkcijama (npr. pomoćnike ministara) zbog nemogućnost zapošljavanja kompetentnih stručnjaka radi neatraktivnosti ostalih položaja glede financijskih naknada i slabe mogućnosti napredovanja. Pomoćnici ministara su državni dužnosnici i pripadaju posebnoj kategoriji a imenuju se izvršnom političkom odlukom. Sukob političkog (stranačkog) i zakonskog (nestranačkog) interesa je stalno prisutan u postupku donošenja odluka na visokim razinama u državnoj upravi. Zakonom treba uvesti strogo razlikovanje državnih dužnosnika i državnih službenika te isto treba odmah primjeniti. Ovim se člankom namjerava ostvariti taj cilj.

Položaji državnih službenika se ne mogu dodjeljivati na temelju političkih odluka već samo putem otvorenog i transparentnog  natječaja namijenjenog odabiru najsposobnije osobe za taj posao. Svi zainteresirani (uključujući i državne dužnosnike) za položaje u državnoj službi moraju proći postupak selekcije i testiranja kao normalni vanjski kandidati. Uspješnim prolaženjem postupka zapošljavanja i prihvaćanjem postavljanja na položaj u državnoj službi kandidat automatski stječe status državnog službenika. 

Stavkom 3. ovog članka propisuje se da stjecanjem statusa državnog službenika, državni dužnosnik odmah gubi sva prava i povlastice koje donosi dužnosnički položaj ali i stječe prava i povlastice predviđene za državne službenike. Ovom se odredbom želi pojasniti da su državna služba i «državni aparat» dvije kategorije , pri čemu je državni aparat veći i ima veće ovlasti (uključuje sve državne ovlasti i izvršavanje političkih funkcija), dok je državna služba, poput oružanih snaga ili sudstva prije svega izvršni/upravni i tehnički dio u sastavu šireg okvira državne uprave.

Ovaj članak ne isključuje mogućnost postavljanja državnih službenika na dužnosničke položaje. U tom slučaju, iz istih razloga navedenih u prijašnjim stavcima, državni službenik se privremeno suspendira s dužnosti. Zakon predviđa mogućnost njegovog povratka na položaj u državnoj službi jer državni službenik koji je privremeno napustio položaj u službi ima pravo zadržavanja veze s radnim mjestom koje je stekao samim primanjem u službu kao i  zadržavanja statusa državnog službenika,kojeg se može dobrovoljno odreći davanjem otkaza ili umirovljenjam.

Stavci 4. i 5. ovog članka pojašnjavaju da se na položaje (npr. pomoćnici ministara, tajnici ministarstava, ravnatelji ili voditelji ureda ili zavoda) koji su se do sada popunjavali temeljem političkih odluka Vlade, zbog važnosti funkcija koje zahtijevaju upravljačke vještine, postavlja samo nakon provedenog postupka odabira i transparentnog testiranja.

Zadnji stavak ovog članka odnosi se na politički imenovane kadrove u državnoj službi koji su imenovani bez testiranja i provedenog postupka odabira u skladu sa odredbama ovog Zakona i podzakonskih propisa. Kako bi se osigurala pravedna i dosljedna primjena Zakona i poštivanje načela jednakosti, sposobnosti ove grupe državnih dužnosnika treba procijeniti i testirati radi usklađivanja sa stavcima 4 i 5 ovog članka. 

Uz članak 71.

Faze prijama u državnu službu
Prema ovom članku postoje dva načina primanja u državnu službu. Zapošljavanje se može provesti redovnim i izvanrednim postupkom koji se sastoje od 5 glavnih faza: izrađivanja planova zapošljavanja; objavljivanje obavijesti o zapošljavanju ili otvaranje natječaja; odabira prikladnih kandidata ; postupka odabira i testiranja te postavljanja na radna mjesta najboljih kandidata. Navedene će faze biti detaljnije regulirane podzakonskim propisima.

Uređuje se sustav primanja u službu u kojem centralizirane postupke provode kadrovski odjeli nadležni za popunu slobodnih radnih mjesta i prijem kandidata. U tu se svrhu od  Središnjeg državnog ureda za upravu očekuje da osigura objektivnu selekciju kandidata u skladu sa standardnim zahtjevima postavljenim u ovom Zakonu. Sadašnja se praksa oslanja na samostalnost pojedinih tijela državne uprave uz zanemarivanje jedinstvenih postupaka i standarda. Prikladni kandidati utvrditi će se nakon pregleda primljenih  prijava od strane zajedničkih povjerenstava koje formira Odsjek za planiranje i upravljanje kadrovima u sastavu kadrovskog odjela u Središnjem državnom uredu za upravu i ministarstva koja primaju nove kadrove.

Na položaje će odabrane kandidate postavljati Središnji državni ured za upravu koji će kadrovskim odjelima u sastavu tijela državne uprave u koja se primaju novi državni službenici dostaviti odluku o njihovom postavljanju na radna mjesta te naznačiti uvjete zaposlenja , mjesto rada, funkcionalni naziv i hijerarhijski položaj, plaću, socijalne doprinose te prava i dužnosti postavljenog.

Uz članak 72.

Planovi prijama u državnu službu
Pokretanje svakog postupka zapošljavanja se priprema na temelju detaljnih godišnjih i višegodišnjih planova zapošljavanja. Ovaj članak ne specificira prirodu planova zapošljavanja (godišnjih ili višegodišnjih). Savjetuje se da dugoročne planove zapošljavanja pripremi Središnji državni ured za upravu nakon primitka potrebnih informacija od kadrovskih odjela. Središnji državni ured za upravu daje kadrovskim odjelima upute i smjernice za izradu godišnjih , kratkoročnih planova zapošljavanja koji će se uzeti u obzir pri izradi godišnjih prijedloga korištenja proračunskih sredstava. Ovaj postupak, koji se na prvi pogled čini kompliciranim, u biti predstavlja učinkovit način praćenja potreba zapošljavanja na razini kadrovskih odjela i raspoređivanja nakon postupaka zapošljavanja. Štoviše, preko prijedloga Središnjeg državnog ureda za upravu pruža transparentan i pouzdan plan za raspodjelu proračunskih sredstava u bližoj budućnosti te predviđanja dugoročnih potreba za financijskim sredstvima.

Uz članak 73.

Objava obavijesti o programima prijama u državnu službu

Zakon određuje natječaje kao sredstvo za objavljivanje javnosti potrebe za novim državnim službenicima. Pokretanje svih postupaka zapošljavanja treba se objaviti putem obavijesti o programima zapošljavanja. Ova je praksa izravan dokaz transparentnosti u postupku zapošljavanja. Podzakonskim propisima će se odrediti uvjeti za pripremu, upravljanje i objavljivanje obavijesti o programima zapošljavanja i otvaranju javnog natječaja. Zahtijeva se obavještavanje šire javnosti putem najvažnijih sredstava komunikacije kao što su radio, televizija, internet, obavijesti na oglasnim pločama u svim zgradama državne uprave i lokalne samouprave te u diplomatskim misijama i konzulatima RH u inozemstvu, a kandidatima trebaju biti pruženi bolji uvjeti za podnošenje njihovih prijava.

Uz članak 74.

Prijem u državnu službu temeljem natječaja i testiranja

Ovaj će članak biti popraćen posebnim podzakonskim propisima koji će regulirati postupak selekcije i testiranja. Na taj će se način zapošljavanje i napredovanje u službi provoditi u otvorenom postupku selekcije zasnovanom na zaslugama i rezulatima testiranja, u skladu s posebnim propisima. Testiranje je namijenjeno utvrđivanju ne samo akademskog znanja već i komunikacijskih vještina , upravljačkih sposobnosti, sposobnosti vođenja i stručnog znanja kandidata. 
Testiranje će organizirati i provesti posebno povjerenstvo za zapošljavanje koje će zajedno osnovati Središnji državni ured za upravu i ministarstvo koje zapošljava nove kadrove. Još se jednom treba naglasiti da pokroviteljsko postavljanje na položaje pomoćnika ministara ili ravnatelja, koji obavljaju vodeće upravljačke funkcije u državnoj upravi nije dozvoljeno te da će oni, kao što je ranije objašnjeno, biti izabrani na temelju vještina i stručnosti putem otvorene ili interne konkurencije i testiranja u skladu sa postupcima određenim ovim Zakonom i posebnim propisima. U skladu s tim vodeće načelo za prijem u državnu službu biti će načelo zasluga.

Uz članak 75.

Povjeravanje poslova

Uređuje se mogućnost privremenog zaposlenja vanjskih stručnjaka i pružatelja usluga u u državnoj službi. Otvaranje državne službe vanjskim stručnjacima predstavlja napredak u elastičnosti državne službe na zahtjeve pružanja usluga javnosti, posebno u slučaju da tražene vještine nisu odmah dostupne unutar državne službe. Na odnos sa vanjskim pružateljima usluga primjenjivat će se odredbe Zakona o obveznim odnosima. Postupak njihovog zapošljavanja se malo razlikuje od redovnog i izvanrednog postupka zapošljavanja. Zapošljavanje vanjskih stručnjaka, kao što je već navedeno, je moguće u slučajevima potrebe brzog pružanja usluga (posebno u slučajevima nužde) ili kad pružanje takvih usluga zahtijeva visoke troškove ili zapošljavanje osoblja i stvaranje struktura, što je teško izvršiti u državnoj službi. Obraćanje privatnim pružateljima usluga koji se odabiru temaljem otvorenog natječaja može rezultirati uštedom financijskih sredstava za državnu službu. Ipak, takvo zapošljavanje treba ograničiti kako bi se održala jezgra dostupnih, trajnih i kontroliranih javnih službi. Iz tog razloga ovaj Zakon određuje maksimum od 2% ukupnog broja državnih službenika. Zakon ne isključuje mogućnost primanja u službu vanjskih pružatelja usluga koji mogu sudjelovati u postupcima zapošljavanja kao vanjski kandidati bez povlaštenog tretmana.

Uz članak 76.

Završetak postupka natječaja
Ovom se odredbom želi osigurati stvarna procjena kandidata. Može se dogoditi da su opisi radnih mjesta neprikladni te da se ne jave zaintetesirani kandidati ili da obavijesti o zapošljavanju ili otvorenom natječaju nisu dovoljno vidljive. Iz tih razloga obavijesti o zapošljavanju se mogu ponovo objaviti tj. natječaji se mogu ponovno otvoriti, nakon što se utvrde razlozi malog broja prijavljenih. Može se dogoditi da nijedan prijavljeni kandidat ne ispunjava potrebne uvjete glede vještina i stručne sposobnosti. Razlozi primanja prijava od neprikladnih kandidata trebaju se ispitati prije ponovnog objavljivanja obavijesti ili otvaranja natječaja. Ako se  navedeni slučajevi opet ponove (neprijavljivanje kandidata ili nedostatak prikladnih kandidata), opisi radnih mjesta i oglasi će se provjeriti i ispraviti ukoliko je to potrebno. U slučaju da nijedan kandidat ne prođe testiranje može se organizirati novo. U slučaju ponovnog neuspjeha, postupak zapošljavanja će se završiti i imenovati će se novo povjerenstvo za zapošljavanje.

Uz članak 77.

Imenovanje na položaj

Imenovanje kao i prijam u državnu službu postaju konačni nakon što primljeni kandidat formalno prihvati postavljenje, a Središnji državni ured za upravu bude obaviješten o tome. Neprihvaćenjem postavljenja se ne završava postupak zapošljavanja te obavijest o zapošljavanju može biti ponovno objavljena. Ako u roku od 15 dana od primanja obavijesti o postavljenju kandidat ne prihvati postavljenje ono gubi pravnu snagu i natječaj će se ponovno ponovo otvoriti. Svrha je ove odredbe uspostaviti ugovornu obavezu izneđu državnog službenika i državne uprave i završiti sve postupke zapošljavanja u razumnom roku te tako ubrzati postupak rasporeda na radno mjesto.

Uz članak 78.

Probni rad
Protivno postojećoj praksi, probni rad se smatra razdobljem izobrazbe i testiranja vještina kandidata koji su primljeni u državnu službu. Zaposlenici na probnom radu imaju status državnih službenika. Svrha dodijeljivanja ovog statusa odmah po prijemu u službu je osigurati da se na novoprimljenog službenika primjenuju sva prava i obveze kao i na druge državne službenike. To se prije svega odnosi na određeni stupanj odgovornosti u skladu s dodijeljenim zadacima, potpunu predanost poslu te omogućuje da se od njega traži izvrsno obavljanje poslova. Svi službenici primljeni u redovnom postupku zapošljavanja sukladno odredbama ovog Zakona probno se postavljaju na rok od 18 mjeseci radi potvrđivanja i promjene probnog postavljanja u stalni radni odnos. Od probnog su rada izuzeti državni službenici koji napreduju u državnoj službi ili koji se lateralno premještaju. Ti su državni službenici već pokazali svoje kvalitete zbog kojih se unapređuju. Radi osobnog usavršavanja službenici na probnom radu sudjeluju u ad hoc programima izobrazbe i obavljaju dodijeljene zadatke u skladu sa svojim ovlastima i stupnjem odgovornosti. Čak i vanjski kandidati koji su u državnu službu primljeni u izvanrednom postupku zapošljavanja moraju dokazati svoje zasluge te se probno postavljaju na rok od 3 mjeseca radi potvrđivanja i primanja u stalni radni odnos nakon pozitivne ocjene njihovog rada i učinkovitosti. Važno je još jednom naglasiti da se prema ovom Zakonu zaposlenici na probnom radu smatraju državnim službenicima.

Uz članak 79.

Raspored tijekom probnog rada
Predviđa se dva načina razmještaja službenika na probnom roku. Razlikuju se zaposlenici primljeni u redovnom postupku zapošljavanja, uglavnom mlađi ljudi koji su primljeni na pripravnička mjesta te ih je potrebno obučiti, od stručnjaka koji su primljeni u izvanrednom postupku zapošljavanja i postavljeni na hijerarhijski više položaje za koje je probni rok kraći i iznosi 3 mjeseca. Prva grupa zaposlenika (primljenih u redovnom postupku) trebaju biti izloženi radu različitih službi (rotacija) kako bi stekli što više vještina radi obavljanja hijerarhijski viših dužnosti u budućnosti.  Postupak rotacije traje cjelokupno vrijeme trajanja probnog roka te za razmještaj treba biti odgovoran Središnji državni ured za upravu tj, Odsjek za planiranje i upravljanje kadrovima u njenom sastavu koji je najkompetentniji za koordiniranje razmještaja među različitim tijelima državne uprave. Druga grupa zaposlenika zaposlenih u izvanrednom postupku prima se radi obavljanja posebnih zadataka ili popunjavanja slobodnog radnog mjesta. Nema potrebe za rotacijom takvih službenika za vrijeme probnog roka.

Kako zaposlenik na probnom radu ima sva prava i dužnosti državnog službenika, na njega se primjenjuju sva pravila i postupci koji se odnose i na druge državne službenike, pa će tako i njegov rad i učinkovitost biti ocijenjeni. Ocjena rada će se uzeti u obzir prilikom promjene probnog rada u stalni radni odnos. Rad državnih službenika na probnom roku od 18 mjeseci ocijeniti će zajedno svi nadređeni s kojima je državni službenik radio za trajanja probnog roka. 

Za razmještaj i rotaciju treba ustrojiti posebnu jedinicu u tijelima državne uprave. Odsjek za razmještaj i zapošljavanje u sastavu kadrovskog odjela u Središnjem državnom uredu za upravu će u suradnji sa kadrovskim odjelima ustrojenim u pojedinim tijelima državne uprave biti odgovorni za razmještaj državnih službenika na probnom roku koji su primljeni u redovnom postupku zapošljavanja.  Kako bi dopunili izobrazbuiskustvom na različitim radnim mjestima, u svakom tijelu državne uprave postojati će slobodna mjesta u u različitim područjima (kadrovski odjeli, odjeli za tehničke poslove, proračun i financije, komunikacije) na kojima će državni službenik na probnom roku raditi određeno vrijeme. To se primjenjuje kao inicijalna mjera za razvoj karijere. Po isteku probnog roka njihov će se rad ocijeniti a ovisno o ocjeni mogu  biti primljeni u stalni radni odnos.

Uz članak 80.

Potvrda probnog postavljanja
Za primanje u stalni radni odnos potrebna je posebna potvrda. Sva probna postavljanja državnih službenika primljenih u redovnom i izvanrednom postupku zapošljavanja mogu se potvrditi i promijeniti u stalni radni odnos ako su nadređeni njihov rad ocijenili kao zadovoljavajući za cijelo vrijeme trajanja probnog roka. Time se onemogućuje primanje u stalni radni odnos državnih službenika koji nisu zadovoljili na probnom radu.

Uz članak 81.

Žalba na rješenje o prestanku državne službe
Državni službenik nezadovoljan rješenjem o prestanku državne službe ima pravo žalbe u roku od osam dana od njenog dostavljanja. Ako državni službenik ne uloži žalbu u tom roku, trajno gubi status državnog službenika. 

U slučaju da državni službenik uloži žalbu, mora ju uputiti Odboru za državnu službu koji je zbog važnosti žalbe odgovoran za njeno rješavanje. Ne predviđa se mogućnost djelovanja posrednika u državnoj službi. Tijekom žalbenog postupka državni službenik ne prima plaću. 

Državni službenik kojem je prestala državna služba temeljem rješenja o prestanku državne službe nema se pravo natjecati se za prijam u državnu službu u razdoblju od iduće 4 godine. Razlog određivanja ovog roka je omogućiti otpuštenom službeniku da popravi svoje vještine i sposobnost za rad u državnoj službi. Prestanak državne službe uzrokovan je lošim radom i neprikladnošću za obavljanje dužnosti. Ipak, takvi se nedostaci vremenom mogu popraviti. Državna služba treba zadržati samo najbolje i najprikladnije kandidate koji će građanima pružiti kvalitetne usluge.

Uz članak 82. i 83
Državna služba na neodređeno i određeno vrijeme
Obzirom na vrijeme trajanja državna služba se može zasnovati kao državna služba na neodređeno ili državna služba na određeno vrijeme.
Uz članak 84.
Klasifikacija radnih mjesta

Uređuje se sustav klasifikacije radnih mjesta u državnoj službi, te se on  sastoji od funkcionalnih razina radnih mjesta koja čine kategorije, vrste i položaji.

Uz članak 85.

Kategorije

Nastoji se smanjiti broj kategorija državnih službenika na 3 osnovne grupe od kojih je svaka odgovorna za izvršavanje određenih funkcija kao što su: usmjeravanje, planiranje i upravljanje na višem nivou (kategorija čelnika), upravljanje i odlučivanje (kategorija savjetnika), osiguravanje odlučivanja i izvršenja odluka na nižim nivoima (kategorija upravnih administratora).

Članak definira i sve funkcije koje ove tri kategorije trebaju izvršiti u skladu s ovlastima koje su dane svakoj od njih. Dodjeljivanje širih ovlasti odlučivanja srednjoj i nižoj kategoriji državnih službenika (savjetnici i upravni administratori) je jedna od osnovnih osobina nove strukture. Očekuje se da će ovaj pristup donijeti šire ovlasti izdavanja potvrada i dozvola i odlučivanja o primjeni sankcija službenicima na nižim razinama te istovremeno oduzeti dio tih poslova iz kompetencije više kategorije (kategorije čelnika). Iz ovih razloga, širim ovlastima odlučivanja i upravljanja treba odgovarati i stručnost državnih službenika.

Uz članak 86.

Vrste

Zakonom se ograničava podjela kategorija na šest vrsta. Ovaj je broj određen kako bi se ograničila fragmentacija u hijererhijskoj strukturi i smanjio rizik nekontroliranog stvaranja velikog broja  razina i razreda pogubnih za pravedan platni sustav i transparentno napredovanje u karijeri. Funkcionalne titule u skladu s vrstama zadataka koje pojedini državni službenici obavljaju (npr. inženjer, glavni arhitekt, inspektor u zdravstvu, viši veterinarski inspektor...) moraju se povezati s jednom od hijerarhijskih razina određenih ovim zakonom. Plaća i doprinosi biti će određeni za svaku hijerarhijsku vrstu određenu ovim Zakonom. Time se želi eliminirati rizik da se plaće formiraju isključivo prema funkcionalnim nazivima. Jednakost odgovornosti je jedini kriterij po kojem se pojedini poslovi svrstavaju u jednu od kategorija i time izjednačavaju plaće sa stupnjem odgovornosti. Tako će na primjer viši računovođa u Ministarstvu financija biti izjednačen sa višim veterinarskim inspektorom u Ministarstvu poljoprivrede, obojica će pripadati razredu viših savjetnika u kategoriji savjetnika i primati istu plaću. Razlikovati će se samo po razredu i stupnju u koji su svrstani. Manja razlika u njihovim plaćama može biti posljedica posebnih uveta rada kao što su premještaj izvan uobičajenog mjesta rada, rad u uvjetima opasnim za zdravlje. To su iznimke a ne pravilo u određivanju razlika u  platnom sustavu.

Uz članak 87.

Položaji 

Svrha formiranja različitih položaja za posebne kategorije savjetnika i upravnih administratora je diferencijacija državnih službenika na temelju stručnog iskustva, obrazovanja , i stupnja složenosti dodijeljenih zadataka. To omogućuje otvoreni pristup postupku odlučivanja osoblju koje ne mora nužno imati akademsko obrazovanje nego potrebno iskustvo za samostalno vođenje manjih upravnih postupaka i donošenje odgovarajućih odluka. Podjela razina na razrede otvara mogućnost razvoja karijere  sa pozitivnim učinkom u na motivaciju kadrova čije se sposobnosti adekvatno vrednuju, nagrađuju i uzimaju u obzir u postupku napredovanja. Vrednovanje sposobnosti putem susutava razreda i stupnjeva može otvoriti poslovne prilike mlađim generacijama i ubrzati smanjvanje broja starijih, hijerarhijski više pozicioniranih državnih službenika što će omogućiti brže donošenje odluka u kompetenciji niže pozicioniranig i tehnički stručnijeg osoblja i tako osigurati uštedu financijskih sredstava boljim iskorištavanjem jeftitijih kadrova.

Uz članak 88.

Kategorija čelnika

Ova kategorija uključuje dvije funkcionalne razine: viši čelnik i čelnik. Državni službenici u kategoriji viših čelnika zauzimaju položaje na vrhu hijerarhijske strukture državne službe te izvršavju upravljačke funkcije kao što su dugoročno planiranje, postavljenje organizacijskih ciljeva i odgovornost za upotrebu financijskih i materijalnih sredstava i kadrova dodijeljenih većim organizacijama kao što su Državne agencije, Ravnateljstava, sektori ili veći odjela.

Viši čelnici izravno odgovaraju ministrima ili njihovim zamjenicima tj. drugim državnim službenicima na hijererhijski jednakim položajima te imaju visok stupanj samostalnosti u upravljanju radom upravnog tijela na čijem su čelu, u raspodjeli sredstava i odobravanju konačnih nacrta dokumenata vezanih uz određivenje politika. Viši čelnici pružaju stručne savjete ministrima i Vladi uključujući detaljne prijedloge politike rada određenog sektora.

Od viših čelnika se očekuje da rješavaju složene probleme vezane uz zakone i postupke koji su se vrlo malo ili se upoće nisu primjenjivali što zahtijeva kreativno razmišljanje i maštovit pristup. Viši čelnici imaju visok stupanj ovlasti odlučivanja te stoga trebaju imati fakultetsko obrazovanje te odgovarajuće stručne kvalifikacije  uz najmanje 15 godina iskustva od čega najmanje 5 godina na upravljačkim poslovima u srednjim/velikim organizacijskim jedinicama te vještine vođenja timova, raspoređivanja financijskih sredstava, planiranja, pisanja izvještaja te analitičkih i prezentacijskih sposobnosti. 

Državni službenici na položajima viših čelnika izvršavanju funkcije vođenja i upravljačke funkcije tehničkog/stručnog sadržaja,postavljaju organizacijske ciljeve i imaju odgovornost uporabe financijskih i materijalnih sredstava i kadrova dodijeljenih manjim ustrojstvenim jedinicama kao što su manji odjeli ili odsjeci. 

Čelnici izravno odgovaraju višem čelniku i djeluju s manjim stupnjem autonomije u upravljanju radom organizacije koju vode, u upravljanju sredstvima i odobravanju unutrašnje politike,pravila i postupaka. Čelnici savjetuju više čelnike te daju komentare na nacrte politike djelovanja određenog sektora i detaljne prijedloge u vezi primjene postupaka. 

Čelnici su odgovorni za donošenje dosljednih odluka o primjeni zakona, pravila i postupaka a odgovorni su za rješavanje složenih problema vezanih uz pravila koja su se vrlo malo ili se upoće nisu primjenjivala što zahtijeva kreativno razmišljanje i maštovit pristup. Čelnici će biti odgovorni za delegiranje ovlasti odlučivanja i zadataka državnim službenicima na hijerarhijski nižim položajima. 

Čelnici će imati fakultetsko obrazovanje te odgovarajuće stručne kvalifikacije  uz najmanje 10 godina iskustva od čega najmanje 3 godina na upravljačkim poslovima u manjim/srednjim organizacijskim jedinicama te vještine vođenja timova, raspoređivanja financijskih sredstava, planiranja, pisanja izvještaja te analitičkih i prezentacijskih sposobnosti. 

Uz članak 89.

Kategorija savjetnika
Državni službenici na položajima viših savjetnika obavljaju srednje upravljačke funkcije uz obavljanje stručnih zadataka. Viši svajetnici će biti vrlo vješti i kvalificirani stručnjaci sa ili bez posebnog tehničkog znanja i odgovorni za upravljanje svakodnevnim radom jedinica specializiranih za obavljanje inspekcija, kontrole i primjenu upravnih pravila i postupaka. Viši savjetnici odgovaraju čelnicima kojima daju svajete glede primjene postupaka ili interpretacije zakonaili direktiva.

Viši savjetnici će organizirati rad u skladu s zahtjevima i rasporedima, pomoći osoblju pri rješavanju problema a u posebnim slučajevima će zajedno s podređenim državnim službenicima izrađivati prijedloge vezane uz sustave, postupke i politike u stručnim ili tehničkim područjima. Viši savjetnici će imati određen stupanj autonomije u upravljanju radom njihove jedinice a složenije odluke će se odobravati na višoj razini.

Položaj viših savjetnika će zahtijevati kreativnost i fleksibilnost te sposobnosti planiranja ograničene na srednjoročne i kartkoročne zadatke, vještine nadgledanja, vođenja timova i analitički rad. Viši savjetnici će imati fakultetsko obrazovanje iz odgovarajućeg područja te 5 godina iskustva na stručnim poslovima ili poslovima nadzora.

Od savjetnika će se tražiti manji stupanj kreativnosti i fleksibilnosti ,izrađivati će uglavnom kratkoročne planove obavljanja aktivnosti za koje su odgovorni i davati savjete vezane uz poboljšanje upravnih postupaka i unutrašnje upravljanje materijalnim i financijskim sredstvima te kadrovima.

Savjetnici će biti odgovorni za tumačenje pravila i postupaka i donošenje odluka u granicama svojih ovlasti. U tu će svrhu imati ograničen stupanj autonomije te će donositi uglavnom rutinske odluke.

Izvještaji savjetnika će se uglavnom odnositi na rutinske aktivnosti i ograničenu interpretaciju postupaka i politika.

Savjetnici trebaju imati fakultetsko obarzovanje iz odgovarajućeg područja te 3-5 godina iskustva na stručnim poslovima ili poslovima nadzora. Potrebne vještine će uključivati nadzor, analitičku sposobnost i obraćanje pažnje na detalje.

Uz članak 90.

Kategorija upravnih administratora

Državnim službenicima na položaju viših upravnih administratora  su dodijeljeni zadaci nad manjom skupinom upravnih administratora i pomoćnog osoblja. Državni službenici na položaju viših upravnih administratora pružaju potporu državnikm službenicima na hijerarhijski višim položajima.

Viši upravni administratori će sa posebnim zadacima sudjelovati u svakodnevnom nadzoru rada manje skupine upravnih administratora i pomoćnog osoblja, koordinirati pripremne radnje za donošenje odluka, olakšavati provedbu upravnih postupaka te pomagati državnim službenicima na višim položajima u pripremi materijala koji će se uključiti u izvještaje i prijedloge.

Viši upravni činovnici će biti nadređeni manjem broju državnih službenika te će imati I ograničen stupanj autonomije pri donošenju odluka. Sve njihove odluke će se provjeravati osim onih koje se odnose na svakodnevni rad. Stupanj autonomije biti će ogrančen pravilima i postupcima a odnositi će se samo njihov rad i rad njima podređenih državnih službenika te na rješavanje rutinskih problema. Ograničene ovlasti planiranja su im dodijeljene radi organiziranja njihovog rada i rada njima podređenih državnih službenika.

Viši upravni administratori će imati srednjoškolsko obarazovanje te 5 godina iskustva na upravnim poslovima. Od nih će se zahtijevati osnovne vještine vođenje i osnovne vještine nadzora.

Državni službenici na položajima upravnih administratora obavljaju uglavnom činovničke zadatke i zadatke nabave uredskog materijala te tehničke operacije koje zahtijevaju neke vještine i znanje. Upravni administratiri odgovaraju višim upravnim administratorima i državnim činovnicima na hijerarhijski srednjim ili nižim upravljačkim položajima.

Kao što smo već rekli, upravni administratori će obavljati uglavnom činovničke zadatke koji mogu uključivati i poslove pohrane podataka, potvrde podataka, poslove održavanja,nabavu i slične aktivnosti. Od njih se očekuje da olakšaju provedbu upravnih postupaka te pomažu državnim službenicima na višim položajima u pripremi materijala koji će se uključiti u izvještaje i prijedloge.

Stupanj autonomije biti će ogrančen pravilima i postupcima a odnositi će se samo njihov rad te na rješavanje rutinskih problema. Neće imati ovlasti planiranja, izuzev planiranja osobnog rada.

Upravni administratori će imati srednjoškolsko obrazovanje te najmanje 2 godina iskustva na upravnim poslovima. 

Uz članak 91.

Čelnici, savjetnici i upravni administratori na probnom radu

Ovim se člankom želi potvrditi da se državni službenici od samog početka rada u službi svrstavaju u jednu od kategorija, razina i razreda određenih ovim Zakonom. Državni službenici na probnom roku smatraju se državnim službenicima te se ne svrstavaju u posebnu četvrtu kategoriju državnih službenika «na čekanju».

Uz članak 92.

Nazivi i opisi radnih mjesta

Ovaj članak sadrži važno pravilo: niti jedno radno mjesto ne može postojati bez posebnog opisa radnog mjesta. Kolektivni opisi poslova (jedan opi poslova za više državnih službenika) nisu dozvoljeni. Standarde i modalitete za njihovu izradu određuje Središnji državni ured za upravu koji je uz pomoć kadrovskoh odjela u tijelima državne uprave odgovoran za praćenje njihove kvalitete i pravilnog korištenja.

Premještaji

Mobilnost je jedan od ključnih elemenata moderne i efikasne državne službe. Bez mobilnosti ne bi bilo državnih službenika  sposobnih za uspješan i efikasan rad u različitim ustrojstvenim jedinicama ili na različitim razinama u raznim područjima državne uprave. Mobilnost je neophodna za razvoj fleksibilnosti koja je neophodna za učinkovit i ekonomičan rad uprave. Razlikujemo horizontalnu i vertikalnu mobilnost.

Slijedeći članci se odnose na horizonatalnu mobilnost. Obuhvaćaju lateralne premještaje, sekondiranje i rotacije. U tom se kontekstu pod laterelnim premještajima podrazumijeva premještaj unutar državne uprave na jednak položaj bez napredovanja, bilo unutar istog ili u drugo upravno tijelo. Lateralni premještaj može biti određen privremeno ili dugoročno radi obavljanja određenog zadatka.

Upućivanje (sekondiranje) je premještaj državnog službenika u privatni sektor ili međunarodnu organizaciju. Moguća je samo za privremeno obavljanje zadataka.

Rotacija je treći element horizontalne mobilnosti. Definira se kao privremeni premještaj od radnog mjesta do radnog mjesta u svrhu povećanja iskustva državnih službenika.

Uz članke 93. - 99.

Premještaj državnih službenika i njihova prava

Uređuje se premještaj državnih službenika sa jednog na drugo radno mjesto unutar ili izvan državne službe. Ova definicija isključuje sve oblike disciplinskog premještaja ili degradiranja osoblja. Premještaj s dužnosti ili kazneni premještaji ne podliježu kriterijima postavljenim u ovom dijelu zakona. Redovni premještaji, kao opreka disciplinskim premještajima, mogu biti određeni na ograničeno vrijeme ili u svrhu obavljanja dugotrajnog zadatka. U oba slučaja proširivanje iskustava državnih službenika predstavlja cilj koji se premještajem želi postići. 

Za obavljanje dužih zadataka državni se službenici obično premještaju unutar državne službe dok  ograničen broj premještaja može biti određen u privatni sektor ili međunarodne organizacije. Ipak, može se dogoditi da zbog izvanrednih razloga dođe do relokacije državnih službenika na određeno razdoblje unutar državne službe.

Ako ne dođe do promjene u funkcionalnoj razini, razredu i funkcionalnom nazivu državnog službenika govorimo o horizonatalnom premještaju, a promjena funkcionalne razine, razreda i naziva smatra se vertikalnim premještajem (napredovanjem).

U načelu, do premještaja može doći samo uz suglasnost državnog službenika. Ova odredba nije u suprotnosti sa odredbom o rotaciji (vidi naprijed). Rotacija može biti obavezna (posebno za novo primljene vježbenike koji moraju raditi u različitim upravnim tijelima dok su na probnom radu) ili dobrovoljna. U tom se slučaju smatra da je pristanak automatski dan. Do dobrovoljne rotacije može doći dogovorom državnog službenika i njegovog nadređenog, u slučaju da se za određeno radno mjesto traže vještine ili iskustvo koje se može steći radom na različitim položajima na kojima državni službenik/službenica može steći potrebno znanje.

Zakon predviđa iznimke pravila koje zahtijeva pristanak državnog službenika. U slučajevima nužde državna tijela mogu premjestiti državne službenike koji su u njima zaposleni bez njihovog pristanka. Takav se premještaj može odrediti samo na određeno vrijeme, zbog potrebe rješavanja važnih problema. Ta je praksa proširena u većini zemalja. Ipak, pristanak državnog službenika je obavezan u slučajevima kada se od njega zahtijeva obavljanje zadataka koji nisu u opisu njegovog radnog mjesta glede stupnja odgovornosti ili samog sadržaja posla. Ako se od državnog službenika traži obavljanje opasnih ili rizičnih zadataka, ima pravo odbiti premještaj na takvo radno mjesto.

Kod svih privremenih zadataka, državni službenik ostaje na platnoj listi državnog upravnog tijela u kojem je zaposlen (matično tijelo). Državni službenik zadržava pravo da se vrati na prijašnje radno mjesto. U slučajevima dugotrajnih zadataka državni službenik će biti na platnoj listi novog upravnog tijela u koje je premješten i izgubiti će vezu sa upravnim tijelom u kojem je radio prije premještaja (matičnog tijela) kao i pravo povratka na prijašnji položaj. 

Državna je uprava pri poticanju mobilnosti državnih službenika dužna smanjiti teret koji mobilnost može prouzrokovati državnim službenicima i članovima njihove uže obitelji, te spriječiti nedostatke i prijetnje koje premještaj može uzrokovati za njihovo zdravlje i osobnu sigurnost. 

Privremenim se smatra premještaj u trajanju kraćem od 6 mjeseci. Premještaj u trajanju većem od 6 mjeseci se smatra trajnim.Privremeni premještaj (u trajanju 6 mjeseci ili kraće) može biti produžen za najmanje 6 dodtnih mjeseci ili pretvoren u stalni premještaj.U oba slučaja privremeni premještaj postaje dugoročan ite državni službenik stječe sva prava kojha mu pripadaju kod dugoročnog ili trajnog premještaja.

Razlikovanje privremenog i trajnog premještaja je utemeljeno na potrebi ograničavanja broja kratkotrajnih premještaja i nadokanade troškova kod privremenog premještaja koji ne bi bili u skladu sa njegovim trajanjem. Dodatna financijska davanja i povlastice se ne uzimaju u obzir pri izračunu mirovine, izuzev napretka u karijeri koje premještaj može uzrokovati.

Upućivanje na rad izvan državne uprave (sekondiranje) je premještaj na drugo radno mjesto izvan državne uprave. Državni službenik može biti sekondiran u privatni sektor ili međunarodnu organizaciju. Državna je služba vrlo zanteresirana za stjecanje iskustava iz tog područja te želi biti spremna odgovoriti na takve zahtjeve. Državna služba kao i državni službenik osobno mogu imati koristi od takve vrste premještaja i stečenog iskustva na drugim položajima i u drugom radnom okruženju.

Iskustvo stečeno u međunarodnim organizacijama postaje sve vrijednije. Isto tako, iskustvo stečeno u privatnom sektoru ima sve veću važnost za modernizaciju i razvoj državne službe.

Prilike za premještaj se najčešće javljaju kada :

Institucije izvan državne službe, prije svega tijela lokalne samouprave imaju potrebu za znanjem koje posjeduju djelatnici državne uprave 

Bilateralne ili multilateralne organizacije traže iskusne državne službenike svojih zemalja članica

Svim je slučajevima zajedničko da premještaji traju samo određeno vrijeme. Može se dogoditi da sekondirani državni službenik na zahtjev organizacije ostane duže ili stalno na radnom mjestu na koje je sekondiran. U tom bi slučaju izgubio status državnog službenika a radni odnos u državnoj službi bio bi prekinut.

U slučaju potrebe za sekondiranjem, kadrovski odjel u sastavu Središnjeg državnog ureda za upravu će biti odgovoran za izbor odgovarajućih kandidata koje će birati u suradnji sa kadrovskim odjelima određenih upravnih tijela u kojima su zaposleni državni službenici sa odgovarajućim karakteristikama. Bilo bi poželjno da državni službenici preuzmu inicijativu i sami se prijave za slobodna mjesta izvan državne službe ako ti položaji pružaju nova iskustva i mogućnosti za razvoj karijere državnog službenika.
Upućivanje (sekondiranje) traje određeno vrijeme stoga je razumno osigurati vezu državnog službenika sa matičnim upravnim tijelom u kojem je zaposlen i omogućiti mu povratak na radno mjesto po završetku sekondiranja. Povratak na prijašnje radno mjesto može biti koristan i za državnu službu koja na taj način može steći kadrove obučene u različitim metodama upravljanja. Sekondirani državni službenik može napredovati jedan stupanj kao oblik nagrade za stečeno iskustvo i obavljen rad. Time se žele potaknuti mobilnost državnih službenika prema drugim institucijama.

Suspenzija državnog službenika iz državne službe podrazumijeva privremeno prekidanje svih upravnih i funkcionalnih veza sa poslodavcem za cjelokupno vrijeme trajanja sekondiranja. Jedina povezanost između državnog službenika i državne službe očituje se u vezi državnog službenika sa prijašnjim radnim mjestom u državnoj službi i pravu na reaktivno uplaćivanje doprinosa za mirovinsko osiguranje. To uključuje i prestanak isplate plaće i uplate doprinisa za zdravstveno i mirovinsko osiguranje. U slučaju povratka u državnu službu, državni će službenik prebaciti doprinose uplaćene za vrijeme sekondiranja u mirovinski plan predviđen za državne službenike. Upućivanje (sekondiranje) ne znači prestanak rada u državnoj službi, osim u slučaju da je na zahtjev institucije u koju je državni službenik sekondiran ta vrsta premještaja postala trajna. U slučaju  da prihvati radno mjesto u takvoj instituciji, državni će službenik morati prekinuti radni odnos u državnoj službi.

Za trajanja upućivanja (sekondiranja) državni službenik postaje djelatnikom nove organizacije te ima sva prava i obveze kao i  ostalo osoblje u organizaciji. 

Najvažniji element mobilnosti je privremeni premještaj u svrhu izobrazbe (rotacija) koja podrazumijeva proširivanje iskustva i znanja promjenom radnih mjesta kroz cijeli sustav državne uprave. To je sredstvo razvoja ljudskih potencijala (kadrova) koje je vrlo prošireno. Mnoge su zemlje stekle značajno iskustvo primjenom sustava rotacije.

Kako bi se rotacija mogla provesti potrebno je izraditi shemu po kojoj bi državni službenici na probnom roku  svakih 6 mjeseci mijenjali radno mjesto i time stekli iskustvo, imajući pri tom ispravan pristup i jaku motivaciju te tako postaji vrijednidjelatnici službe. Osim rotacije pripravnika, postoiji i mogućnost rotacije u kasnijem stadiju koja je važno sredstvo za razvoj karijere u državnoj upravi. Zakonom se rotacija predviđa kao uvjet za napredovanje državnih službenika na višim položajima. Kandidati koji neće sudjelovati u programu rotacije neće imati mogućnost napredovanja na bilo koji položaj za koji se zahtijevaju veće upravljačke sposobnosti i odgovarajuća sposobnost donošenje odluka.

Rotacija bi se u prvom stadiju trebala obavezno koncentrirati na specifična polja uprave zbog važnosti upravljačkih sposobnosti koje državni službenici moraju imati za napredovanje. Rotacija bi trebala biti obavezna za područja upravljanja kadrovima, upravljanja financijskim sredstvima, upravnu organizaciju i proračun. Hijerarhijski viši položaji zahtijevaju vođenje ljudi i organizaciju izvršavanja zadataka. Osim toga, ekonmija, socijalna prava i obrazovanje postaju sve važniji elementi u državnoj upravi. Ovi zadaci se ne mogu obaviti ako državni službenici nisu prilagodljivi i  nemaju potrebno znanje.

U kasnijem stadiju razvoja karijere državnog službenika, rotaciju treba koristiti kao sredstvo pripreme za rad na vodećim položajim u državnoj upravi. Jedna od osnovnih ideja rotacije je pružiti kandidatima priliku da dokažu mogu li obaviti poslove predviđene za određenu hijerarhijsku kategoriju prije nego što budu postavljeni na takve položaje. Na taj se način mogu testirati i procijeniti stručne sposobnosti i vještine kandidita.

U slučaju da su pojedina upravna tijela slično ustrojena (npr. Ured predsjednika, ured Premijera),a pri tome su neka na hijererhijski višoj razini od drugih (npr ministarstva, državne upravne organizacije, regionalni uredi), budući voditelji odjela (npr. u Premijerovom uredu) mogu dokazati svoje sposobnosti na radnim mjestima voditelja odjela u tijelima državne uprave. U slučaju da se  pokaže da državni službenik ne obavlja dobro poslove i ne posjeduje potrebne vještine, neće biti postavljen na mjesto voditelje odjela u Premijerovom uredu, dok će u protivnom slučaju njegovo postavljenje biti odobreno.

Organizacija sustava rotacije mora biti detaljnije razrađena u podzakonskim propisima kojima se trebaju regulirati slijedeća područja:

Organizacija sustava rotacije je zadatak Središnjeg državnog ureda za upravu koji treba uspostaviti komunikacijsku mrežu među različitim upravnim tijelima koja sudjeluju u sustavu rotacije.

Upravna tijela koja sudjeluju u sustavu rotacije moraju imati otvorena mjesta u odjelima od posebnog interesa, kao što su:

proračun i financiranje

upravljanje kadrovima

organizacija

komunikacije

Upravna tijela koja sudjeluju u sustavu rotacije moraju izabrati iskusne i stručne državne službenike koji će pratiti rad državnih službenika na rotaciji i upoznati ih sa zadacima koje moraju ispuniti. Radna mjesta u različitim upravnim organizacijama nisu plaćena iz financijskih sredstava određenog upravnog tijela, već iz proračuna Središnjeg državnog ureda za upravu.

Iskusno osoblje na hijerarhijski višim položajima mora ocijeniti rad državnih službenika na rotaciji. Državni službenici na rotaciji su odgovorni tijelu u kojem se rotacija odvija, a isto tijelo može primjenniti disciplinske mjere ukoliko bude potrebno. Ipak, neophodno je da kadrovski odjeli u sastavu upravnih tijela u kojim se rotacija odvija usko surađuju.

Odjel za planiranje i upravljanje kadrovima u sasatavu Središnjeg državnog ureda za upravu morat će odrediti radna mjesta za rotaciju u suradnji sa kadrovskim odjelima upravnih tijela u kojima više pozicionirano osoblje može steći iskustvo. Potrebno je posebno regulirati upznavanje državnih službenika na rotaciji sa zahtjevima radnog mjesta, praćenje  njihovog rada i sam sustav rotacije državnih službenika.

Uz članke 100. i 104.

Državni službenici na raspolaganju i stavljanje na raspolaganje uz otkazni rok

Kad se ukine državno tijelo, državne službenike ukinutoga državnog tijela preuzima ono državno tijelo koje preuzima i obavljanje poslova ukinutog tijela, ako posebnim zakonom nije drukčije određeno. Preuzeti državni službenici mogu biti raspoređeni i u druga državna tijela. Ovim se člancima uređuju se takvi slučajevi.

Napredovanje u službi

Ove se odredbe primjenjuju isključivo u slučaju da u državnoj službi postoje slobodna radna mjesta za koja je otvoren natječaj te je potrebno proći testiranja za prelazak na viši položaj u državnoj službi.

Uz članak 105.

Napredovanje

Napredovanje u državnoj službi s obzirom na vrijeme potrebno da bi se stekli uvjeti za pojedini položaj može biti redovno i izvanredno. Napredovanje državnog službenika na viši položaj samo zbog godina radnog staža nije dozvoljeno. Prema sadržaju napredovanje u državnoj službi ostvaruje se prelaskom državnog službenika u višu kategoriju, viši platni razred ili viši položaj.

Do napredovanja može doći samo ako državni službenik uspješno prođe testiranja i postupak selekcije predviđen za postvaljanje na upražnjene, hijererhijski više položaje. Člankom se naglašava da samo državni službenici sa potrebnim kvalifikacijama mogu biti postavljeni na hijerarhijski više položaje tj. samo državni službenici sposobni za obavljanje  poslova koji zahtijevaju veću odgovornost mogu napredovati. Napredovati državni službenik  može tek nakon što je njegov rad najmanje dva puta uzastopno ocijenjen kao "odličan" odnosno"izvrstan".

Svrha povezivanja postupka napredovanja sa postupkom popunjavanja slobodnih radnih mjesta je u uklanjanja rizika porasta broja državnih službenika na višim položajima (a time i dodatne troškove) u slučaju da ne postoji stvarna potreba za obavljanjem takvih vrsta poslova.

Uz članak 106.

Napredovanje u višu kategoriju, vrstu ili položaj
Prelazak iz jedne kategorije ili razreda u drugi, hijerarhijski viši je dozvoljeno samo ako su ispunjeni određeni uvjeti, kao npr.:

Postojanje slobodnog radnog mjesto za koje se državni službenik može kandidirati;

posjedovanje potrebnog stupnja obrazovanja i godina radnog staža na sadašnjem radnom mjestu;

uspješno položeni ispiti predviđeni za prelazak na viši hijererhijski položaj

pruženi dokazi o učonkovitosti i stručnoj sposobnosti koji uglavnom proizlaze iz kontinuirano dobre ocjene rada i učinkovitosti.

Prelazak u višu vrstu je dozvoljen uz ispunjavanje svih gore navedenih uvijeta izuzev polaganja ispita. Za prelazak na viši vrstu dovoljno je ispuniti uvjete glede godina radnog staža bez potrebe testiranja.

Kvalifikacije koje državni službenik mora imati kako bi se mogao natjecati za hijererhijski više slobodno radno mjesto se trebaju provjeriti, a državni službenik prije postavljanja na takav položaj treba proći testiranja. Svrha je ovog pravila osigurati provjeru kvalifikacija kandidata, koji u ovom slučaju mogu biti samo državni službenici, kako bi mogli biti postavljeni na hijerarhijski viši položaj u državnoj službi.

Uz članke 107. - 116.

Ocjena rada i učinkovitosti

Kao što je navedeno u prethodnom odlomku, ocjena rada je ključni element u postupku upravljanja radom. Postupak ocjenjivanja se sastoji od tri glavne faze: planiranja rada, praćenje rada i njegove ocjena.

Planiranje rada predstavlja konzultativni postupak u kojem nadređeni i podređeni zajedno planiraju akcije koje podređeni treba izvršiti u ograničenom vremenskom roku (obično unutar jedne godine) u okviru opisa svog radnog  mjesta i u skladu s ciljevima i potrebama organizacije u kojoj je zaposlen. Na početku svakog razdoblja potrebno je izraditi plan rada za cjelokupno vrijeme njegovog trajanja u kojem trebaju biti navedeni zadaci i potrebe koje je potrebno zadovoljiti bez nejasno određenih ciljeva i drugih nejasnoća. S radnim planom se trebaju složiti i nadređeni i podređeni državni službenik te ga oboje trebaju potpisati što ima učinak obvezujućeg ugovora. Plan rada se obično umeće na početak formulara predviđenog za ocjenjivanje rada koji nadređeni i podređeni mogu koristiti tijekom cijelog postupka ocjenjivanja.U navedenom formularu može biti određeno mjesto na kojem podređeni može bilježiti svoje komentare ili primjedbe vezane uz postavljene zadatke i očekivane rezultate.

Praćenje rada je druga konzultativna  faza u postupku ocjenjivanja. Obično 6 mjeseci nakon potpisivanja plana rada sa definiranim zadacima, aktivnostima i očekivanim rezultatima, nadređeni i podređeni državni službenik se nalaze i zajedno utvrđuju postignuća i promašaje u provedbi dogovorenog plana rada.

Svrha je ovog ispitivanja utvrditi jesu li ciljevi postavljeni preambiciozno i aktivnosti određene razumno te je li rezultate bilo moguće postići ili ne. To zahtjeva visok stupanj objektivnosti u procjeni s obje strane, pošteno i kritičko razmišljanje kako bi bilo moguće prepoznati eventualne pogreške ili uspjeh.

U slučaju da je plan rada loše izvršen, može se dogoditi da se ciljevi, aktivnosti i očekivani rezultati smanje, da se postigne dogovor o realističnijim i razumnijim uvjetima primjene, akcije preraspodijele, a rokovi za izvršavanje produže i sl. U slučaju da su rezultati više nego zadovolajvajući moguće je postaviti nove ciljeve i povećati broj očekivanih rezultata. Moguće je da  nadređeni i podređeni ne mogu postići sporazum o izmijenjenom planu rada. U tom slučaju i nadređeni i podređeni mogu napisati svoja stajališta i komentare u dijelu formulara predviđenom za to.

Ocjenu rada kao konačnu evaluaciju postignuća i rezultata treba provesti na kraju razdoblja ocjenjivanja (obično nakon proteka godine dana od dana izrade godišnjeg plana rada). U ovoj se fazi podređeni i nadređeni ponovo nalaze i raspravlajju o postignućima, rezultatima, promašajima i njihovim razlozima nakon čega nadređeni stvara zaključak koji se očituje u ocjeni rada i drugih specifičnih elemenata, kao što su:




stručna sposobnost




učinkovitost u okvirima kvalitete i brzine rada

radni odnos sa kolegama

komunikacijske sposobnosti

nadzorne vještine

savjetodavna sposobnost

utjecaj i učinkovitost rada

Za svaki od navedenih elemenata nadređeni mora dati ocjenu u rasponu od 1 (nezadovoljavajuće) do najviše 5 (izvanredno). Pri ocjenjivanju se u obzir trebaju uzeti i drugi elementi kao što su kreativnost državnog službenika, vještine vođenja i davanje inicijativa kao posebne prednosti.

Od nadređenog se očekuje da navede koja se poboljšanja u radu očekuju od nadređenog i koji bi programi izobrazbe ili radno mjesto unaprijedili njegovu učinkovitost. Nadređeni ima pravo unijeti svoje komentare. Sve navedeno se unosi  u formular predviđen za ocjenu rada. Na kraju ispunjeni formular treba pregledati drugi nadređeni (obično državni službenik nadređen prvonadređenom) koji unosi komentare o pravilnosti ocjene prvo nadređenog.

I podređeni i nadređeni trebaju potpisati formular pri čemu podređeni treba navesti prihvaća li ocjenu ili se ne slaže s njom te u tom slučaju započeti žalbeni postupstupak protiv nje. Ako je s druge strane formular prihvatljiv za obje strane arhivira se, a navedene komentare za poboljšanje učinkovitosti trebaju provoditi sve zainteresirane strane.

Sustav ocjenjivanja se primjenjuje na sve državne službenike. Ocjena njihovog rada je obvezna i ne moće biti donesena nakon proteka više od 2 mjeseca od određenog datuma. Nadređni prvonadređenom kao i podređeni čiji se rad ocjenjuje trebaju u formularu navesti kašnjenja koja će se uzeti kao indikator nemara prvonadređenog državnog službenika koji treba ocijeniti rad podređenog. 

Svi državni službenici moraju proći postupak ocjene rada. Nitko nije isključen.Kako bi se osiguralo objektivno ocjenjivanje ovim su Zakonom predviđena dva nadređena. Ocjenjivanje državnih slubenika na hijerarhijskim najvišim položajima (viši čelnici) može stvoriti neke probleme zbog prirode njihovih položaja koji su izloženi političkom utjecaju. Za sve ove službenike jedini koji im nisu nužno hijerarhijski nadređeni (tajnici ministarstva trebaju pripadati kategoriji viših čelnika) ali koji su odgovorni za upravljanje radom organizacije su tajnici (npr. ministarstva) Ocjenu rada i učinkovitosti državnih službenika na najvišim položajima u kategoriji čelnika obavlja Odbor za državnu službu.

Svrha je ocjenjivanja potaknuti kvalitetan rad državnih službenika sustavom nagrađivanja. Nasuprot dosadašnjoj praksi ova reforma ne namjerava pružiti vremenski ograničenu nagradu sa ograničenim učinkom kao što je novčani bonus ili nekoliko dana odmora. Ovom se reformom želi uvesti dugotrajniji i smisleniji sustav nagrađivanja koji utječe na karijeru državnog službenika.To je jedan od načina kojim se državna služba želi učiniti privlačnijom, kao i postizanja dobrih rezultata rada u noj. Ne možemo negirati da rizik zlouporabe postoji. Nadređeni mogu dati neopravdano visoke ocjene rada i time ubrzati napredak karijere državnih službenika koji zbog svog položaja ili drugih osobnih razloga imaju financijske teškoće. Neki nadređeni mogu iz subjektivnih razloga onemogućiti napredovanje pojedinih državnih službenika. Kako bi se smanjili postojeći rizici u sustav ocjenjivanja je uveden i drugi nadređeni koji vrši kontrolu dane ocjene rada, a podređenim državnim službenicima čiji se rad ocjenjuje dana je mogućnost ulaganja žalbe na moguće zlouporabe sustava ocjenjivanja.

I negativne ocjene rada moraju stvarati određene posljedice. Kao prvo, treba izraditi individualan plan dodatnog treninga i/ili rotacije na određene položaje radi poboljšanja kvalitete rada. Ako ova mjera ne proizvede rezultate a rad državnog službenika se ne poboljša, državna uprava ima pravo prekinuti radni odnos i otpustiti državnog službenika. Dok nagrađivanje za posljedicu ima ubrzano napredovanje državnog službenika, mogućnost dobivanja otkaza je jednako snažno sredstvo kojim se može smanjiti traljavo obavljanje zadataka i povećati vrijednost nagrada. Ova mjera predstavlja važno ograničenje sigurnosti zaposlenja u javnom sektoru.

Zakon pruža samo jedan pravni ljiek za zaštitu interesa državnog službenika od nepravednog ocjenjivanja. Postupak pobijanja i proglašenje dane ocjene nevažećom reguliran je posebnim pozakonskim propisima.

Rad državnih službenika na probnom roku može se ocijeniti samo kao «zadovoljavajući» ili «nezadovoljavajući». Razlog ovog smanjivanja mogućih ocjena leži u činjenici da državni službenik tijekom probnog roka  (u slučaju redovnog primanja u državnu službu) mijenja više nadređenih. To uključuje postojanje više planova rada koji državnog službenika izlažu raznim sitacijama koje zbog svoje različitosti ne mogu pružiti homogeniziranu osnovu za određivanje kriterija po kojim bi rad državnog službenika trebao biti ocijenjen u skladu sa sustavom ocijenjivanja kod državnih službenika u stalnom radnom odnosu. Što se tiče osoblja primljenog u izvanrednom postupku zapošljavanja, sama priroda njihovog zadatka i kratak probni rok zahtijevaju brzo ocjenjivanje kako bi se utvrdila njihova prilagodljivost i sposobnosti da pruže rezultate sukladno njihovom položaju i specijalizaciji.

Izvještaje o ocjeni rada i učinkovitosti treba čuvati cjelokupno vrijeme trajanja zaposlenja državnog službenika kao preporuku za razvoj njegove karijere. Potreba njihovog čuvanja na dvije lokacije (u kadrovskom odijelu tijela u kojem je državni službenik zaposlen i u središnjem očevidniku državnih službenika) je uglavnom određena praktičnim i sigurnosnim razlozima. 

Rezultati sadržani u formularu za ocjenjivanje trebaju biti upotrebljeni za odlučivanje u važnim fazama razvoja karijere državnog službenika, prije svega za utvrđivanje njegove vrijednosti i odlučivanje o njegovom ostanku u državnoj službi, njegovom napredovanju u hijerarhijskoj strukturi ili dodjeljivanju većih upravljačkih ili tehničkih odgovornosti.

Međutim, s obzirom na pritužbe čelnika državnih tijela da državnom službeniku i namješteniku koji ne pokazuje zadovoljavajuće rezultate u radu državna služba prestaje po sili zakona tek nakon što bude dva puta uzastopce ocijenjen ocjenom "ne zadovoljava" (razdoblje od dvije kalendarske godine) predlaže se da se službenika i namještenika koji je ocijenjen ocjenom "ne zadovoljava", ponovno ocijeni za razdoblje od tri mjeseca od dana konačnosti rješenja kojim je ocijenjen negativnom ocjenom. Ako državni službenik i namještenik kod ponovnog ocjenjivanja (za razdoblje od tri mjeseca) bude ocijenjen ocjenom "ne zadovoljava", prestaje mu po sili zakona državna služba ili rad, danom konačnosti tog rješenja o ocjenjivanju.

Uz članak 117.

Izobrazba državnih službenika

Uvodi se pravo i obveza državnih službenika da polaze program izobrazbe  kad državna uprava to od njih zatraži kako bi mogli zadovoljiti potrebe koje nastaju kao posljedica reforme i modernizacije državne službe. Državni službenik ne može odbiti pohađati program izobrazbe.Takvo odbijanje se smatra «važnom povredom» a može se sankcionirati suspenzijom državnog službenika. U slučaju da je državni službenik proglašen viškom odbijanje se smatra težom povredom koja se može sankcionirati otpuštanjem iz državne službe. Izobrazba je obavezna i za državne službenike čiji je rad dva puta uzastopno ocijenjen kao nezadovoljavajući. Na kraju, posebna je izobrazba obavezna za državne službenike koji žele napredovati u višu kategoriju. Svrha je ovog članka uvesti praksu izobrazbe postojećeg osoblja kako bi se izbjeglo kumuliranje loših kadrova ili zapošljavanje novih ljudi na položaje na kojima se traži veća stručnost. Praksa zapošljavanje novih kadrova je u usporedbi sa izobrazbom neučinkovita i služi samo nekontroliranom širenju državne službe.

Ovaj članak sadrži vrste izobrazbe koje pokrivaju sve potrebe obrazovanja za sve državne službenike. Formule obuhvaćaju od općih, obveznih programa izobrazbe do godišnjih specijaliziranih programa čija je svrha povećati sposobnisti stručnjaka za djelovanje u specifičnim situacijama. Izobrazba može biti organizirana za veće grupe državnih službenika ili pojedinačno. Posebna je pažnja posvećena izobrazbi u strateškom upravljanju za državne službenike su izabrani za izvršavanje odgovornijih zadataka.

Uz članak 118.

Vrste izobrazbe

Izobrazba i razvoj kadrova zahtijeva detaljnu i sistemetičnu procjenu potreba izobrazbe i planiranje kako bi se državni službenici adekvatno pripremili za suočavanje sa visokim zahtijevima učinkovitosti i djelotvornosti kojima je državna služba izložena. Ova vrsta izobrazbe ima vrlo širok sadržaj i uključuje razvoj sposobnosti velikog broja državnih službenika, prvenstveno u vezi općih upravljačkih tema.

Dugoročne planove i programe obavezne izobrazbe  priprema voditelj Odjela za razvoj kadrova u sastavu središnjeg tijela državne uprave nadležnog za službeničke odnose koje dobiva prijedloge od voditelja Odsjeka za razvoj kadrova  i kordinira svoj rad s njima. Voditelj Središnjeg državnog ureda za upravu daje konačno odobrenje planova i programa.

Za implementaciju ove vrste izobrazbe odgovorni su Centar za izobrazbu državnih službenika i voditelj Odjela za razvoj kadrova u sastavu Središnjeg državnog ureda za upravu,koji u ime voditelja tog ureda nadgleda implementaciju i organizaciju dugoročnih planova i programa obavezne izobrazbe državnih službenika.

Uz članak 119.

Sudjelovanje u programu izobrazbe

Tri glavna načela su navedena u ovoj zakonskoj odredbi:

f) Izobrazba državnih službenika se smatra dijelom izvršavanja službenih funkcija. Ne treba se smatrati kaznom a nadređeni ju trebaju podržavati. Sudjelovanje u izobrazbi njie gubljenje vremena već obaveza državnih službenika.

g) Državni službenik je oslobođen od plaćanja svih troškova izobrazbe te se od njega ne može tražiti ni da djelomično sudjeluje u njima.

h) Državnom službeniku mogu se nadoknaditi troškovi izobrazbe koja je  važna za državnu službu u slučaju da se program izobrazbe ne odvija unutar državne službe.

Uz članak 120.

Financiranje izobrazbe

Državna uprava osigurava financijska sredstva potrebna za provođenje programa izobrazbe i cjelokupno upravljanje razvojem kadrova.

Uz članak 121.

Studijski dopust za osposobljavanje ili usavršavanje


Uređuje se pravo državnih službenika na plaćeni odnosno neplaćeni studijski dopust kao stručno ili opće školovanje, osposobljavanje ili usavršavanje.

ODGOVORNOST ZA POVREDU SLUŽBENE DUŽNOSTI
Državni službenici moraju izvršavati svoje dužnosti u službi savjesno i u skladu s odredbama ovog Zakona i načelima struke. Moguće je da državni službenik izvršavajući zadatke pojedinog radnog mjesta prekrši odredbe zakona i počini povredu službene dužnosti. Ovaj dio zakona sadrži odredbe o disciplinskim mjerama i sankcijama te disciplinskoj odgovornosti za povredu službene dužnosti. Za takve su povrede utvrđeni posebni postupci i pravila.

Ovo poglavlje sadrži opća načela za upotrebu sankcija kao disciplinskih mjera koje uključuju odgovornosti, disciplinsku odgovornost, disciplinske sankcije, uvjete primjene, preventivnu suspenziju i odredbe o kaznenim postupcima.

Uz članke 123. - 145.

Propisuje se istovremeno postojanje kaznene i disciplinske odgovornosti. Kaznena odgovornost ne mora nužno uključivati i disciplinsku odgovornost. Samo kad državni službenik svojim djelovanjem prekrši odgovarajuća pravila i naredbe dolazi do odgovornosti za povredu službene dužnosti. Odvojeni postupci za uvrđivanje odgovornosti mogu teći istovremeno.

Sukladno članku 30. Ustava Republike Hrvatske primjeniti se mogu samo sankcije predviđene zakonom za počinjenje radnji koje su zakonom određene kao kaznena djela a isto vrijedi i za pokretanje disciplinskog postupka i primjenu disciplinskih sankcija. Iz toga proizlazi da se za kšenje službene dužnosti mogu primjeniti samo slijedeće disciplinske sankcije:

1. usmena opomena,

2. pismeno upozorenje,

3. pismeno upozorenje s upisom u osobni očevidnik državnog službenika,

4. Udaljenje državnog službenika s dužnosti uz neisplaćivanje do trećine plaće,

5. obustavljanje stjecanja godišnjih unapređenja prema godinama radog staža u tajanju od najmanje dvije do četiri godine,

6. premještaj 

7. razvrstavanje u niži platni razred u trajanju od tri godine

8. razvrstavanje po kazni u nižu vrstu u trajanju od četiri godine,

9. razvrstavanje po kazni u nižu kategoriju u trajanju od šest godina

10. prestanak državne službe.

Sukladno načelu zakonitosti disciplinskih mjera nijedna druga mjera osim navedenih se ne može primjeniti kao disciplinska mjera prema odredbama ovog Zakona.

Kada prvi put počini lakšu povredu službene dužnosti u tijelu u kojem je zaposlen državnom službeniku može se izreći usmena opomena. No kako bi postojao dokaz da je usmena opomena bila izrečena, navest će se u posebnoj bilješci u osobnom očevidniku državnog službenika u tijelu gdje je zaposlen. Bilješka o izrečenoj usmenoj opomeni govori da se ne radi o posve neformalnoj opomeni. Kako se radi o najblažoj sankciji predviđenoj za lakše povrede službene dužnosti, ova sankcija bit će brisana nakon šest mjeseci ukoliko za to vrijeme državni službenik ne bude ponovio povredu iste vrste ili težu.

Pismena opomena predstavlja nešto strožu sankciju koju izriče čelnik tijela na prijedlog neposredno nadređenog državnog službenika. Pismena opomena moći će se izreći u slučaju da je državni službenik već bio primio dvije usmene opomene u posljednjih šest mjeseci za bilo koju povredu odredbi Zakona, postupaka i vodećih načela  za rad i djelovanje državne službe, kao i u slučaju kontinuiranog ponavljanja manjih povreda pravila o učinkovitom djelovanju državne uprave ili državne službe. I u ovom slučaju, iz razloga što se radi o sankciji za lakše povrede službene dužnosti, pismeno upozorenje bit će brisano nakon dvanaest mjeseci ukoliko za to vrijeme državni službenik ne ponovi drugu povredu.

Nastavi li državni službenik u sljedeća tri mjeseca nakon primljenog pismenog upozorenja činiti iste povrede, izreći će mu se još jedno pismeno upozorenje koje će ući u njegov osobni očevidnik, dok će sažetek opomene bit će unesen u središnji očevidnik državnih službenika. S obzirom da se radi o sankciji na nešto teže povrede službene dužnosti upis opomene iskazat će se u sljedećoj ocjeni rada državnog službenika nakon što je učinio povredu, a upis pisane opomene unijet će se u središnji popis državnih službenika za vrijeme od dvije do četiri godine, ovisno o težini povrede, te će se u odluci navesti rok upisa.

Nakon niza povreda za koje su mu uručene dvije pismene opomene u skladu s člankom 143. ovog Zakona državnom službeniku može biti izrečeno udaljenje s dužnosti uz neisplaćivanje do trećine plaće, na prijedlog neposredno nadređenog, a u trajanju od najmanje dva mjeseca. Također u slučaju prvog počinjenja važne povrede udaljenje s dužnosti se može primjeniti odmah, bez da mu prethode usmene opomene.

Ova sankcija bit će izrečena državnim službenicima koji ponovno učine iste povrede nakon što su udaljenji od dužnosti, kao dodatna mjera obustavljanja redovitog stjecanja godišnjih unapređenja prema godinama radog staža u tajanju od najmanje dvije do četiri godine. IOva mjera zabilježit će se u osobnom očevidniku središnjeg popisa državnih službenika u vremenu od deset godina.

Temeljem prijedloga državnog službenika koji mu je neposredno nadređen, državnog službenika odgovornog za povredu službene dužnosti može se premjestiti s radnog mjesta na drugo radno mjesto sa sličnim dužnostima na istoj razini. Ova mjera se može izreći u trajanju od dvije do pet godina ovisno o težini povrede, a može se donijeti i odluka o zabrani  napredovanja u trajanju do 5 godina. Pri tome državni službenik koji je zbog disciplinskih djela premješten na drugo radno mjesto u drugi grad, neće ostvarivati materijalna prava na koja bi imao pravo  u slučaju premještaja.

Ovisno o vrsti povrede i stupnju štete koje je povreda izazvala, državni službenik može biti premješten po kazni na: niži položaj u trajanju do tri godine, nižu vrstu u trajanju do četiri godine, te nižu kategoriju u trajanju do šest godina. Pri tome će se podaci o kazni čuvati u osobnom očevidniku središnjeg popisa državnih službenika za čitavog trajanja rada u državnoj službi, jer se radi o bitnom podatku u karijeri državnog službenika, o kojem kasnije može ovisiti njegovo napredovanje u službi.

Ovim se člankom uređuje mogućnost prestanka državne službe koja kao takva predstavlja najtežu  kaznu državnom službeniku koja se može izreći prema ovom Zakonu. Prestanak državne službe izreći će se u slučajevima najtežih povreda određenih ovim Zakonom a može se primjeniti i u slučaju ponavljanja težih povreda.

Predviđa se da državni službenik kojem je izrečena mjera prestanka državne službe ne bi mogao biti ponovno primljen u državnu službu u vremenu od deset godina.

RAZLOZI PRESTANKA DRŽAVNE SLUŽBE 

Ovaj dio Zakona ne uvodi institute koji bi zahtjevali opširna objašnjenja. Razlikuju se zakonski razlozi prestanka državne službe poput isteka ugovorom određenog vremena, navršavanje dobi za umirovljenje, ili neispunjavanje uvjeta za obavljanje dužnosti, što ukoliko se radi o neispunjavanju fizičkih pretpostavki za obavljanje određene vrste poslova utvrđuju nadležna liječnička komisija. U slučaju davanja otkaza Zakon dopušta povratak bivšeg državnog službenika u državnu službu putem izvanrednog postupka prijama u državnu službu. 

Uz članak 146.

Prestanak državne službe

Uređuju se načini prestanka državne službe, te ona može prestati: sporazumom,  istekom roka, otkazom, po sili zakona i na drugi način propisan zakonom. Propisi o zabrani prestanka rada pojedinim kategorijama zaposlenih ne primjenjuju se na državne službenike kojima državna služba prestaje jer nisu zadovoljili na probnom radu ili kojima državna služba prestaje po sili zakona.

Uz članak 147.

Rješenje o prestanku državne službe

Rješenje o prestanku službe predstavlja upravni akt koji se donosi u roku osam dana od nastupa okolnosti koje su razlog za prestanak službe, te se dos​tav​ljaju središnjem državnom tijelu nadležnom za službeničke odnose, a ukoliko se radi o pravosudnim i kaznenenim tijelima, rješenje će se dostaviti ministarstvu nadležnom za poslove pra​vo​suđa.

Uz članak 148.

Prestanak državne službe na određeno vrijeme

Uređuje se prestanak državne službe na određeno vrijeme, te ona prestaje istekom roka na koji je državni službenik bio primljen, ukoliko se o ranijem prestanku ne postigne pisani sporazum.

Uz članak 149.

Sporazumni prestanak službe

Uređuje se sporazumni prestanak državne službe, te ona može prestati na temelju pisanoga sporazuma državnog službenika i čelnika tijela, kojim se utvrđuje dan prestanka službe. Pored toga državna služba prestaje i temeljem pisanoga otkaza kojega tijelu podnesi državni službenik.

Uz članak 150.

Otkaz državne službe

Uređuje se otkazivanje državne službe državnom službeniku ukoliko nije zadovoljio na probnom radu. U takvom slučaju državnom službeniku služba prestaje danom konačnosti rješenja o prestanku službe otkazom.

Uz članak 151.

Prestanak državne službe po sili zakona

Uređuju se zakonski razlozi za prestanak državne službe po sili zakona. 

Uz članak 152.

Umirovljenje

Kada državni službenik navrši zakonom propisanu dob za umirovljenje bit će od strane čelnika kadrovske službe državnog upravnog tijela u kojem je zaposlen, šest mjeseci prije dana umirovljenja obavješten o završetku zaposlenja. Nakon dana umirovljenja državni službenik neće više biti nositelj prava i obveza propisanih ovim Zakonom za državne službenike na dužnosti.
Uz članak 153.

Istek roka zaposlenja

Državna služba na određeno vrijeme prestat istekom roka zaposlenja. Državni službenici čije je je zaposlenje isteklo moći će se prijaviti za njegovo produljenje sukladno općim uvjetima propisanim Zakonom.
Uz članak 154.

Prijam u državnu službu namještenika

Uređuje se prijam u državnu službu namještenika, te se osobe se za obavljanje poslova namještenika primaju pu​tem oglasa. Dok se glede općih uvjeta za prijam na rad i razloga koji predstavljaju zapreke za prijam namještenika, odgovarajuće se primjenjuju odredbe o državnim službenicima

Uz članak 155.

Rješenje čelnika tijela

Rješenje o prijamu na rad te o ostvarivanju prava, obveza i odgovornosti namještenika iz radnog odnosa koje predstavlja upravni akt na temelju ovoga Zakona, donosi čelnik tijela, ako ovim Zakonom nije drukčije propisano.

Uz članak 156.

Odgovarajuća primjena odredbi Zakona o državnoj službi 
Propisuje se da će se na prava i obveze namještenika, premještaj namještenika i prestanak radnog odnosa namještenika, odgovarajuće primjenjivati odredbe ovoga Zakona o pravima i obvezama službenika, premještaju službenika i prestanku službe službenika, osim odredbi o stavljanju na raspolaganje.

Uz članak 157.

Povrede radne dužnosti

Uređuje se odgovornost namještenika, te oni odgovaraju za lake i teške povrede radne dužnosti te za štetu, uz odgovarajuću primjenu odredaba ovoga Zakona koje uređuju odgovornost za povrede službene dužnosti, udaljenju iz službe i odgovornost za štetu službenika.
Uz članak 158.

Dužnost naknade štete

Uređuje se opseg odgovornosti službenika za štetu koju je u službi ili u svezi sa službom nanio državnom tije​lu, te on odgovara samo za štetu koju je izazvao namjerno ili iz krajnje nepažnje. Također, propisima za pojedine službe mogu se propisati i posebni slučajevi odgovornosti za štetu nanesenu u službi ili u svezi sa službom, ali se i ovdje odgovornost mora temeljiti isključivo na namjeri ili krajnjoj nepažnji.

Uz članak 159.

Utvrđivanje okolnosti pod kojima je nastala šteta

Propisuje se da će čelnik tijela, odnosno osoba koju on ovlasti, nakon što osumnjičenom državnom službeniku saslušanjem dade priliku da se izjasni o svim okolnostima vezanim uz nastanak štete, rješenjem utvrditi nastanak štete, njenu visinu i okolnosti pod kojima je nastala. 

Uz članak 160.

Prigovor

Pravni lijek protiv rješenja o naknadi štete predstavlja prigovor kojeg državni službenik nakon završenog postupka pred posrednikom u državnoj službi odnosno Odborom za državnu službu može izjaviti čelniku tijela u roku osam dana od dana primitka rješenja, koji zadržava ovrhu rješenja. Propisuju se i rokovi za pojedine procesne radnje. Protiv rješenja po prigovoru državni službenik ima pravo podnošenja tužbe sudu opće nadležnosti.

Uz članak 161.

Rok za naknadu štete
Uređuju se pojedinosti u svezi s rokom za naknadu štete, koji kako se propisuje, ne može isteći prije dana u koji se isplaćuje plaća za obračunsko razdoblje u kojemu je donijeto rješenje. 

Uz članak 162.

Uspostava prijašnjeg stanja
Kao oblik naknade štete ovom odredbom pruža se mogućnost da za se naknadu štete na stvari može po zahtjevu službenika dopustiti uspostavu prijašnjeg stanja o njegovom trošku u primjerenom roku. Međutim, ukoliko službenik ne dovede stvar u prijašnje stanje o svom trošku u roku koji mu je za to ostavljen, donijet će se rješenje o naknadi štete.

Uz članak 163.

Naknada štete nastale državnom tijelu povredom službene dužnosti
Uređuje se mogućnost da se u postupku zbog povrede službene dužnosti može odlučivati i o naknadi štete nastale državnom tijelu povredom službene dužnosti.

Uz članak 164.

Oslobođenje od odgovornosti za štetu

Uređuje se mogućnost oslobođenja od odgovornosti za štetu, pa će ukoliko je do štete došlo postupanjem po nalogu nadređenog službenika, pod pretpostavkom da je službenik prethodno pisano izrazio primjedbu da će izvršenjem naloga nastati ili da bi mogla nastati šteta, službenika će se u cijelosti osloboditi od odgovornosti za štetu.

Uz članke 165. i 166.

Uvodi se obveza svakog državnog tijela za uspostavu osobnih očevidnika državnih službenika i namještenika sa svim potrebnim podacima. 
Uz članak 167.

Upravni i inspekcijski nadzor

Propisuje se da će upravni nadzor nad primjenom ovoga Zakona kao i propisa donijetih na temelju ovoga Zakona provoditi središnje državno tijelo nadležno za službeničke odnose. Inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakona, te drugih zakona i propisa koji se primjenjuju na službenike i namještenike te njihova prava iz državne službe i iz rada, provodi upravna inspekcija središnjeg državnog tijela nadležnog za službeničke odnose.

PRIJELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE
Uz članak 168. do 188.
U ovom poglavlju uređuje se prestanak važenja važećeg Zakona o državnim službenicima i namještenicima ("Narodne novine", br. 27/01) stupanjem na snagu novog Zakona i ovlasti za donošenje provedbenih propisa. 

